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Preface

T h i s  S t a n d a r d  w a s  p r e p a r e d  b y t h e  S t a n d a r d s  A u s t r a l i a  C o m m i t t e e  B D -1 0 4 ,  B u i l d i n g  
I n fo r m a t i o n  M o d e l l i n g .

T h e  o b j e c t i ve  o f t h i s  S t a n d a r d  i s  t o  s p e c i fy a  m e t h o d o l o g y a n d  fo r m a t fo r  d e s c r i b i n g  ‘c o o r d i n a t i o n  a c t s ’  
b e t we e n  a c t o r s  i n  a  b u i l d i n g  c o n s t r u c t i o n  p r o j e c t d u r i n g  a l l  l i fe  c yc l e  s t a g e s .

I t t h e r e fo r e  s p e c ifi e s :

(a)  a  m e t h o d o l o g y t h a t d e s c r i b e s  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ;

( b)  a n  a p p r o p r i a t e  w a y t o  m a p  r e s p o n s i b i l i t i e s  a n d  i n t e r a c t i o n s  t h a t p r o v i d e s  a  p r o c e s s  c o n t e x t fo r  
i n fo r m a t i o n  fl o w ;  a n d

(c)  a  fo r m a t i n  w h i c h  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s h o u l d  b e  s p e c ifi e d .

T h i s  S t a n d a r d  i s  i d e n t i c a l  w i t h ,  a n d  h a s  b e e n  r e p r o d u c e d  fr o m ,  I S O  2 9 4 8 1 ‑ 2 : 2 0 1 2 ,  B u ildin g  in fo rm a tio n  
m o de l s —  In fo rm a tio n  de li ve r y m a n u a l —  Pa rt 2 :  In te ra c tio n  fra m e wo rk .

A s  t h i s  d o c u m e n t h a s  b e e n  r e p r o d u c e d  fr o m  a n  I n t e r n a t i o n a l  S t a n d a r d ,  t h e  fo l l o w i n g  a p p l i e s :

( i )  I n  t h e  s o u r c e  t e x t ‘ t h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1 ’  s h o u l d  r e a d  ‘ t h i s  A u s t r a l i a n  S t a n d a r d ’ .

( i i )  A  fu l l  p o i n t s u b s t i t u t e s  fo r  a  c o m m a  w h e n  r e fe r r i n g  t o  a  d e c i m a l  m a r ke r.

A u s t r a l i a n  o r  A u s t r a l i a n / N e w  Z e a l a n d  S t a n d a r d s  t h a t a r e  i d e n t i c a l  a d o p t i o n s  o f i n t e r n a t i o n a l  
n o r m a t i ve  r e fe r e n c e s  m a y b e  u s e d  i n t e r c h a n g e a b l y.  R e fe r  t o  t h e  o n l i n e  c a t a l o g u e  fo r  i n fo r m a t i o n  o n  
s p e c ifi c  S t a n d a r d s .

T h e  t e r m s  ‘ n o r m a t i ve ’  a n d  ‘ i n fo r m a t i ve ’  a r e  u s e d  i n  S t a n d a r d s  t o  d efi n e  t h e  a p p l i c a t i o n  o f t h e  
a p p e n d i c e s  o r  a n n e x e s  t o  w h i c h  t h e y a p p l y.  A  ‘ n o r m a t i ve ’  a p p e n d i x  o r  a n n e x  i s  a n  i n t e g r a l  p a r t o f a  
S t a n d a r d ,  w h e r e a s  a n  ‘ i n fo r m a t i ve ’  a p p e n d i x  o r  a n n e x  i s  o n l y fo r  i n fo r m a t i o n  a n d  g u i d a n c e .
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Foreword

I S O  (t h e  I n t e r n a t i o n a l  O r g a n i z a t i o n  fo r  S t a n d a r d i z a t i o n)  i s  a  wo r l d w i d e  fe d e r a t i o n  o f n a t i o n a l  s t a n d a r d s  
b o d i e s  ( I S O  m e m b e r  b o d i e s) .  T h e  wo r k o f p r e p a r i n g  I n t e r n a t i o n a l  S t a n d a r d s  i s  n o r m a l l y c a r r i e d  o u t 
t h r o u g h  I S O  t e c h n i c a l  c o m m i t t e e s .  E a c h  m e m b e r  b o d y i n t e r e s t e d  i n  a  s u b j e c t fo r  w h i c h  a  t e c h n i c a l  
c o m m i t t e e  h a s  b e e n  e s t a b l i s h e d  h a s  t h e  r i g h t t o  b e  r e p r e s e n t e d  o n  t h a t c o m m i t t e e .  I n t e r n a t i o n a l  
o r g a n i z a t i o n s ,  g o ve r n m e n t a l  a n d  n o n - g o ve r n m e n t a l ,  i n  l i a i s o n  w i t h  I S O ,  a l s o  t a ke  p a r t i n  t h e  wo r k .  
I S O  c o l l a b o r a t e s  c l o s e l y w i t h  t h e  I n t e r n a t i o n a l  E l e c t r o t e c h n i c a l  C o m m i s s i o n  ( I E C )  o n  a l l  m a t t e r s  o f 
e l e c t r o t e c h n i c a l  s t a n d a r d i z a t i o n .

I n t e r n a t i o n a l  S t a n d a r d s  a r e  d r a ft e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  r u l e s  g i ve n  i n  t h e  I S O/ I E C  D i r e c t i ve s ,  P a r t 2 .

T h e  m a i n  t a s k o f t e c h n i c a l  c o m m i t t e e s  i s  t o  p r e p a r e  I n t e r n a t i o n a l  S t a n d a r d s .  D r a ft I n t e r n a t i o n a l  
S t a n d a r d s  a d o p t e d  b y t h e  t e c h n i c a l  c o m m i t t e e s  a r e  c i r c u l a t e d  t o  t h e  m e m b e r  b o d i e s  fo r  vo t i n g .  
P u b l i c a t i o n  a s  a n  I n t e r n a t i o n a l  S t a n d a r d  r e q u i r e s  a p p r o v a l  b y a t l e a s t 7 5  %  o f t h e  m e m b e r  b o d i e s  
c a s t i n g  a  vo t e .

A t t e n t i o n  i s  d r a w n  t o  t h e  p o s s i b i l i t y t h a t s o m e  o f t h e  e l e m e n t s  o f t h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  m a y b e  t h e  
s u b j e c t o f p a t e n t r i g h t s .  I S O  s h a l l  n o t b e  h e l d  r e s p o n s i b l e  fo r  i d e n t i fy i n g  a n y o r  a l l  s u c h  p a t e n t r i g h t s .

I S O  2 9 4 8 1 - 2  w a s  p r e p a r e d  b y Te c h n i c a l  C o m m i t t e e  I S O/ T C  5 9 ,  B u ildin g s a n d c i v il e n g in e e rin g  wo rk s ,  
S u b c o m m i t t e e  S C  1 3 ,  O rg a n i za tio n  o f in fo rm a tio n  a b o u t c o n s tru c tio n  wo rk s .

I S O  2 9 4 8 1  c o n s i s t s  o f t h e  fo l l o w i n g  p a r t s ,  u n d e r  t h e  g e n e r a l  t i t l e  B u ildin g  in fo rm a tio n  m o de l s —  
In fo rm a tio n  de li ve r y m a n u a l:

—  Pa rt 1 :  Me th o do lo g y a n d fo rm a t

—  Pa rt 2 :  In te ra c tio n  fra m e wo rk

T h e  fo l l o w i n g  p a r t s  a r e  u n d e r  p r e p a r a t i o n :

—  Part  3:  Model  view  definitions
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Introduction

B u i l d i n g  i n fo r m a t i o n  m o d e l l i n g  p r o v i d e s  a  c o n c e p t fo r  d e s c r i b i n g  a n d  d i s p l a y i n g  i n fo r m a t i o n  r e q u i r e d  
i n  t h e  d e s i g n ,  c o n s t r u c t i o n ,  a n d  o p e r a t i o n  o f c o n s t r u c t e d  fa c i l i t i e s .  I t c a n  b r i n g  t o g e t h e r  t h e  d i ve r s e  s e t s  
o f i n fo r m a t i o n  u s e d  i n  c o n s t r u c t i o n  i n t o  a  c o m m o n  i n fo r m a t i o n  e n v i r o n m e n t —  r e d u c i n g ,  a n d  o ft e n  
e l i m i n a t i n g ,  t h e  n e e d  fo r  t h e  m a n y t y p e s  o f p a p e r  d o c u m e n t a t i o n  c u r r e n t l y i n  u s e .

A n  i n fo r m a t i o n  d e l i ve r y m a n u a l  ( I D M )  p r o v i d e s  s i g n ifi c a n t h e l p  i n  g e t t i n g  t h e  fu l l  b e n efi t fr o m  
a  b u i l d i n g  c o n s t r u c t i o n  i n fo r m a t i o n  m o d e l  ( B I M ) .  I f t h e  i n fo r m a t i o n  r e q u i r e d  i s  a v a i l a b l e  w h e n  i t i s  
n e e d e d  a n d  t h e  q u a l i t y o f i n fo r m a t i o n  i s  s a t i s fa c t o r y,  t h e  c o n s t r u c t i o n  p r o c e s s  i t s e l f w i l l  b e  g r e a t l y 
i m p r o ve d .  F o r  t h i s  t o  h a p p e n ,  t h e r e  s h o u l d  b e  a  c o m m o n  u n d e r s t a n d i n g  o f t h e  b u i l d i n g  p r o c e s s e s  a n d  o f 
t h e  i n fo r m a t i o n  t h a t i s  n e e d e d  fo r  a n d  r e s u l t s  fr o m  t h e i r  e x e c u t i o n .

T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  fo c u s e s  o n  a s p e c t s  o f t h e  c o n s t r u c t i o n  p r o c e s s  t h a t r e fe r  t o  m a n a g e m e n t a n d  
c o o r d i n a t i o n  o f t h e  i n vo l ve d  p a r t i e s .  C o o r d i n a t i o n  i s  d e p e n d e n t o n  c o m m u n i c a t i o n ,  w h i c h  s h o u l d  b e  we l l  
s t r u c t u r e d ,  u n a m b i g u o u s ,  e x p l i c i t ,  a n d  p r o m p t .  D u e  t o  a  s h a r p  fo c u s  o n  c o o r d i n a t i o n  a n d  i n t e r a c t i o n ,  
t h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  p r o v i d e s  a  n a t u r a l  c o m p l e m e n t t o  s t a n d a r d s  t h a t fo c u s  o n  b u i l d i n g  m o d e l l i n g  
l i ke  I S O  1 0 3 0 3 - 2 3 9  a n d  I S O  1 6 7 3 9 .

T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  s e t s  o u t a  m e t h o d o l o g y a n d  fo r m a t fo r  d e s c r i b i n g  c o o r d i n a t i o n  a c t s  b e t we e n  
a c t o r s  i n  a  c o n s t r u c t i o n  p r o j e c t .  I t d e s c r i b e s  h o w  t o  i d e n t i fy a n d  d efi n e  t h e  c o o r d i n a t i o n  p r o c e s s e s  
u n d e r t a ke n  a n d  t h e  i n fo r m a t i o n  r e q u i r e d  fo r  t h e i r  e x e c u t i o n .  T h e  r e s u l t i n g  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s  
e n a b l e  s t a n d a r d i z a t i o n  o f i n t e r a c t i o n  i n  b u i l d i n g  p r o c e s s e s  o n  n a t i o n a l ,  l o c a l ,  a n d  p r o j e c t l e ve l .  I t 
a l s o  g i ve s  a  fo r m a t t o  s u p p o r t s o l u t i o n s  p r o v i d e d  b y I C T- s o l u t i o n  p r o v i d e r s .  S u p p o r t o f t h i s  p a r t o f 
I S O  2 9 4 8 1  i n  d i ffe r e n t I C T- s o l u t i o n s  m e a n s  t h a t t h i s  j o i n s  t o g e t h e r  d i ffe r e n t p r o c e s s  m a n a g e m e n t 
s y s t e m s .  I n  d o i n g  s o ,  i t p r o v i d e s  a  b a s i s  fo r  r e l i a b l e  i n fo r m a t i o n  e x c h a n g e /s h a r i n g  fo r  u s e r s ,  s o  t h a t t h e y 
c a n  b e  c o nfi d e n t t h a t t h e  i n fo r m a t i o n  t h e y a r e  s e n d i n g  o r  r e c e i v i n g  i s  a c c u r a t e  a n d  s u ffi c i e n t fo r  t h e  
c o o r d i n a t i o n  a c t i v i t i e s  t h e y n e e d  t o  p e r fo r m .

T h e  d e ve l o p m e n t o f t h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  h a s  b e e n  d r i ve n  b y t h e  n e e d  o f u s e r s  fo r  r e l i a b i l i t y i n  
i n fo r m a t i o n  e x c h a n g e .  I t i s  m a i n l y b a s e d  o n  t h e  D u t c h  V I S I  s t a n d a r d  d e ve l o p e d  i n  2 0 0 3 .
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Au s t ra l i a n  S t a n d a r d ®

B u i l d i n g  i n fo r m a t i o n  m o d e l s —I n fo r m a t i o n  d e l i ve r y  m a n u a l

Pa r t 2 :  I n t e ra c ti o n  fra m e w o r k

1   S c o p e

T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  s p e c ifi e s  a  m e t h o d o l o g y a n d  fo r m a t fo r  d e s c r i b i n g  ‘c o o r d i n a t i o n  a c t s ’  b e t we e n  
a c t o r s  i n  a  b u i l d i n g  c o n s t r u c t i o n  p r o j e c t d u r i n g  a l l  l i fe  c yc l e  s t a g e s .

I t t h e r e fo r e  s p e c ifi e s

—  a  m e t h o d o l o g y t h a t d e s c r i b e s  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,

—  a n  a p p r o p r i a t e  w a y t o  m a p  r e s p o n s i b i l i t i e s  a n d  i n t e r a c t i o n s  t h a t p r o v i d e s  a  p r o c e s s  c o n t e x t fo r  
i n fo r m a t i o n  fl o w,

—  a  fo r m a t i n  w h i c h  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s h o u l d  b e  s p e c ifi e d .

T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  i s  i n t e n d e d  t o  fa c i l i t a t e  i n t e r o p e r a b i l i t y b e t we e n  s o ft w a r e  a p p l i c a t i o n s  u s e d  i n  
t h e  c o n s t r u c t i o n  p r o c e s s ,  t o  p r o m o t e  d i g i t a l  c o l l a b o r a t i o n  b e t we e n  a c t o r s  i n  t h e  b u i l d i n g  c o n s t r u c t i o n  
p r o c e s s ,  a n d  t o  p r o v i d e  a  b a s i s  fo r  a c c u r a t e ,  r e l i a b l e ,  r e p e a t a b l e ,  a n d  h i g h ‑ q u a l i t y i n fo r m a t i o n  e x c h a n g e .

2   N o r m a ti ve  re fe re n c e s

T h e  fo l l o w i n g  d o c u m e n t s ,  i n  w h o l e  o r  i n  p a r t ,  a r e  n o r m a t i ve l y r e fe r e n c e d  i n  t h i s  d o c u m e n t a n d  a r e  
i n d i s p e n s a b l e  fo r  i t s  a p p l i c a t i o n .  F o r  d a t e d  r e fe r e n c e s ,  o n l y t h e  e d i t i o n  c i t e d  a p p l i e s .  F o r  u n d a t e d  
r e fe r e n c e s ,  t h e  l a t e s t e d i t i o n  o f t h e  r e fe r e n c e d  d o c u m e n t ( i n c l u d i n g  a n y a m e n d m e n t s)  a p p l i e s .

I S O  2 9 4 8 1 -1 ,  B u ildin g  in fo rm a tio n  m o de llin g  —  In fo rm a tio n  de li ve r y m a n u a l —  Pa rt 1 :  
Me th o do lo g y a n d fo rm a t

3   Te r m s  a n d  d efi n i ti o n s

F o r  t h e  p u r p o s e s  o f t h i s  d o c u m e n t ,  t h e  fo l l o w i n g  t e r m s  a n d  d efi n i t i o n s  a p p l y.

3.1

I D M
I n fo r m a t i o n  D e l i ve r y M a n u a l
d o c u m e n t a t i o n  w h i c h  c a p t u r e s  t h e  b u s i n e s s  p r o c e s s  a n d  g i ve s  d e t a i l e d  s p e c ifi c a t i o n s  o f t h e  i n fo r m a t i o n  
t h a t a  u s e r  fu lfi l l i n g  a  p a r t i c u l a r  r o l e  wo u l d  n e e d  t o  p r o v i d e  a t a  p a r t i c u l a r  p o i n t w i t h i n  a  p r o j e c t

3.2

i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k
fo r m a l  d e s c r i p t i o n  o f t h e  e l e m e n t s  o f i n t e r a c t i o n ,  i n c l u d i n g  d efi n i t i o n  o f r o l e s ,  t r a n s a c t i o n s ,  m e s s a g e s  
i n  t r a n s a c t i o n ,  a n d  d a t a  e l e m e n t s  i n  m e s s a g e s

3.3

i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a
fo r m a l  d e s c r i p t i o n  o f t h e  r u l e s  w i t h  w h i c h  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k m u s t c o m p l y

3.4

i n t e r a c t i o n  s c h e m a
fo r m a l  d e s c r i p t i o n  o f t h e  r u l e s  w i t h  w h i c h  s e n t a n d  r e c e i ve d  m e s s a g e s  m u s t c o m p l y
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3.5

p r o m o t o r
a l g o r i t h m  t h a t g e n e r a t e s  a n  i n t e r a c t i o n  s c h e m a  fr o m  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k 
s c h e m a ,  a n d  t e m p l a t e s  fi l e  a s  i n p u t

3.6

te m p l a t e s  fi l e
fi l e  c o n t a i n i n g  a  n u m b e r  o f t e m p l a t e s ,  i n d e p e n d e n t o f t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,  fo r  g e n e r a t i n g  a n  
i n t e r a c t i o n  s c h e m a

3.7

V I S I
a c r o n y m  fo r  D u t c h  s t a n d a r d  fo r  c o m m u n i c a t i o n  b e t we e n  p a r t n e r s  i n  c o n s t r u c t i o n  p r o j e c t s

N o t e  1  t o  e n t r y :  V I S I  s t a n d s  fo r  “ Vo o r w a a r d e n  s c h e p p e n  v o o r  I n vo e r e n  S t a n d a a r d i s a t i e  I C T  i n  d e  I n fr a s t r u c t u u r ‑
s e c t o r ”  w h i c h  t r a n s l a t e s  a s  “C r e a t i n g  c o n d i t i o n s  fo r  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f I C T  s t a n d a r d i z a t i o n  fo r  t h e  
c o n s t r u c t i o n  i n d u s t r y ” )

4   S ta n d a r d  p r i n c i p l e s

4 . 1   G e n e ra l

T h i s  c l a u s e  i s  i n c l u d e d  t o  h i g h l i g h t a n d  h e l p  e x p l a i n  e s s e n t i a l  c o n c e p t s  o n  w h i c h  t h i s  p a r t o f 
I S O  2 9 4 8 1  i s  b a s e d .

4 . 2   B I M  a n d  I D M

B u i l d i n g  i n fo r m a t i o n  m o d e l l i n g  b r i n g s  t o g e t h e r  t h e  d i ve r s e  s e t s  o f i n fo r m a t i o n  u s e d  i n  c o n s t r u c t i o n  
i n t o  a  c o m m o n  i n fo r m a t i o n  e n v i r o n m e n t .  F o r  t h i s  t o  h a p p e n ,  t h e r e  s h o u l d  b e  a  c o m m o n  u n d e r s t a n d i n g  
o f t h e  b u i l d i n g  p r o c e s s e s  a n d  t h e  i n fo r m a t i o n  t h a t i s  n e e d e d  fo r  a n d  fr o m  t h e i r  e x e c u t i o n .

I S O  2 9 4 8 1  i s  a  s t a n d a r d  t h a t s e t s  o u t a  m e t h o d  fo r  t h e  d e ve l o p m e n t o f a n  I n fo r m a t i o n  D e l i ve r y M a n u a l .

T h e  I D M  m e t h o d o l o g y g i ve n  i n  I S O  2 9 4 8 1 -1  s h a l l  b e  u s e d  fo r  a l l  r e fe r e n c e s  t o  d e ve l o p m e n t a n d  u s e  o f I D M .

4 . 3   C o m p o n e n ts  o f I D M

T h e  m e t h o d o l o g y a n d  c o m p o n e n t s  o f I D M  a r e  d e s c r i b e d  i n  I S O  2 9 4 8 1 -1 .  I n  t h a t p a r t ,  a n  i l l u s t r a t i o n  i s  
g i ve n  t h a t d i a g r a m m a t i c a l l y s h o w s  w h a t t h e  d i ffe r e n t c o m p o n e n t s  o f I D M  a r e  a n d  h o w  t h e y a r e  r e l a t e d .

W i t h i n  I D M ,  t h e r e  a r e  t wo  p e r s p e c t i ve s .  T h e s e  a r e  s e e n  a s  u s e r  r e q u i r e m e n t s  a n d  t e c h n i c a l  s o l u t i o n s .  
W i t h i n  t h e  t wo  p e r s p e c t i ve s ,  t h e r e  a r e  a  n u m b e r  o f z o n e s  t h a t c h a r a c t e r i z e  t h e  v a r i o u s  c o m p o n e n t s  o f 
I D M  (s e e  F i g u r e  1 ) .
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F i g u r e  1  —  I D M  z o n e s

W i t h i n  t h e  u s e r‑ r e q u i r e m e n t s  p e r s p e c t i ve ,  t h e s e  z o n e s  a r e

—  i n t e r a c t i o n  m a p s ,  d e s c r i b i n g  t h e  r o l e s  a n d  i n t e r a c t i o n s  b e t we e n  t h e m ,

—  p r o c e s s  m a p s ,  d e s c r i b i n g  t h e  o ve r a l l  p r o c e s s  i n  w h i c h  i n fo r m a t i o n  e x c h a n g e  o c c u r s ,

—  i n fo r m a t i o n  d e l i ve r y,  d e s c r i b i n g  t h e  i n fo r m a t i o n  e x c h a n g e  n e e d s ,

—  r e fe r e n c e  p r o c e s s e s  (s t o r e d  e x c h a n g e  d e s c r i p t i o n s) ,

—  t h e  p r o j e c t s c h e d u l e  (o c c u r r e n c e s  o f p r o c e s s e s  i n  t h e  c o n t e x t o f a  p r o j e c t) .

T h e  t e c h n i c a l - s o l u t i o n  p e r s p e c t i ve  i n c l u d e s

—  t h e  b u s i n e s s  o b j e c t s  c o m p r i s i n g  t h e  e x c h a n g e  r e q u i r e m e n t m o d e l ,

—  t h e  i n fo r m a t i o n  s p e c ifi c a t i o n ,  d e s c r i b i n g  t h e  s c h e m a  o n  w h i c h  t h e  i n fo r m a t i o n  e x c h a n g e  i s  b a s e d ,

—  t h e  b u i l d i n g  i n fo r m a t i o n  m o d e l .

T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  fo c u s e s  o n  t h e  i n t e r a c t i o n  m a p  a n d  i s  b a s e d  o n  g e n e r a l  p r i n c i p l e s  o f b u s i n e s s  
c o m m u n i c a t i o n .

4 . 4   B a s i c  p r i n c i p l e s  o f b u s i n e s s  c o m m u n i c a ti o n

O n c e  a  c l i e n t o r  c u s t o m e r  h a s  a s ke d  t o  d e l i ve r  a  p r o d u c t o r  p r o v i d e  a  s e r v i c e ,  t h e r e  w i l l  b e  a  c h a i n  
o f a c t i v i t i e s  i n  o p e r a t i o n ,  w h o s e  c o m b i n e d  e ffe c t i s  t o  p r o v i d e  t h e  p r o d u c t o r  s e r v i c e .  S u c h  a  c h a i n  o f 
a c t i v i t i e s  i s  c a l l e d  a  b u s i n e s s  p r o c e s s .  M o r e  s p e c ifi c a l l y,  we  s p e a k h e r e  o f a  p r i m a r y b u s i n e s s  p r o c e s s  
b e c a u s e  i t i s  i n i t i a t e d  e x t e r n a l l y.

P a r t o f t h e  b u s i n e s s  p r o c e s s  i s  t h e  c o m m u n i c a t i o n  b e t we e n  t h e  i n vo l ve d  p a r t i e s .  T h i s  p a r t o f 
I S O  2 9 4 8 1  c o n c e n t r a t e s  o n  t h e  c o m m u n i c a t i o n  t h a t r e l a t e s  t o  t h e  d e l i ve r y o f a n  o u t c o m e  ( p e r fo r m a t i ve  
c o m m u n i c a t i o n) .  T h e  i n i t i a t i o n  a n d  e x e c u t i o n  o f a  r e q u e s t i s  t h r o u g h  c o m m u n i c a t i ve  a c t i o n s .  I n  a  
c o m m u n i c a t i ve  a c t i o n ,  t wo  p a r t i e s  a r e  a l w a y s  i n vo l ve d :  t h e  p e r s o n  w h o  p e r fo r m e d  t h e  a c t i o n  a n d  
t h e  p e r s o n  t o  w h o m  t h e  a c t i o n  i s  d i r e c t e d .  T h e  h a n d l i n g  o f a  r e q u e s t a p p e a r s  t o  o c c u r  i n  a  p a r t i c u l a r  
p a t t e r n  c a l l e d  t h e  t r a n s a c t i o n .
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F i g u r e  2  —  A  t r a n s a c t i o n  p a t t e r n  ( D i e t z ,  2 0 0 6 )

I n  F i g u r e  2 ,  t h e  s i m p l e s t fo r m  o f t h i s  t r a n s a c t i o n  p a t t e r n  i s  p r e s e n t e d .  I t s h o w s  t h a t b r i n g i n g  a b o u t 
o f a  n e w  p r o d u c t i o n  r e s u l t (fo r  e x a m p l e ,  t h e  ‘d e s i r e d  r e s u l t ’  i s  t h e  d e l i ve r y o f a  d o c u m e n t)  s t a r t s  w i t h  
r e q u e s t i n g  o f t h i s  r e s u l t b y s o m e o n e  i n  t h e  r o l e  o f c u s t o m e r  fr o m  s o m e o n e  i n  t h e  r o l e  o f p r o d u c e r.  T h i s  
b r i n g s  t h e  p r o c e s s  t o  t h e  s t a t e  “ r e s u l t r e q u e s t e d ” .  T h e  p r o d u c e r  r e s p o n d s  t o  t h e  r e q u e s t b y p r o m i s i n g  
t o  p r o d u c e  t h e  d e s i r e d  r e s u l t ,  w h i c h  b r i n g s  t h e  p r o c e s s  t o  t h e  s t a t e  “ r e s u l t p r o m i s e d ” .  T h i s  p r e s e n t s  a  
t o ‑ d o  i t e m  fo r  t h e  p r o d u c e r :  h e  h a s  t o  c o m p l y w i t h  t h e  p r o m i s e  b y a c t u a l l y p r e p a r i n g  t h e  d o c u m e n t a n d  
d e c i d i n g  t o  d e l i ve r  t h e  d o c u m e n t .  I n  t h e  a c t o f h a n d i n g  o ve r  t h e  d o c u m e n t t o  t h e  c u s t o m e r,  h e  s t a t e s  
t h a t h e  h a s  c o m p l i e d  w i t h  h i s  p r o m i s e .  T h e  c u s t o m e r  r e s p o n d s  t o  t h i s  s t a t e  b y a c c e p t i n g  t h e  r e s u l t a s  
p r o d u c e d .  T h i s  a c t c o m p l e t e s  t h e  t r a n s a c t i o n .

I n  t h e  e x e c u t i o n  o f t h e  b u s i n e s s  p r o c e s s ,  o ft e n  m a n y a c t o r s  a r e  i n vo l ve d .  T h e i r  b e h a v i o u r  i s  d e p e n d e n t 
o n  t h e i r  r o l e  i n  t h e  p r o c e s s .  R o l e s /a c t o r s  d o  b u s i n e s s  w i t h  o t h e r  r o l e s /a c t o r s  b y e x e c u t i n g  t r a n s a c t i o n s .  
A  u s e fu l  r e p r e s e n t a t i o n  o f t h e  i n t e r a c t i o n  b e t we e n  r o l e s /a c t o r s  i s  c a l l e d  t h e  i n t e r a c t i o n  m a p .

4 . 5   I n te ra c ti o n  m a p

A n  i n t e r a c t i o n  m a p  s h a l l  i d e n t i fy t h e  r e l e v a n t r o l e  t y p e s  a n d  t r a n s a c t i o n  t y p e s  fo r  a  c e r t a i n  p r o c e s s .  
I D M  d r a w s  a  d i s t i n c t i o n  b e t we e n  a  r o l e  t h a t m a ke s  a  r e q u e s t ,  t h e  i n i t i a t o r,  a n d  t h e  r o l e  t h a t g i ve s  e ffe c t 
t o  t h a t r e q u e s t ,  t h e  e x e c u t o r.  A  t r a n s a c t i o n  s h a l l  h a ve  o n l y o n e  i n i t i a t i n g  r o l e  a n d  o n l y o n e  e x e c u t i n g  
r o l e .  F i g u r e  3  s h o w s  t h e  c o m p o n e n t s  o f t h e  i n t e r a c t i o n  m a p .

N O T E   T h e  n o t a t i o n  o f t h e  i n t e r a c t i o n  m a p  i s  b a s e d  o n  t h e  c o n s t r u c t i o n  m o d e l  a s  d e s c r i b e d  i n  t h e  p u b l i c a t i o n  o f 
P r o f.  J a n  L . G .  D i e t z .  T h i s  n o t a t i o n  d i ffe r s  fr o m  B P M N  a n d  i s  u s e d  t o  p r e p a r e  m a p s  t h a t a r e  a s  s i m p l e  a s  p o s s i b l e .  
A l s o ,  i t p r o v i d e s  t h e  c o n c e p t o f ‘ t r a n s a c t i o n ’ ,  w h i c h  i s  n o t a v a i l a b l e  i n  B P M N .
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F i g u r e  3  —  C o m p o n e n t s  o f t h e  i n t e r a c t i o n  m a p

T h e  a d v a n t a g e  o f t h e  i n t e r a c t i o n  m a p  i s  t h a t i t fo c u s e s  a t t e n t i o n  o n  t h e  i n t e r fa c e s  b e t we e n  r o l e s  
w h i l e  h i d i n g  t h e  c o m p l e x i t y o f t h e  p r o c e s s  w i t h i n  t h e  d o m a i n  o f t h e  r o l e s  a n d  h i d i n g  t h e  d e t a i l s  o f 
t h e  i n t e r a c t i o n  b e t we e n  t h e  r o l e s .  T h e  u s e  o f a b s t r a c t r o l e s  m a ke s  t h e  i n t e r a c t i o n  m a p  v a l i d  fo r  m a n y 
d i ffe r e n t s i t u a t i o n s .  T h e  i n t e r a c t i o n  m a p  i s  a  v a l u a b l e  t o o l  fo r  a n a l y s i n g  a n d  d efi n i n g  e s s e n t i a l  e l e m e n t s  
o f a  b u s i n e s s  p r o c e s s .  F i g u r e  4  s h o w s  a  s i m p l ifi e d  e x a m p l e  o f a n  i n t e r a c t i o n  m a p  o f a  d e s i g n  o ffi c e .

F i g u r e  4  —  E x a m p l e  o f a n  i n t e r a c t i o n  m a p

I n  a n  i n t e r a c t i o n  m a p ,  a l l  t r a n s a c t i o n s  n e e d e d  fo r  t h e  h a n d l i n g  o f r e q u i r e d  c o n t r i b u t i o n s  o f r e l e v a n t 
r o l e s  t o  t h e  B I M  s h a l l  b e  i n c l u d e d .  A l l  r o l e s  a n d  t r a n s a c t i o n s  w i t h i n  t h e  i n t e r a c t i o n  m a p  s h a l l  h a ve  a  
u n i q u e  i d e n t i t y a n d  n a m e .  T h e  n u m b e r i n g  i s  a r b i t r a r y.  T h e  n a m e  o f t h e  r o l e  i s  d e r i ve d  fr o m  t h e  m a i n  
a c t i v i t y u n d e r t a ke n  b y t h e  r o l e ;  t h i s  b r i n g s  fo c u s  o n  t h e  c o n t r i b u t i o n  o f t h e  r o l e  t o  t h e  B I M .  A  c o m p o s i t e  
r o l e  i s  a  r o l e  w h i c h  m a y c o n s i s t o f m u l t i p l e  r o l e s  b u t w h o s e  c o m p o s i t i o n  i s  u n k n o w n  o r  n o t r e l e v a n t .

T h e  i n t e r a c t i o n s  c a n  b e  s u m m a r i z e d  i n  a  t r a n s a c t i o n  t a b l e .
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T a b l e  1  —  T r a n s a c t i o n  t a b l e  o f a  s i m p l ifi e d  d e s i g n  o ffi c e

T r a n s a c t i o n  r e s u l t T r a n s a c t i o n  t y p e

D e s i g n  i s  d e l i ve r e d T 1 ,  D e l i ve r  d e s i g n

S y s t e m  s p e c ifi c a t i o n  i s  d e l i ve r e d T 2 ,  D e l i ve r  s y s t e m  s p e c ifi c a t i o n

3 D  m o d e l  i s  d e l i ve r e d T 3 ,  D e l i ve r  3 D  m o d e l

C o s t c a l c u l a t i o n  i s  d e l i ve r e d T4 ,  D e l i ve r  c o s t c a l c u l a t i o n

4 . 6   M e s s a g e s  i n  tra n s a c ti o n

A  t r a n s a c t i o n  s h a l l  c o n t a i n  a  s e t o f m e s s a g e s  t h a t a r e  e x c h a n g e d  fo r  a  p a r t i c u l a r  p u r p o s e .  T h e  
t r a n s a c t i o n  a l s o  s t i p u l a t e s  t h e  p a r t i c i p a t i n g  r o l e s ,  p o i n t i n  t h e  l i fe  c yc l e ,  a n d  t h e  s e q u e n c e  i n  w h i c h  
m e s s a g e s  s h o u l d  b e  d e l i ve r e d  ( i f a p p r o p r i a t e) .

A n  e x a m p l e  o f a  t r a n s a c t i o n  i s  t h e  h a n d l i n g  o f a  r e q u e s t fo r  a  3 D  m o d e l .  S e e  F i g u r e  5 ,  w h i c h  s h o w s  t h e  
m e s s a g e s  i n  a  t r a n s a c t i o n  a s  a  s e q u e n c e  d i a g r a m  i n  U M L  n o t a t i o n .  T h e  t r a n s a c t i o n  c a n  o n l y b e  i n i t i a t e d  
b y R 1  P r o j e c t l e a d i n g  w i t h  t h e  m e s s a g e  ‘ R e q u e s t fo r  3 D  m o d e l ’ .  T h e  3 D  e n g i n e e r  (r o l e  R 3 )  c a n  r e s p o n d  
w i t h  a  m e s s a g e  ‘ Wo r k d o n e  a n d  r e q u e s t fo r  a p p r o v a l ’ .  A ft e r  a  m e s s a g e  ‘ Wo r k a p p r o ve d ’  o r  ‘ Wo r k n o t 
a p p r o ve d ’ ,  t h e  t r a n s a c t i o n  i s  c o m p l e t e d .

F i g u r e  5  —  E x a m p l e  o f m e s s a g e s  i n  a  t r a n s a c t i o n

A  m e s s a g e  i s  a  p o p u l a t e d  i n fo r m a t i o n  m o d e l  a n d  c o n t a i n s  d a t a .  A t t a c h m e n t s  m a y b e  l i n ke d  t o  m e s s a g e s .  
A s  a n  a t t a c h m e n t ,  a n  e x c h a n g e  r e q u i r e m e n t c a n  b e  t r a n s fe r r e d  t o  t h e  e x e c u t i n g  r o l e ,  a n d  t h e  r e s u l t 
(c o n t r i b u t i o n  t o  t h e  B I M )  i s  d e l i ve r e d  t o  t h e  i n i t i a t i n g  r o l e .  B y u s i n g  t r a n s a c t i o n s ,  t h e  i n fo r m a t i o n  
t r a n s fe r  i s  b r o u g h t i n  a  p r o c e s s  c o n t e x t .

4 . 7   I n te ra c ti o n  fra m e wo r k

I n  o r d e r  t o  g i ve  g u i d a n c e  t o  a  p r o c e s s  a n d  i n fo r m a t i o n  t r a n s fe r,  t h e  e l e m e n t s  o f i n t e r a c t i o n  n e e d  t o  
b e  d e s c r i b e d  i n  a  c o h e r e n t m a n n e r.  T h i s  c o h e r e n t d e s c r i p t i o n  i s  c a l l e d  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k .  A n  
i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s h a l l  i n c l u d e

—  d efi n i t i o n  o f r e l e v a n t r o l e s ,

—  t r a n s a c t i o n s ,
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—  m e s s a g e s  i n  t r a n s a c t i o n ,

—  t h e  o r d e r  o f m e s s a g e s  i n  t r a n s a c t i o n ,

—  d a t a  e l e m e n t s  i n  m e s s a g e s .

A n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k c a n  b e  p r e p a r e d  fo r  a  d efi n e d  a p p l i c a t i o n  a r e a  a n d  u s e d  a s  a  s t a n d a r d  o n  
( i n t e r-) n a t i o n a l  l e ve l ,  o r g a n i z a t i o n  l e ve l ,  o r  p r o j e c t l e ve l .  F o r  e x a m p l e ,  i n  t h e  N e t h e r l a n d s ,  a n  i n t e r a c t i o n  
fr a m e wo r k i s  d e ve l o p e d  a t t h e  n a t i o n a l  l e ve l  fo r  t h e  c o m p l e t i o n  o f a l l  c o n t r a c t u a l  p r o c e d u r e s  d u r i n g  t h e  
e x e c u t i o n  o f a  c o n s t r u c t i o n  p r o j e c t .  T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  i s  u s e d  a s  a  t e m p l a t e  b y o r g a n i z a t i o n s  a n d  
p r o j e c t s  a n d  a d j u s t e d  t o  s p e c ifi c  n e e d s .

E X A M P L E  A n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k m a y  i n c l u d e  t h e  a t t r i b u t e  C o s t E s t i m a t i o n  a s  a n  i n s t a n c e  o f 
S i m p l e E l e m e n t Ty p e  t o  b e  u s e d  a s  a  m a n d a t o r y e l e m e n t fo r  a  c e r t a i n  m e s s a g e .  I t a l s o  m a y  i n c l u d e  a  r e s t r i c t i o n  o n  
t h e  fo r m a t o f t h e  a t t r i b u t e  C o s t E s t i m a t i o n  (e . g .  o n l y  e u r o s  w i t h  t wo  d e c i m a l s ) .

4 . 8   S u p p o r ti n g  th e  s o ftwa r e  s o l u ti o n s

4 . 8 . 1   O ve r vi e w

T h e  n e x t s t e p  i s  t o  s u p p o r t t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k w i t h  s o ft w a r e  s o l u t i o n s .  T h e  a i m  i s

—  t o  s u p p o r t t h e  e d i t i n g  o f a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,

—  t o  g u a r a n t e e  t h e  c o m p l e t e n e s s  a n d  v a l i d i t y o f a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,

—  t o  s u p p o r t t h e  p o r t a b i l i t y o f a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,

—  t o  s u p p o r t t h e  o p e r a t i o n  o f i n fo r m a t i o n  s y s t e m s ,

—  t o  s u p p o r t t h e  i n t e r o p e r a b i l i t y o f c o m m u n i c a t i o n .

I n  t h e  s u p p o r t o f s o ft w a r e  s o l u t i o n s ,  t wo  l e ve l s  c a n  b e  i d e n t ifi e d .  T h e  fi r s t l e ve l  c o n c e r n s  t h e  i n t e r a c t i o n  
fr a m e wo r k .  T h e  s e c o n d  l e ve l  c o n c e r n s  t h e  a c t u a l  c o m m u n i c a t i o n  w h i c h  i s  b a s e d  o n  t h e  i n t e r a c t i o n  
fr a m e wo r k .  T h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1  a p p l i e s  t o  b o t h  l e ve l s .

A n  o ve r v i e w  o n  h o w  t h e  s o ft w a r e  s o l u t i o n s  a r e  s u p p o r t e d  i s  g i ve n  i n  F i g u r e  6 .  T h e  fo l l o w i n g  s e c t i o n s  
p r o v i d e  a n  e x p l a n a t i o n .

4 . 8 . 2   S u p p o r ti n g  th e  i n te ra c ti o n  fra m e wo r k

I n  o r d e r  t o  s u p p o r t t h e  p o r t a b i l i t y o f a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ,  i t s h o u l d  b e  c l e a r  w i t h  w h i c h  r u l e s  a n  
i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k m u s t c o m p l y.  T h e s e  r u l e s  s h a l l  b e  i n c l u d e d  i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a ,  
w h i c h  i s  r e c o r d e d  a s  a n  X S D  s c h e m a  fi l e .  A n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k c o m p r i s e s  i n s t a n c e s  o f c l a s s e s  
d efi n e d  i n  t h e  s c h e m a  a n d  s h a l l  b e  r e c o r d e d  a s  a n  X M L  fi l e .

E X A M P L E  T h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a  d efi n e s  t h a t yo u  m a y i n c l u d e  t h e  d efi n i t i o n  o f a t t r i b u t e s  
( S i m p l e E l e m e n t Ty p e)  a n d  r e s t r i c t i o n s  t o  a t t r i b u t e s  ( U s e r d efi n e d Ty p e)  i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k .

C h a p t e r  5  d e s c r i b e s  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a  a n d  t h e  a v a i l a b l e  c l a s s e s .

E ve r y i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s h o u l d  c o m p l y w i t h  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a .

A n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k e d i t o r  s h o u l d  u s e  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a  t o  v a l i d a t e  t h e  
p r o d u c e d  fr a m e wo r k s .
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4 . 8 . 3   P r o m o to r

O n c e  a  v a l i d  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k i s  a v a i l a b l e ,  i t c a n  b e  i n t e r p r e t e d  b y a  s u i t a b l e  i n fo r m a t i o n  s y s t e m .  
T h e n  t h i s  s y s t e m  c a n  s u p p o r t t h e  c o m m u n i c a t i o n s  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  o p t i o n s  s e t o u t i n  t h e  
i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k .  F i n a l l y,  i t i s  d e s i r a b l e  t o  b e  a b l e  t o  v a l i d a t e  t h e  r e c e i ve d  a n d  s e n t m e s s a g e s ;  t h i s  
i s  d o n e  w i t h  t h e  i n t e r a c t i o n  s c h e m a .

T h e  i n t e r a c t i o n  s c h e m a  i s  g e n e r a t e d  w i t h  a  g e n e r i c  a l g o r i t h m  c a l l e d  P r o m o t o r.  T h e  P r o m o t o r  ' p r o m o t e s '  
X M L  i n s t a n c e s  t o t X S D  c l a s s e s .  T h e  i n p u t i s

—  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k ( X M L) ,

—  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a  ( X S D ) ,

—  t e m p l a t e s  fi l e  ( X S D ) ,  c o n t a i n i n g  a  n u m b e r  o f t e m p l a t e s  n o t d e s c r i b e d  i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k 
b u t a r e  v a l i d  fo r  e ve r y i n t e r a c t i o n  s c h e m a ,  fo r  e x a m p l e  t h e  m e s s a g e  h e a d e r.

T h e  o u t p u t i s  a n  i n t e r a c t i o n  s c h e m a  r e c o r d e d  a s  a n  X S D  fi l e .

E X A M P L E  T h e  ‘ P r o m o t o r ’  t a k e s  i n fo r m a t i o n  fr o m  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k t o  i n c l u d e  t h e  a t t r i b u t e  
C o s t E s t i m a t i o n  t o  b e  u s e d  a s  a  m a n d a t o r y  e l e m e n t fo r  a  c e r t a i n  m e s s a g e  a n d  c r e a t e s  a n  i n t e r a c t i o n  s c h e m a  
w h i c h  d efi n e s  t h e  m e s s a g e  w i t h  t h e  C o s t E s t i m a t i o n  a t t r i b u t e .

A n n e x  B  d e s c r i b e s  t h e  t e m p l a t e s  X S D  fi l e .

A n n e x  D  g i ve s  t h e  p r i n c i p l e s  o f t h e  P r o m o t o r.

F i g u r e  6  —  H o w s o ft w a r e  s o l u t i o n s  a r e  s u p p o r t e d
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4 . 8 . 4   S u p p o r ti n g  c o m m u n i c a ti o n

E ve r y i n fo r m a t i o n  s y s t e m  t h a t p a r t i c i p a t e s  i n  t h e  c o m m u n i c a t i o n ,  a s  d efi n e d  i n  t h e  i n t e r a c t i o n  
fr a m e wo r k ,  s h o u l d  o p e r a t e  o n  t h e  b a s i s  o f t h e  c o r r e s p o n d i n g  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k a n d  i n t e r a c t i o n  
s c h e m a .  E ve r y m e s s a g e  t h a t i s  s e n t o r  r e c e i ve d  s h o u l d  b e  v a l i d  a c c o r d i n g  t o  t h e  i n t e r a c t i o n  s c h e m a .

4 . 8 . 5   Te c h n i c a l  i m p l e m e n ta ti o n  o f c o m m u n i c a ti o n

I n  o r d e r  t o  e n s u r e  t h a t m e s s a g e s  w i t h  a t t a c h m e n t s  i n  t e c h n i c a l  s e n s e  c a n  b e  e x c h a n g e d  b e t we e n  
i n fo r m a t i o n  s y s t e m s ,  t h e r e  i s  a  n e e d  fo r  i m p l e m e n t a t i o n  g u i d e l i n e s .  To p i c s  t o  b e  c o ve r e d  i n c l u d e

—  c o m m u n i c a t i o n  p r o t o c o l ,

—  c o m m u n i c a t i o n  a r c h i t e c t u r e /s e r ve r s ,

—  e n c r y p t i o n ,

—  S O A P  fu n c t i o n  c a l l s .

I m p l e m e n t a t i o n  g u i d e l i n e s  a r e  b e yo n d  t h e  s c o p e  o f t h i s  p a r t o f I S O  2 9 4 8 1 .

5   Fo r m a t o f a n  i n te ra c ti o n  fra m e wo r k

5 . 1   I n tro d u c ti o n

C l a u s e  4  e x p l a i n s  t h a t ,  i n  o r d e r  t o  s u p p o r t s o ft w a r e  s o l u t i o n s ,  e ve r y i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k m u s t c o m p l y 
w i t h  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a .  T h i s  c l a u s e  i s  i n c l u d e d  t o  d efi n e  t h e  fo r m a t o f a n  i n t e r a c t i o n  
fr a m e wo r k t h r o u g h  a  d e s c r i p t i o n  o f t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a .

5 . 2  p r o v i d e s  a n  o ve r v i e w  o f t h e  i n fo r m a t i o n  c l a s s e s  t h a t c a n  o c c u r  i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k a n d  a r e  
d efi n e d  i n  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a .  S i n c e  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k i s  d efi n e d  i n  X M L ,  t h e  
wo r d  ‘ t y p e ’  i s  u s e d  r a t h e r  t h a n  c l a s s .  A n n e x  A  g i ve s  t h e  fu l l  d e s c r i p t i o n  o f t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k 
s c h e m a .  A n n e x  C  p r o v i d e s  a n  e x a m p l e  o f a n  i n s t a n c e  o f a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k .

5 . 2   I n fo r m a ti o n  typ e s  i n  th e  i n te ra c ti o n  fra m e wo r k s c h e m a

5 . 2 . 1   I n tro d u c ti o n

A  s c h e m a  i s  p o p u l a t e d  b y m a n y c l a s s e s  o r  t y p e s .  I n  t h i s  s e c t i o n ,  a  s h o r t d e s c r i p t i o n  i s  g i ve n  o f t h e  
a v a i l a b l e  t y p e s  i n  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a .  A n n e x  A  c o n t a i n s  a  fu l l  d e s c r i p t i o n  i n  X M L  o f 
t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a .  A n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s h a l l  b e  c r e a t e d  fr o m  i n s t a n c e s  o f t h e s e  
t y p e s  a n d  s h a l l  h a ve  a  h e a d e r  w h i c h  p o i n t s  t o  t h e  s c h e m a  w i t h  t h e  d efi n e d  a v a i l a b l e  t y p e s .

5 . 2 . 2   A p p e n d i x T yp e

T h e  A p p e n d i xTy p e  i s  a  d efi n i t i o n  t o  d efi n e  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  r e g a r d i n g  m e t a d a t a .  A n  i n s t a n c e  
o f a n  A p p e n d i xTy p e  i s  u s e d  t o  d efi n e  c e r t a i n  t y p e s  o f fi l e s  o r  d o c u m e n t s  w h i c h  c a n  b e  p a r t o f t h e  
s e n d / r e c e i ve d  m e s s a g e s .  T h e  s t r u c t u r e  o f t h e  e l e m e n t s  r e l a t e d  t o  a n  i n s t a n c e  o f a n  A p p e n d i xTy p e  
r e p r e s e n t s  t h e  s p e c ifi c  m e t a d a t a  w h i c h  i s  r e q u i r e d  fo r  a  c e r t a i n  t y p e  o f fi l e  o r  d o c u m e n t .

5 . 2 . 3   C o m p l e x E l e m e n tT yp e

A  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e  i s  a  c o l l e c t i o n  o f S i m p l e E l e m e n t Ty p e s .  E ve r y S i m p l e E l e m e n t Ty p e  o c c u r s  
e x a c t l y t h e  n u m b e r  o f t i m e s  i t i s  r e l a t e d  t o .
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5.2.4  ElementCondition

A n  i n s t a n c e  o f a n  E l e m e n t C o n d i t i o n  d e s c r i b e s  t h e  b e h a v i o u r  o f e l e m e n t v a l u e s  i n  s u c c e s s i ve  m e s s a g e s .  
F o r  e x a m p l e ,  w h e n  a n  i n s t a n c e  o f t h e  t y p e  E l e m e n t C o n d i t i o n  i s  c r e a t e d  w i t h  t h e  v a l u e  F I X E D ,  i t i n d i c a t e s  
t h a t e l e m e n t s  i n  s u c c e s s i ve  m e s s a g e s  m u s t b e  c o p i e d  w h e n  t h e  s a m e  e l e m e n t i s  a v a i l a b l e  a n d  t h e  v a l u e  
c a n n o t b e  c h a n g e d .  A n  E l e m e n t C o n d i t i o n  c a n  r e fe r  t o  d i ffe r e n t l e ve l s  i n  a  fr a m e wo r k .  I t c a n  b e  d i r e c t l y 
r e l a t e d  t o  a  S i m p l e E l e m e n t b u t i t i s  a l s o  p o s s i b l e  t o  r e l a t e  a n  E l e m e n t C o n d i t i o n  t o  a  C o m p l e x E l e m e n t o r  
a  M e s s a g e I nTr a n s a c t i o nTy p e .  I n  t h i s  c a s e ,  t h e  E l e m e n t C o n d i t i o n  i s  v a l i d  fo r  a l l  e l e m e n t s  w h i c h  a r e  p a r t 
o f t h e  e l e m e n t s t r u c t u r e /c o l l e c t i o n  o f t h e  r e l a t e d  t y p e s .

5.2.5   GroupType

A  G r o u pTy p e  m a ke s  i t p o s s i b l e  t o  c r e a t e  m u l t i p l e  i n s t a n c e s  o f a  g r o u p  w i t h  t h e i r  o w n  s p e c ifi c  c o n t e n t .  
T h e  G r o u pTy p e  c a n  b e  u s e d  t o  c a t e g o r i z e  m e s s a g e s  w i t h i n  a  t r a n s a c t i o n  o r  d o c u m e n t s  r e l a t e d  t o  
m e s s a g e s  w i t h i n  a  t r a n s a c t i o n .

5.2.6  MessageType

T h e  M e s s a g eTy p e  i s  u s e d  t o  d efi n e  t h e  c o n t e n t o f a  m e s s a g e .  T h e  e l e m e n t s  t h a t a r e  p a r t o f a  m e s s a g e  
a r e , i n  t u r n ,  g r o u p e d  i n t o  o n e  o r  m o r e  i n s t a n c e s  o f a  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e .

5.2.7  MessageInTransactionType

T h e  M e s s a g e I nTr a n s a c t i o nTy p e  ( M I T T )  i s  a  d efi n i t i o n  w h i c h  i s  u s e d  t o  r e l a t e  M e s s a g eTy p e ’s  t o  
Tr a n s a c t i o nTy p e ’s .  O r  s i m p l y s a i d :  t h e  s a m e  m e s s a g e  t y p e  m a y o c c u r  m o r e  t h a n  o n c e  i n  a  g i ve n  
t r a n s a c t i o n  t y p e  a n d  v i c e  ve r s a .  I t i s  p o s s i b l e  t o  r e l a t e  m o r e  o f t h e  s a m e  i n s t a n c e  o f a  M e s s a g eTy p e  
t o  o n e  i n s t a n c e  o f a  Tr a n s a c t i o nTy p e  a n d  o n e  i n s t a n c e  o f a  M e s s a g eTy p e  t o  m u l t i p l e  i n s t a n c e s  o f a  
Tr a n s a c t i o nTy p e .  B e s i d e s ,  a  M I T T  o ffe r s  a n  o p t i o n  t o  r e ve r s e  t h e  d i r e c t i o n  fr o m  e x e c u t o r  t o  i n i t i a t o r.  
A n o t h e r  o p t i o n  c o n t r o l s  i f t h e  m e s s a g e  fl o w  i s  b l o c ke d  b y o p e n  s e c o n d a r y t r a n s a c t i o n s  o r  n o t .

5.2.8  OrganisationType

D efi n i t i o n  o f a  c e r t a i n  g r o u p  o f o r g a n i z a t i o n s .  I n  c o m m o n ,  a t l e a s t o n e  i n s t a n c e  i s  a v a i l a b l e  i n  t h e  
fr a m e wo r k w i t h  t h e  p a r t i c u l a r  r e a s o n  t o  d efi n e  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  o f a n  o r g a n i z a t i o n .

5.2.9  PersonType

D efi n i t i o n  o f a  t y p e  o f p e r s o n .  I n  c o m m o n ,  a t l e a s t o n e  i n s t a n c e  i s  a v a i l a b l e  i n  t h e  fr a m e wo r k w i t h  t h e  
p a r t i c u l a r  r e a s o n  t o  d efi n e  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  t o  d efi n e  a  p e r s o n .  T h e  P e r s o nTy p e  c a n  b e  u s e d  t o  
c a t e g o r i z e  g r o u p s  o f p e r s o n s  w h o  a r e  r e l a t e d  t o  a  r o l e .

5.2.10  ProjectType

D efi n i t i o n  o f a  t y p e  o f p r o j e c t .  I n  c o m m o n ,  a t l e a s t o n e  i n s t a n c e  i s  a v a i l a b l e  i n  t h e  fr a m e wo r k w i t h  t h e  
p a r t i c u l a r  r e a s o n  t o  d efi n e  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  t o  d efi n e  t h e  p r o j e c t .

5.2.11  RoleType

D efi n i t i o n  o f a  r o l e .  I n s t a n c e s  o f a  R o l eTy p e  a r e  p r e r e q u i s i t e s  t o  c r e a t e  a  Tr a n s a c t i o nTy p e  i n  a  fr a m e wo r k .

5.2.12   SimpleElementType

T h e  S i m p l e E l e m e n t Ty p e  i s  a  d efi n i t i o n  w h i c h  d e s c r i b e s  p r o p e r t i e s  w h i c h  c a n  o c c u r  w i t h i n  o b j e c t 
s t r u c t u r e s .  T h e  r e l a t i o n  t o  a n  o b j e c t i s  a l w a y s  v i a  a  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e .
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5 . 2 . 1 3   Tra n s a c ti o n P h a s e T yp e

D efi n i t i o n  w h i c h  c a n  b e  u s e d  t o  d efi n e  a n  i n s t a n c e  w h i c h  d e s c r i b e s  t h e  p h a s e  a  t r a n s a c t i o n  i s  i n .  F o r  
e x a m p l e ,  a n  i n s t a n c e  o f a  Tr a n s a c t i o n P h a s eTy p e  c a n  b e  “ r e s u l t r e q u e s t e d ”  o r  “o n  h o l d ” .

5 . 2 . 1 4   Tra n s a c ti o n T yp e

D efi n i t i o n  o f a  t r a n s a c t i o n .  I n  a n  i n s t a n c e  o f a  Tr a n s a c t i o n ,  t h e  r o l e s  o f t h e  i n i t i a t o r  a n d  e x e c u t o r  
a r e  d efi n e d .

5 . 2 . 1 5   U s e r D efi n e d T yp e

T h e  U s e r D efi n e d Ty p e  i s  u s e d  t o  s e t d a t a  t y p e s  (fo r  e x a m p l e ,  a  s t r i n g )  a n d  X S D  r e s t r i c t i o n s .  F o r  e x a m p l e ,  
w i t h  a n  i n s t a n c e  o f a  U s e r D efi n e d Ty p e ,  t h e  m i n i m a l  l e n g t h  o f a  s t r i n g  c a n  b e  d efi n e d .

F i g u r e  7  v i s u a l i z e s  t h e  m o d e l  o f t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a ,  i n c l u d i n g  a l l  i t s  r e fe r e n c e s .

F i g u r e  7  —  Ty p e s  a n d  r e fe r e n c e s  o f t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a
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A n n e x  A  
( n o r m a ti ve )   

 
I n te ra c ti o n  fra m e wo r k s c h e m a  d efi n i ti o n

A . 1   I n tro d u c ti o n

A n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k m u s t c o m p l y w i t h  t h e  r u l e s  t h a t a r e  i n c l u d e d  i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k 
s c h e m a .  I n  t h i s  a n n e x ,  t h e  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k s c h e m a  d efi n i t i o n  i s  g i ve n  i n  E X P R E S S  fo r m a t a n d  i n  
X S D  fo r m a t .  A l s o ,  d e s c r i p t i o n s  a r e  g i ve n  o f E l e m e n t t y p e s ,  a t t r i b u t e s ,  e l e m e n t s ,  a n d  r e fe r e n c e s .

A l l  o b j e c t s  i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k r e q u i r e  a  s t a r t d a t e  a n d  e n d  d a t e .  T h i s  r e q u i r e m e n t i s  t o  e n a b l e  
t i m e  c o n s t r a i n t s  t o  t h e  v a l i d i t y o f a  c e r t a i n  o b j e c t .

A . 2   I n te ra c ti o n  fra m e wo r k s c h e m a  d efi n i ti o n  ( E X P RE S S  fo r m a t)

S C H E M A  I S O  2 9 4 8 1 _ P a r t _ 2 A ;

E N T I T Y P r o j e c t Ty p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  s p e c ifi c  g r o u p  o f p r o j e c t s .  G e n e r a l l y,  o n l y o n e  i n s t a n c e  w i l l  
b e  p r e s e n t i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k d efi n i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  t h a t e a c h  i n s t a n c e  o f p r o j e c t 
s h o u l d  e x p o s e .

n a m e s p a c e :  S T R I N G ;

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y P e r s o nTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  s p e c ifi c  g r o u p  o f p e r s o n s .  G e n e r a l l y,  o n l y o n e  i n s t a n c e  w i l l  
b e  p r e s e n t i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k d efi n i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  t h a t e a c h  i n s t a n c e  o f p e r s o n  
s h o u l d  e x p o s e .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;
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s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y O r g a n i s a t i o nTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  s p e c ifi c  g r o u p  o f o r g a n i z a t i o n s .  G e n e r a l l y,  o n l y o n e  
i n s t a n c e  w i l l  b e  p r e s e n t i n  a n  i n t e r a c t i o n  fr a m e wo r k d efi n i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f e l e m e n t s  t h a t e a c h  
i n s t a n c e  o f o r g a n i z a t i o n  s h o u l d  e x p o s e .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y A p p e n d i xTy p e ;  —  A n  A p p e n d i xTy p e  c o n t a i n s  t h e  d efi n i t i o n  o f a n  a p p e n d i x .  W h i c h  d a t a  i t e m s  
s h o u l d  b e  r e c o r d e d  w i t h  a n  a p p e n d i x  c a n  b e  s p e c ifi e d  i n  t h e  c o m p l e x  e l e m e n t s e c t i o n .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;
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h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;  —  A  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e  c o n t a i n s  a  s e t o f S i m p l e E l e m e n t Ty p e s .  E a c h  
s t a t e d  S i m p l e E l e m e n t Ty p e  o c c u r s  e x a c t l y t h e  n u m b e r  o f t i m e s  i t i s  m e n t i o n e d .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

s i m p l e E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  S i m p l e E l e m e n t Ty p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y M e s s a g eTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  t y p e  o f m e s s a g e  ( M e s s a g eTy p e) ,  s p e c i fy i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f 
t h e  m e s s a g e  a n d  w h i c h  s e t o f S i m p l e E l e m e n t Ty p e ’s  (v i a  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ’s)  m a y a c c o m p a n y.

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

a p p e n d i xTy p e s :  O P T I O N A L  S E T  [1 : ? ]  O F  A p p e n d i xTy p e ;

E N D _ E N T I T Y;
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E N T I T Y E l e m e n t C o n d i t i o n ;  —  T h e  c o n d i t i o n  o f a  S i m p l e E l e m e n t Ty p e  a s  u s e d  w i t h i n  a  s p e c ifi c  
M e s s a g eTy p e .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

c o n d i t i o n :  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o m p l e x E l e m e n t :  O P T I O N A L  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e ;

s i m p l e E l e m e n t :  O P T I O N A L  S i m p l e E l e m e n t Ty p e ;

m e s s a g e I nTr a n s a c t i o n :  O P T I O N A L  M e s s a g e I nTr a n s a c t i o nTy p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y S i m p l e E l e m e n t Ty p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  s i m p l e  e l e m e n t t y p e  ( S i m p l e E l e m e n t Ty p e) .  T h i s  
e l e m e n t t y p e  s p e c ifi e s  a  p r o p e r t y w h i c h  m a y o c c u r  w i t h i n  v a r i o u s  o b j e c t s t r u c t u r e s ,  fo r  e x a m p l e  
i n  M e s s a g eTy p e  (s e e  a l s o  A p p e n d i xTy p e ,  P r o j e c t Ty p e ,  P e r s o nTy p e ,  a n d  O r g a n i s a t i o nTy p e) .  A  
S i m p l e E l e m e n t Ty p e  i s  a l w a y s  e m b e d d e d  i n  a  C o m p l e x E l e m e n t Ty p e .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

i n t e r fa c eTy p e :  S T R I N G ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

v a l u e L i s t :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

u s e r D efi n e d Ty p e :  U s e r D efi n e d Ty p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y U s e r D efi n e d Ty p e ;  —  A  s p e c ifi c a t i o n  o f a  d a t a  t y p e  (t o  b e  u s e d  i n  a  S i m p l e E l e m e n t Ty p e) .  T h i s  
d a t a  t y p e  e n c a p s u l a t e s  fi l l ‑ i n  a r e a s  i n  t h e  fi n a l  m e s s a g e ,  fo r  e x a m p l e  a  D u t c h  z i p  c o d e  s t a r t s  a l w a y s  
w i t h  fo u r  d i g i t s  a n d  t h e n  t wo  c h a r a c t e r s .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

b a s eTy p e :  S T R I N G ;

x s d R e s t r i c t i o n :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

E N D _ E N T I T Y;
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E N T I T Y M e s s a g e I nTr a n s a c t i o nTy p e ;  —  T h e  o c c u r r e n c e  o f a  M e s s a g eTy p e  w i t h i n  a  Tr a n s a c t i o nTy p e  
r e l a t e d  t o  a  c e r t a i n  g r o u p  t y p e  (G r o u pTy p e) .

r e q u i r e d N o t i fy :  I N T E G E R ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

r e c e i ve d :  B O O L E A N ;

s e n d :  B O O L E A N ;

s t a t e :  S T R I N G ;

i n i t i a t o rTo E x e c u t o r :  O P T I O N A L  B O O L E A N ;

o p e n S e c o n d a r yTr a n s a c t i o n s A l l o we d :  O P T I O N A L  B O O L E A N ;

fi r s t M e s s a g e :  O P T I O N A L  B O O L E A N ;

m e s s a g e :  M e s s a g eTy p e ;

p r e v i o u s :  O P T I O N A L  S E T  [0 : ? ]  O F  M e s s a g e I nTr a n s a c t i o nTy p e ;

t r a n s a c t i o n :  Tr a n s a c t i o nTy p e ;

t r a n s a c t i o n P h a s e :  O P T I O N A L  Tr a n s a c t i o n P h a s eTy p e ;

g r o u p :  G r o u pTy p e ;

a p p e n d i xTy p e s :  O P T I O N A L  S E T  [1 : ? ]  O F  A p p e n d i xTy p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y Tr a n s a c t i o n P h a s eTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  p h a s e  r e l a t e d  t o  a  t r a n s a c t i o n .  E x a m p l e s  a r e  
' a s s i g n m e n t a c c e p t e d '  o r  ' r e s u l t p a r t r e c e i ve d ' .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y Tr a n s a c t i o nTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  t y p e  o f t r a n s a c t i o n .  A  t r a n s a c t i o n  t y p e  m a y r e fe r e n c e  
o t h e r  t r a n s a c t i o n  t y p e s .  A  t r a n s a c t i o n  w i l l  b e  i n i t i a t e d  b y a  p e r s o n  b e l o n g i n g  t o  a n  o r g a n i z a t i o n  
fu lfi l l i n g  a  c e r t a i n  r o l e .  A t t h i s  l e ve l ,  t h e  r o l e  t y p e  o f t h e  i n i t i a t o r  s h o u l d  b e  s t a t e d  (t h e  p r o m o t e d  s c h e m a  
w i l l  e n fo r c e  t h i s) .  T h e  s a m e  h o l d s  fo r  t h e  e x e c u t o r.
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d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

r e s u l t :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

s u b Tr a n s a c t i o n s :  O P T I O N A L  S E T  [1 : ? ]  O F  Tr a n s a c t i o nTy p e ;

i n i t i a t o r :  R o l eTy p e ;

e x e c u t o r :  R o l eTy p e ;

a p p e n d i xTy p e s :  O P T I O N A L  S E T  [1 : ? ]  O F  A p p e n d i xTy p e ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y R o l eTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  s p e c ifi c  r o l e  t y p e .

d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c o d e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

r e s p o n s i b i l i t y S c o p e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

r e s p o n s i b i l i t yTa s k :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

r e s p o n s i b i l i t y S u p p o r t Ta s k :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

r e s p o n s i b i l i t yF e e d b a c k :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

E N D _ E N T I T Y;

E N T I T Y G r o u pTy p e ;  —  T h e  d efi n i t i o n  o f a  g r o u p  t o  s t o r e  a p p e n d i c e s  s e n t w i t h  a  m e s s a g e  w i t h i n  a  
t r a n s a c t i o n .
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d e s c r i p t i o n :  S T R I N G ;

s t a r t D a t e :  D AT E T I M E ;

e n d D a t e :  D AT E T I M E ;

s t a t e :  S T R I N G ;

d a t e L a M u :  D AT E T I M E ;

u s e r L a M u :  S T R I N G ;

l a n g u a g e :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

c a t e g o r y :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

h e l p I n fo :  O P T I O N A L  S T R I N G ;

E N D _ E N T I T Y;

E N D _ S C H E M A ;

A . 3   I n te ra c ti o n  fra m e wo r k s c h e m a  d efi n i ti o n  ( XS D  fo r m a t)

 
 
< ? x m l  v e r s i o n = " 1 . 0 "  e n c o d i n g  =  " U T F - 8 " ?  >  
< x s d : s c h e m a  t a r g e t N a m e s p a c e = " h t t p : / / w w w . I S O  2 9 4 8 1 _P a r t _2 A . c o m / s c h e m a s "  x m l n s : i s o 2 9 4 8 1 p 2 a  =  
" h t t p : / / w w w . I S O  2 9 4 8 1 _P a r t _2 A . c o m / s c h e m a s "  x m l n s : x s d  =  " h t t p : / / w w w . w 3 . o r g / 2 0 0 1 / X M L S c h e m a "  
e l e m e n t F o r m D e f a u l t  =  " q u a l ife d "  >  
    < ! -  r o o t  e l e m e n t  d e c l a r a t i o n  ( f o r  S C H E M A  d efn i t i o n s )  →  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " I S O  2 9 4 8 1 _P a r t _2 A "  >  
        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
            < x s d : c h o i c e  m a x O c c u r s = " u n b o u n d e d "  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : A p p e n d i x T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : E l e m e n t C o n d i t i o n " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : G r o u p T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : O r g a n i s a t i o n T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : P e r s o n T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : P r o j e c t T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : R o l e T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : T r a n s a c t i o n P h a s e T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : T r a n s a c t i o n T y p e " /  >  
                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : U s e r D efn e d T y p e " /  >  
            < / x s d : c h o i c e >  
        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < ! -  e l e m e n t  d e c l a r a t i o n s  ( f o r  E N T I T Y  d efn i t i o n s )  →  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " A p p e n d i x T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : A p p e n d i x T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > A n  A p p e n d i x T y p e  c o n t a i n s  t h e  d efn i t i o n  o f  a n  a p p e n d i x .  

W h i c h  d a t a  i t e m s  s h o u l d  b e  r e c o r d e d  w i t h  a n  a p p e n d i x  c a n  b e  s p e c ife d  i n  t h e  c o m p l e x  

e l e m e n t  s e c t i o n . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " C o m p l e x E l e m e n t T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > A  C o m p l e x E l e m e n t T y p e  c o n t a i n s  a  s e t  o f  S i m p l e E l e m e n t T y p e s .  
E a c h  s t a t e d  S i m p l e E l e m e n t T y p e  o c c u r s  e x a c t l y  t h e  n u m b e r  o f  t i m e s  m e n t i o n e d . < /
x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " E l e m e n t C o n d i t i o n "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : E l e m e n t C o n d i t i o n T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
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            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  c o n d i t i o n  o f  a  S i m p l e E l e m e n t T y p e  a s  u s e d  w i t h i n  a  
s p e c ifc  M e s s a g e T y p e . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " G r o u p T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : G r o u p T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  g r o u p  t o  s t o r e  a p p e n d i c e s  s e n t  w i t h  a  

m e s s a g e  w i t h i n  a  t r a n s a c t i o n . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  o c c u r r e n c e  o f  a  M e s s a g e T y p e  w i t h i n  a  T r a n s a c t i o n T y p e  
r e l a t e d  t o  a  c e r t a i n  g r o u p  t y p e  ( G r o u p T y p e ) . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " M e s s a g e T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  t y p e  o f  m e s s a g e  ( M e s s a g e T y p e ) ,  

s p e c i f y i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f  t h e  m e s s a g e  a n d  w h i c h  s e t  o f  S i m p l e E l e m e n t T y p e ' s  ( v i a  
C o m p l e x E l e m e n t T y p e ' s )  m a y  a c c o m p a n y . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " O r g a n i s a t i o n T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : O r g a n i s a t i o n T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  s p e c ifc  g r o u p  o f  o r g a n i s a t i o n s .  

G e n e r a l l y  o n l y  o n e  i n s t a n c e  w i l l  b e  p r e s e n t  i n  a  i n t e r a c t i o n  f r a m e w o r k  d efn i n g  t h e  

s t r u c t u r e  o f  e l e m e n t s  t h a t  e a c h  i n s t a n c e  o f  o r g a n i s a t i o n  s h o u l d  e x p o s e . < /
x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " P e r s o n T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : P e r s o n T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  s p e c ifc  g r o u p  o f  p e r s o n s .  G e n e r a l l y  o n l y  

o n e  i n s t a n c e  w i l l  b e  p r e s e n t  i n  a  i n t e r a c t i o n  f r a m e w o r k  d efn i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f  e l e m e n t s  

t h a t  e a c h  i n s t a n c e  o f  p e r s o n  s h o u l d  e x p o s e . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " P r o j e c t T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : P r o j e c t T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  s p e c ifc  g r o u p  o f  p r o j e c t s .  G e n e r a l l y  

o n l y  o n e  i n s t a n c e  w i l l  b e  p r e s e n t  i n  a  i n t e r a c t i o n  f r a m e w o r k  d efn i n g  t h e  s t r u c t u r e  o f  

e l e m e n t s  t h a t  e a c h  i n s t a n c e  o f  p r o j e c t  s h o u l d  e x p o s e . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " R o l e T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : R o l e T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  s p e c ifc  r o l e  t y p e . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " S i m p l e E l e m e n t T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  s i m p l e  e l e m e n t  t y p e  ( S i m p l e E l e m e n t T y p e ) .  

T h i s  e l e m e n t  t y p e  s p e c ife s  a  p r o p e r t y  w h i c  m a y  o c c u r  w i t h i n  v a r i o u s  o b j e c t  s t r u c t u r e s  l i k e  

f o r  e x a m p l e  i n  M e s s a g e T y p e  ( s e e  a l s o  A p p e n d i x T y p e ,  P r o j e c t T y p e ,  P e r s o n T y p e  a n d  

O r g a n i s a t i o n T y p e ) .  A  S i m p l e E l e m e n t T y p e  i s  a l w a y  e m b e d d e d  i n  a  C o m p l e x E l e m e n t T y p e . < /

x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " T r a n s a c t i o n P h a s e T y p e "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : T r a n s a c t i o n P h a s e T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  p h a s e  r e l a t e d  t o  a  t r a n s a c t i o n .  E x a m p l e s  

a r e  ' a s s i g n m e n t  a c c e p t e d '  o r  ' r e s u l t  p a r t  r e c e i v e d ' . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " T r a n s a c t i o n T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : T r a n s a c t i o n T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > T h e  d efn i t i o n  o f  a  t y p e  o f  t r a n s a c t i o n .  A  t r a n s a c t i o n  t y p e  

m a y  r e f e r e n c e  a g a i n  o t h e r  t r a n s a c t i o n  t y p e s .  A  t r a n s a c t i o n  w i l l  b e  i n i t i a t e d  b y  a  p e r s o n  
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b e l o n g i n g  t o  a n  o r g a n i s a t i o n  f u lfl l i n g  a  c e r t a i n  r o l e .  A t  t h i s  l e v e l  t h e  r o l e  t y p e  o f  t h e  

i n i t i a t o r  s h o u l d  b e  s t a t e d  ( t h e  p r o m o t e d  s c h e m a  w i l l  e n f o r c e  t h i s ) .  T h e  s a m e  h o l d s  f o r  t h e  

e x e c u t o r . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " U s e r D efn e d T y p e "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : U s e r D efn e d T y p e T y p e "  >  
        < x s d : a n n o t a t i o n >  
            < x s d : d o c u m e n t a t i o n > A  s p e c ifc a t i o n  o f  a  d a t a  t y p e  ( t o  b e  u s e d  i n  a  

S i m p l e E l e m e n t T y p e ) . < / x s d : d o c u m e n t a t i o n >  
        < / x s d : a n n o t a t i o n >  
    < / x s d : e l e m e n t >  
    < ! -  e l e m e n t  r e f e r e n c e  d e c l a r a t i o n s  ( f o r  E N T I T Y  d efn i t i o n s )  →  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " A p p e n d i x T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : A p p e n d i x T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " C o m p l e x E l e m e n t T y p e R e f "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " E l e m e n t C o n d i t i o n R e f "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : E l e m e n t C o n d i t i o n T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " G r o u p T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : G r o u p T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e R e f "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " M e s s a g e T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " O r g a n i s a t i o n T y p e R e f "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : O r g a n i s a t i o n T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " P e r s o n T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : P e r s o n T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " P r o j e c t T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : P r o j e c t T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " R o l e T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : R o l e T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " S i m p l e E l e m e n t T y p e R e f "  t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t n a m e = " T r a n s a c t i o n P h a s e T y p e R e f " t y p e  =  
" i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : T r a n s a c t i o n P h a s e T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " T r a n s a c t i o n T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : T r a n s a c t i o n T y p e T y p e R e f " /  >  
    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " U s e r D efn e d T y p e R e f "  t y p e  =  " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : U s e r D efn e d T y p e T y p e R e f " /  >  
    < ! -  c o m p l e x  t y p e s  f o r  e l e m e n t  d e c l a r a t i o n s  ( f o r  E N T I T Y  d efn i t i o n s )  →  
    < x s d : c o m p l e x T y p e  n a m e = " A p p e n d i x T y p e T y p e "  >  
        < x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
            < x s d : e x t e n s i o n  b a s e = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : e l e m e n t T y p e "  >  
                < x s d : s e q u e n c e >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d e s c r i p t i o n "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s t a r t D a t e "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " e n d D a t e "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s t a t e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d a t e L a M u "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " u s e r L a M u "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " l a n g u a g e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c a t e g o r y "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " h e l p I n f o "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c o d e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c o m p l e x E l e m e n t s "  m i n O c c u r s  =  " 0 "  >  
                        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
                            < x s d : c h o i c e  m a x O c c u r s = " u n b o u n d e d "  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e " /  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e R e f " /  >  
                            < / x s d : c h o i c e >  
                        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
                    < / x s d : e l e m e n t >  
                < / x s d : s e q u e n c e >  
            < / x s d : e x t e n s i o n >  
        < / x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
    < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
    < x s d : c o m p l e x T y p e  n a m e = " C o m p l e x E l e m e n t T y p e T y p e "  >  
        < x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
            < x s d : e x t e n s i o n  b a s e = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : e l e m e n t T y p e "  >  
                < x s d : s e q u e n c e >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d e s c r i p t i o n "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s t a r t D a t e "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " e n d D a t e "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s t a t e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d a t e L a M u "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " u s e r L a M u "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " l a n g u a g e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c a t e g o r y "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
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                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " h e l p I n f o "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c o m p l e x E l e m e n t s "  m i n O c c u r s  =  " 0 "  >  
                        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
                            < x s d : c h o i c e  m a x O c c u r s = " u n b o u n d e d "  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e " /  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e R e f " /  >  
                            < / x s d : c h o i c e >  
                        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
                    < / x s d : e l e m e n t >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s i m p l e E l e m e n t s "  m i n O c c u r s  =  " 0 "  >  
                        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
                            < x s d : c h o i c e  m a x O c c u r s = " u n b o u n d e d "  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e " /  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e R e f " /  >  
                            < / x s d : c h o i c e >  
                        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
                    < / x s d : e l e m e n t >  
                < / x s d : s e q u e n c e >  
            < / x s d : e x t e n s i o n >  
        < / x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
    < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
    < x s d : c o m p l e x T y p e  n a m e = " E l e m e n t C o n d i t i o n T y p e "  >  
        < x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
            < x s d : e x t e n s i o n  b a s e = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : e l e m e n t T y p e "  >  
                < x s d : s e q u e n c e >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d e s c r i p t i o n "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c o n d i t i o n "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " h e l p I n f o "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c o m p l e x E l e m e n t "  m i n O c c u r s  =  " 0 "  >  
                        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
                            < x s d : c h o i c e >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e " /  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : C o m p l e x E l e m e n t T y p e R e f " /  >  
                            < / x s d : c h o i c e >  
                        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
                    < / x s d : e l e m e n t >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s i m p l e E l e m e n t "  m i n O c c u r s  =  " 0 "  >  
                        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
                            < x s d : c h o i c e >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e " /  >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : S i m p l e E l e m e n t T y p e R e f " /  >  
                            < / x s d : c h o i c e >  
                        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
                    < / x s d : e l e m e n t >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " m e s s a g e I n T r a n s a c t i o n "  m i n O c c u r s  =  " 0 "  >  
                        < x s d : c o m p l e x T y p e >  
                            < x s d : c h o i c e >  
                                < x s d : e l e m e n t  r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e " /  >  
                                < x s d : e l e m e n t  
r e f = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : M e s s a g e I n T r a n s a c t i o n T y p e R e f " /  >  
                            < / x s d : c h o i c e >  
                        < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
                    < / x s d : e l e m e n t >  
                < / x s d : s e q u e n c e >  
            < / x s d : e x t e n s i o n >  
        < / x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
    < / x s d : c o m p l e x T y p e >  
    < x s d : c o m p l e x T y p e  n a m e = " G r o u p T y p e T y p e "  >  
        < x s d : c o m p l e x C o n t e n t >  
            < x s d : e x t e n s i o n  b a s e = " i s o 2 9 4 8 1 p 2 a : e l e m e n t T y p e "  >  
                < x s d : s e q u e n c e >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d e s c r i p t i o n "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s t a r t D a t e "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " e n d D a t e "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " s t a t e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " d a t e L a M u "  t y p e  =  " x s d : d a t e T i m e " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " u s e r L a M u "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " l a n g u a g e "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " c a t e g o r y "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                    < x s d : e l e m e n t  n a m e = " h e l p I n f o "  t y p e  =  " x s d : s t r i n g "  m i n O c c u r s  =  " 0 " /  >  
                < / x s d : s e q u e n c e >  

2 1 AS  I S O  2 9 4 8 1 . 2 : 2 0 1 8

©  S ta n d a r d s  Au s tra l i a  L i m i te d  2 0 1 8

Full document details: AS ISO 29481.2-2018

http://www.avadocuments.com/doc/as-iso-29481-2-2018
http://www.avadocuments.com/doc/as-iso-29481-2-2018

