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Foreword

The text of ISO 445:2009 has been prepared by Technical Committee ISO/TC 51 “Pallets for unit load method
of materials handling” of the International Organization for Standardization (ISO) and has been taken over as
EN ISO 445:2009 by Technical Committee CEN/TC 261 “Packaging” the secretariat of which is held by
AFNOR.

This European Standard shall be given the status of a national standard, either by publication of an identical
text or by endorsement, at the latest by March 2010, and conflicting national standards shall be withdrawn at
the latest by March 2010.

Attention is drawn to the possibility that some of the elements of this document may be the subject of patent
rights. CEN [and/or CENELEC] shall not be held responsible for identifying any or all such patent rights.

This document supersedes EN ISO 445:1998.
According to the CEN/CENELEC Internal Regulations, the national standards organizations of the following
countries are bound to implement this European Standard: Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech
Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia,
Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spain,
Sweden, Switzerland and the United Kingdom.

Endorsement notice

The text of ISO 445:2009 has been approved by CEN as a EN ISO 445:2009 without any modification.
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Foreword

ISO (the International Organization for Standardization) is a worldwide federation of national standards bodies
(ISO member bodies). The work of preparing International Standards is normally carried out through ISO
technical committees. Each member body interested in a subject for which a technical committee has been
established has the right to be represented on that committee. International organizations, governmental and
non-governmental, in liaison with ISO, also take part in the work. ISO collaborates closely with the
International Electrotechnical Commission (IEC) on all matters of electrotechnical standardization.

International Standards are drafted in accordance with the rules given in the ISO/IEC Directives, Part 2.

The main task of technical committees is to prepare International Standards. Draft International Standards
adopted by the technical committees are circulated to the member bodies for voting. Publication as an
International Standard requires approval by at least 75 % of the member bodies casting a vote.

Attention is drawn to the possibility that some of the elements of this document may be the subject of patent
rights. ISO shall not be held responsible for identifying any or all such patent rights.

ISO 445 was prepared by Technical Committee ISO/TC 51, Pallets for unit load method of materials handling.

This third edition cancels and replaces the second edition (ISO 445:1996), which has been technically revised.
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Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) est une fédération mondiale d'organismes nationaux de
normalisation (comités membres de I''SO). L'élaboration des Normes internationales est en général confiée
aux comités techniques de I'ISO. Chaque comité membre intéressé par une étude a le droit de faire partie du
comité technique créé a cet effet. Les organisations internationales, gouvernementales et non
gouvernementales, en liaison avec I'ISO participent également aux travaux. L'ISO collabore étroitement avec
la Commission électrotechnique internationale (CEI) en ce qui concerne la normalisation électrotechnique.

Les Normes internationales sont rédigées conformément aux régles données dans les Directives ISO/CEI,
Partie 2.

La tache principale des comités techniques est d'élaborer les Normes internationales. Les projets de Normes
internationales adoptés par les comités techniques sont soumis aux comités membres pour vote. Leur
publication comme Normes internationales requiert I'approbation de 75 % au moins des comités membres
votants.

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait étre tenue pour responsable de ne
pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence.

L'ISO 445 a été élaborée par le comité technique ISO/TC 51, Plateaux de chargement pour transport et
manutention directe de charges unitaires.

Cette troisieme édition annule et remplace la deuxieme édition (ISO 445:1996), qui a fait I'objet d'une révision
technique.
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INTERNATIONAL STANDARD
NORME INTERNATIONALE

ISO 445:2008(E/F)

Pallets for materials handling — Vocabulary

Palettes pour la manutention et le transport des

marchandises — Vocabulaire

1 Scope

This International Standard defines terms relating to
pallets for unit load methods of materials handling.

It also includes an informative annex listing general
terms relating to materials handling.

2 General

21

pallet

rigid horizontal platform of minimum height,
compatible with handling by pallet trucks and/or
forklift trucks and other appropriate handling
equipment, used as a base for assembling, loading,
storing, handling, stacking, transporting, or
displaying goods and loads

See Figure 1.

NOTE The pallet can be constructed with, or fitted with,
a superstructure.

© ISO 2008 — All rights reserved/Tous droits réservés
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1 Domaine d'application

La présente Norme internationale définit les termes
relatifs aux palettes destinées a la manutention et
au transport de marchandises sous forme d'unités
de charge.

Elle comprend également une annexe informative
énumérant les termes généraux se rapportant a la
manutention et au transport de marchandises.

2 Généralités

21

palette

plate-forme horizontale rigide, de hauteur minimale
compatible avec la manutention au moyen de
transpalettes et/ou de chariots élévateurs ou
d'autres équipements appropriés, utilisée comme
support pour le rassemblement, le chargement,
I'entreposage, la manutention, le gerbage, le
transport ou la présentation de marchandises et de
charges

Voir Figure 1.

NOTE La palette peut étre construite avec une
superstructure ou en étre équipée.

Documents

Document Sharing1Hub


http://www.avadocuments.com/doc/bs-en-iso-445-2009
http://www.avadocuments.com/doc/bs-en-iso-445-2009

BS EN ISO 445:2009

ISO 445

2008(E/F)

Figure 1 — Examples of pallets
Figure 1 — Exemples de palettes
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Figure 1 (continued)
Figure 1 (suite)

2.2

nominal load

R

lowest load value, for the purposes of comparison,
for the specified support conditions, independent of
the type of load (excluding concentrated loads)

[ISO/TS 8611-2:2005, definition 3.4]

NOTE |Intended wuse is described in 7.1 of
ISO/TS 8611-2:2005 [']. The three main types of general
use are as follows:

1) handling of goods without stacking or without
racking;

2) handling of goods with stacking but without
racking;

3) handling of goods with racking and stacking.

2.3

concentrated load

load concentrated over an area of less than 50 % of
the pallet top deck

24

uniformly distributed unbonded load

load spread evenly across the full surface of the
pallet top deck where the items are not interlocked,
bound or connected

© ISO 2008 — All rights reserved/Tous droits réservés
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2.2

charge nominale

R

valeur minimale de la charge, servant a des fins de
comparaison, pour les conditions de support
spécifiées, quel que soit le type de charge (a
I'exclusion des charges concentrées)

[ISO/TS 8611-2:2005, définition 3.4]

NOTE L'utilisation prévue est celle décrite en 7.1 de
I''SO/TS 8611-2:2005 1. Les trois types principaux
d'utilisation générale sont:

1) manutention de marchandises sans stockage
en racks ni gerbage;

2) manutention de marchandises avec gerbage
mais sans stockage en racks;

3) manutention de marchandises avec stockage
en racks et gerbage.

2.3

charge concentrée

charge concentrée sur une surface inférieure a
50 % du plancher supérieur de la palette

2.4

charge non unifiée uniformément répartie
charge répartie de maniére égale sur toute la
surface du plancher supérieur de la palette, les
éléments n'étant ni imbriqués, ni collés, ni reliés
entre eux
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2.5

uniformly distributed bonded load

load spread evenly across the full surface of the
pallet top deck, where the pattern of each single
layer changes, so that the packages are interlocked

See Figure 2.

NOTE Sacks are an example of a bonded load.

2.5

charge unifiée uniformément répartie
charge répartie de maniére égale sur toute la
surface du plancher supérieur de la palette, la
disposition de chaque couche variant pour
permettre aux paquets de s'imbriquer

Voir Figure 2.

NOTE Les sacs sont un exemple de charge adhérente.

VY Y VY
<

=<
N AN ANNNS

Figure 2 — Uniformly distributed bonded load
Figure 2 — Charge unifiée uniformément répartie

2.6

solid load

single, compact, rigid, homogeneous load,
supported by all the blocks and/or stringers of the
pallet

2.7

maximum working load
greatest payload that a pallet may be permitted to
carry in a specific loading and support condition

NOTE This will vary according to the type, distribution,
arrangement and means of stabilization of the load and
the system of support. It may be above or below the
nominal load (see ISO/TS 8611-2 [1]).

2.8
payload
0

load carried by the pallet in use

NOTE This can be above, identical with or below the
nominal load (see ISO/TS 8611-2 [']).

4
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2.6

charge solide

charge unique, compacte, rigide et homogene,
soutenue par tous les dés et/ou chevrons de la
palette

2.7

charge maximale en service

charge utile la plus importante qu’une palette puisse
étre autorisée a transporter dans des conditions
spécifiques de chargement et d’appui

NOTE Elle varie en fonction du type, de la répartition,
de la disposition et des moyens de stabilisation de
la charge et du systtme de support et peut étre
supérieure ou inférieure a la charge nominale (voir
I'SO/TS 8611-2 [1]),

2.8
charge utile

0

charge supportée par la palette utilisée

NOTE Elle peut étre supérieure, identique ou inférieure
a la charge nominale (voir INSO/TS 8611-2 [1]).
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3 Flat pallets 3 Palettes plates

31 3.1

flat pallet palette plate

pallet with a top deck without a raised palette avec un plancher supérieur sans aucune
superstructure superstructure dépassant au-dessus du plancher
3.2 3.2

single-deck pallet palette a un seul plancher

flat pallet where the lower bearing surface area is palette plate dont la surface portante minimale est
less than the percentage specified in inférieure au  pourcentage  spécifié  dans
ISO 6780:2003 (4.6) SO 6780:2003 (4.6)

See Figure 3. Voir Figure 3.

Figure 3 — Single-deck pallet
Figure 3 — Palette a un seul plancher
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3.3

stillage

platform with two uprights or four feet and with free
entry

See Figure 4.

NOTE Stillages cannot be handled by pallet trucks
conforming to 1ISO 509 [2],

3.3

palette haute

plate-forme comportant deux montants verticaux ou
quatre pieds et ayant une entrée libre

Voir Figure 4.

NOTE La manutention des palettes hautes ne peut se
faire a l'aide des transpalettes conformes & I''SO 509 (2.

Figure 4 — Stillages
Figure 4 — Palettes hautes

3.4
double-deck pallet
flat pallet with a top deck and a bottom deck

3.4

palette a double plancher

palette plate comportant un plancher supérieur et
un plancher inférieur

See Figure 5.
Voir Figure 5.
Documents
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Figure 5 — Double-deck pallets
Figure 5 — Palettes a double plancher
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3.5

reversible pallet

double-deck pallet with top and bottom decks,
either of which can take the same payload

See Figure 6.

3.5

palette réversible

palette a double plancher, comportant un
plancher supérieur et un plancher inférieur, pouvant
recevoir indifferemment la méme charge utile

Voir Figure 6.

Figure 6 — Reversible pallets
Figure 6 — Palettes réversibles
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3.6 3.6
non-reversible pallet palette non réversible
double-deck pallet with one load-carrying surface palette a double plancher dont un seul plancher
peut recevoir charge
See Figure 7.

Voir Figure 7.

Figure 7 — Non-reversible pallets
Figure 7 — Palettes non réversibles
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3.7

two-way pallet

two-way entry pallet

flat pallet permitting the entry of the fork arms of
forklift trucks and pallet trucks from two opposite
directions only

See Figure 8.

3.7

palette a deux entrées

palette plate ne permettant le passage des bras de
fourche des transpalettes et chariots élévateurs que
sur deux cotés opposés

Voir Figure 8.
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Figure 8 — Two-way pallets
Figure 8 — Palettes a deux entrées
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3.8

four-way pallet

four-way entry pallet

flat pallet permitting the entry of the fork arms of
forklift trucks and pallet trucks from all four
directions

See Figure 9.

BS EN ISO 445:2009
ISO 445:2008(E/F)

3.8

palette a quatre entrées

palette plate permettant le passage des bras de
fourche des transpalettes et chariots élévateurs sur
les quatre cotés

Voir Figure 9.

Figure 9 — Four-way pallets
Figure 9 — Palettes a quatre entrées

3.9

partial four-way pallet

partial four-way entry pallet

flat pallet permitting four-way entry of the fork arms
of forklift trucks and two-way entry of the fork arms
of pallet trucks

See Figure 10.

3.10

notched stringer pallet

flat pallet with stringers in each of which there are
two notches permitting entry of the fork arms of
forklift trucks

See Figure 10.
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3.9

palette partiellement a quatre entrées
palette plate permettant le passage des bras de
fourche des chariots élévateurs par les quatre cotés
et celui des bras de fourche des transpalettes par
deux c6tés opposés

Voir Figure 10.

3.10

palette a chevrons entaillés

palette plate comportant des chevrons ayant
chacun deux entailles permettant le passage des
bras de fourches des chariots élévateurs

Voir Figure 10.
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Figure 10 — Notched stringer pallet (example of a partial four-way pallet)
Figure 10 — Palette a chevrons entaillés (exemple d’une palette partiellement a quatre entrées)

3.11

overlap pallet

flat pallet with bottom deck components layered
one on top of another

See Figure 11.

3.11

palette partiellement recouverte

palette plate comportant un plancher inférieur
dont les composants sont placés les uns sur les
autres

Voir Figure 11.

Figure 11 — Overlap pallet
Figure 11 — Palette partiellement recouverte

3.12

free-entry pallet

flat pallet having entries through which the fork-arm
wheels of a pallet truck can pass without leaving the
ground

See Figure 12.

12

Full document details: BS EN ISO 445:2009

3.12

palette a entrées libres

palette plate ayant des entrées permettant le
passage des galets des bras des fourches d'une
transpalette sans qu'elle doive quitter le sol

Voir Figure 12.
Documents

. Document Sharing Hub
© I1SO 2008 — All rights reserved/Tous droits réservés


http://www.avadocuments.com/doc/bs-en-iso-445-2009
http://www.avadocuments.com/doc/bs-en-iso-445-2009

BS EN ISO 445:2009
ISO 445:2008(E/F)

Figure 12 — Free-entry pallet
Figure 12 — Palette a entrées libres

3.13

perimeter-base pallet

window pallet

flat pallet which in the bottom deck has the outer
bottom components arranged as a complete frame
with one or two centre bottom components

See Figure 13.

NOTE All bottom components are in the same plane.

3.13

palette a plancher inférieur périmétrique
palette a plancher inférieur ceinturé
palette plate dont les éléments extérieurs du
plancher inférieur forment un entourage complet et
qui comporte un ou deux éléments inférieurs
centraux

Voir Figure 13.

NOTE Tous les éléments inférieurs sont dans le méme
plan.

Figure 13 — Perimeter-base pallet
Figure 13 — Palette a plancher inférieur périmétrique

3.14

cruciform perimeter-base pallet

full perimeter-base pallet

perimeter-base pallet with two centre bottom deck
components at right angles to each other

See Figure 14.

NOTE All bottom components are in the same plane.
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Full document details: BS EN ISO 445:2009

3.14

palette a plancher inférieur périmétrique
cruciforme

palette a plancher inférieur plein

palette a plancher inférieur périmétrique

comportant deux éléments inférieurs centraux

perpendiculaires

Voir Figure 14.

NOTE Tous les éléments inférieurs sont dans le méme
plan.
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Figure 14 — Cruciform perimeter-base pallets
Figure 14 — Palettes a plancher inférieur périmétrique cruciforme

3.15 3.15

nestable pallet palette emboitable

flat pallet with apertures in the top deck to accept palette plate comportant dans le plancher

the feet of a similar pallet for stacking when supérieur des ouvertures qui acceptent les pieds

unloaded d'une palette identique pour gerbage lorsqu'elles
sont vides

See Figure 15.
Voir Figure 15.

Figure 15 — Nestable pallet
Figure 15 — Palette emboitable

3.16 3.16
asymmetric pallet palette asymétrique
flat pallet which does not have the same design on palette plate dont la construction est différente de
either side of one or other deck centre line chaque c6té de 'axe médian d'un plancher
See Figure 16. Voir Figure 16.
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Figure 16 — Asymmetric pallet
Figure 16 — Palette asymétrique

3.17

wing pallet

pallet with a top deck and/or bottom deck
extending beyond the outer edges of stringers,
blocks, posts or stringerboards

NOTE A wing on a pallet should not be confused with a
lip on a pallet.

3.18

single-wing pallet

pallet with top deck extending beyond the outer
edges of, and with bottom deck flush with,
stringers, blocks, posts or stringerboards

See Figure 17.

3.17

palette a ailes

palette munie d'un plancher supérieur et/ou d'un
plancher inférieur s'étendant au-dela des bords
extérieurs des chevrons, dés, montants ou
traverses

NOTE Sur une palette, il convient de ne pas confondre
une aile avec une lévre.

3.18

palette a ailes simples

palette avec un plancher supérieur s'étendant au-
dela des bords extérieurs des chevrons, dés,
montants ou traverses et avec un plancher
inférieur affleurant avec ces derniers

Voir Figure 17.

Figure 17 — Single-wing pallet
Figure 17 — Palette a ailes simples
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3.19

double-wing pallet

pallet with both top deck and bottom deck
extending beyond stringers, blocks, posts or
stringerboards

See Figure 18.

3.19

palette a ailes doubles

palette dont le plancher supérieur et le plancher
inférieur s'étendent tous deux au-dela des bords
extérieurs des chevrons, dés, montants ou
traverses

Voir Figure 18.

Figure 18 — Double-wing pallet
Figure 18 — Palette a ailes doubles

3.20

repaired pallet

pallet with new or used components replacing
damaged components

(See 1SO 18613 [3])

3.21

reassembled pallet

remanufactured pallet

pallet made with reclaimed components or parts
with new fastenings

4 Pallets with superstructure

4.1 Post pallets
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3.20

palette réparée

palette sur laquelle des éléments nouveaux ou
d'occasion remplacent des éléments endommagés

(Voir I'SO 18613 [3])

3.21

palette réassemblée

palette remise a neuf

palette réalisée avec des éléments ou des piéces
récupérés et comportant de nouvelles fixations

4 Palettes dotées de superstructures

4.1 Palettes a montants
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