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Vorwort

Diese Norm wurde im Arbeitskreis 1 ,Grundsatze der Okobilanzen® des NAGUS-Arbeitsausschusses AA 3
»Okobilanzen® erarbeitet und im NAGUS-AA 3 ausflhrlich beraten.

Aufgrund der zunehmenden Anwendung des Instruments der Okobilanz in Unternehmen, Wirtschaftsverbanden,
Regierung und Verwaltung, Umwelt- und Verbraucherverbanden sowie Gewerkschaften existiert ein groBes Interesse,
ihre Ergebnisse in éffentlichkeitswirksamer Form darzustellen.

Wegen der Okobilanzen innewohnenden Komplexitat besteht dabei die Gefahr ungenauer oder gar miBverstandlicher
Aussagen. Insbesondere bei solchen Okobilanzen, in denen zwei oder mehrere Produktsysteme miteinander vergli-
chen werden, kann dies zu Verzerrungen im Wettbewerb flihren.

Vor diesem Hintergrund hat der NAGUS-AA 3 sich entschlossen, den mit Marketing, Werbung und C")ffentlic_hkeitsarbeit
betrauten Personen sowie den interessierten Kreisen diese Norm an die Hand zu geben, mit deren Hilfe Okobilanzen
und ihre Ergebnisse sachgerecht prasentiert werden kénnen.

1 Anwendungsbereich E DIN EN ISO 14042 o .
Diese Norm gibt eine Anleitung fir die sachgerechte Dar- gé?ggﬂg?%’g%ﬁgﬂ ‘5420k$ggg;12 — Wirkungsab-
stellung von Okobilanzen und deren Ergebnissen sowie Deutsche Fassung prEN ISC) 1404:2 -1998

zur Vermeidung von MiBverstandnissen und Irreflihrun-
gen. Sie wendet sich an die fir Marketing, Werbung und
Offentlichkeitsarbeit verantwortlichen Personen sowie die
interessierten Kreise. 3 Begriffe

. . Fir die Anwendung dieser Norm gelten die Definitionen
2 Normative Verweisungen nach DIN EN 1SO 14040.

Diese Norm enthalt durch datierte oder undatierte Verwei-
sungen Festlegungen aus anderen Publikationen. Diese
normativen Verweisungen sind an den jeweiligen Stellen
im Text zitiert, und die Publikationen sind nachstehend 4 Transparenz

aufgeflihrt. Bei datierten Verweisungen gehoren spatere 4.1  Die folgenden Festlegungen dienen der Sicherstel-
Anderungen oder Uberarbeitungen dieser Publikationen lung von Transparenz und Nachvollziehbarkeit der vorge-
nur zu dieser Norm, falls sie durch Anderung oder Uberar- nommenen Darlegungen und Aussagen.

beitung eingearbeitet sind. Bei undatierten Verweisungen

gilt die letzte Ausgabe der in Bezug genommenen Publi-

kation. 4.2 Fir Zwecke des Marketing sowie der Werbung

DIN EN ISO 14040 . und Offentlichkeitsarbeit sind ausschlieBlich veroffent-
Umweltmanagement — Okobilanz — Prinzipien und lichte bzw. 6&ffentlich zugéangliche Okobilanzen und/
allgemeine Anforderungen (ISO 14040 : 1997); oder der fur Dritte verfaBte Bericht nach Abschnitt 6
Deutsche Fassung EN ISO 14040 : 1997 der DINENISO14040 und nach Abschnitt8 der

DIN EN ISO 14041 DIN EN ISO 14041 zu verwenden.
Umweltmanagement — Okobilanz — Festlegung des ANMERKUNG: Aussagen zu unveroffentlichten bzw. nicht
Ziels und des Untersuchungsrahmens sowie Sach- offentlich zugénglichen Okobilanzen kénnen grund-
bilanz (ISO 14041 :1998); satzlich nicht nachvollzogen werden. Sie sind fur
Deutsche Fassung EN ISO 14041 :1998 offentliche kommunikative Zwecke ungeeignet.

Fortsetzung Seite 2 und 3
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4.3 Auftraggeber, Ersteller, Zielsetzung (gegebenenfalls
Titel), Erscheinungsjahr und Methodik der Okobilanz
(siehe z. B. DIN EN ISO 14040) missen genannt werden.
Die Methodik muB im Einklang mit DIN EN ISO 14040
stehen. AuBerdem ist auf die Art der kritischen Prifung
nach Abschnitt 7 von DIN EN ISO 14040 hinzuweisen.

ANMERKUNG: Um die erforderliche Transparenz zu
gewahrleisten, sind diese Angaben unabdingbar. Sie
ermdglichen auch dem fliichtigen oder an einer detail-
lierten Darstellung nicht interessierten Leser die Ein-
ordnung der Okobilanz in einen sachlichen und zeitli-
chen Rahmen.

4.4 Fir die Okobilanz und/oder den fiir Dritte verfaBten
Bericht nach Abschnitt 6 der DIN EN ISO 14040 und nach
Abschnitt 8 der DIN EN ISO 14041 muB3 eine Bezugs-
quelle genannt werden. Sie bzw. er muB dort erhéltlich
sein — gegebenenfalls gegen eine ebenfalls anzuge-
bende Schutzgebhr.

ANMERKUNG: Interessierten Personen soll die Méglich-
keit gegeben werden, die Okobilanz im einzelnen
nachvollziehen zu kénnen. Je nach Vorbildung und
Grad des Interesses ist daflir entweder der allgemein-
verstandlich gehaltene Bericht oder die vornehmlich
fur Fachleute verfaBte Langfassung der Okobilanz
geeignet.

5 Vermeidung von MiBversténdnissen

5.1 Die folgenden Festlegungen dienen der Vermei-
dung von Fehlinterpretationen bei der Verwendung von
Okobilanzen in Marketing, Werbung und Offentlichkeitsar-
beit. Zugleich dienen sie der Uberprifbarkeit von Aussa-
gen, die aufgrund von Okobilanzen gemacht werden.

5.2 Bei Systemvergleichen, d. h. bei Vergleichen von
Produktlinien, Verfahren und Dienstleistungen auf der
Basis von Okobilanzen, miissen alle untersuchten Alter-
nativen genannt werden.

ANMERKUNG: Eine groBe Gruppe von Okobilanzen dient
der vergleichenden Bewertung von Produkten. Die
Nennung aller verglichenen Alternativen dient der Ver-
mittlung eines mdglichst vollstandigen Bildes, um
Fehlinterpretationen zu vermeiden.

5.3 Bei einer auf dem Vergleich von Systemen basie-
renden wertenden Aussage muB geprft werden, ob eine
neuere, in bezug auf Systemgrenzen, Datenqualitat und
Bearbeitungstiefe vergleichbare Okobilanz mit wider-
sprechenden Ergebnissen vorliegt. Sollte dies zutreffen,
ist der Widerspruch transparent darzustellen.

ANMERKUNG: Insbesondere bei solchen Produkt- und
Dienstleistungsbereichen, deren Lebenswege kurzfri-
stig starken Verénderungen unterworfen sind, unterlie-
gen auch die Ergebnisse von Okobilanzen einem ver-
gleichsweise raschen Wandel. Die Anforderung dient
der Vermeidung von Wettbewerbsverzerrungen.

5.4 Die Aussagen zur Bewertung einer Okobilanz
mussen als solche erkennbar sein und sinngeman wie-
dergegeben werden. Interpretationen und SchluBfolge-
rungen, die nicht Bestandteil der Okobilanz sind, miissen
deutlich gekennzeichnet werden, z. B. mit einem Vermerk
~Bewertung“. Zusatzliche Ausfihrungen missen z. B. mit
einem Vermerk ,Erganzende Informationen/Einschatzun-
gen“ kenntlich gemacht werden. Bei Systemvergleichen
sind darliber hinaus die besonderen Vorgaben des
Abschnitts 9 der E DIN EN ISO 14042 hinsichtlich der
Veréffentlichung vergleichender Aussagen zu beachten.

ANMERKUNG: Bewertende Aussagen in Okobilanzen
sind haufig Gegenstand fachlicher Kontroversen. Die
besondere Hervorhebung dient dazu, wertende Aus-
sagen im Rahmen einer Okobilanz von denen des
Verdffentlichenden unterscheidbar zu machen.

5.5 Eine Ubertragung der Ergebnisse einer Okobilanz
auf andere nicht untersuchte Systeme oder Bilanzraume
darf weder vorgenommen werden, noch darf eine solche
Mdoglichkeit suggeriert werden. Wesentliche Systemgren-
zen und die Qualitdt der verwendeten Daten nach Ab-
schnitt 5 der DIN EN ISO 14040 sind deshalb anzugeben.

ANMERKUNG: Eine Ubertragbarkeit der Ergebnisse ist
bei Okobilanzen grundsatzlich nicht gegeben, es sei
denn, sie ist selbst Gegenstand der betreffenden
Untersuchung. Aussagen zur Herkunft der verwende-
ten Daten nach DIN EN ISO 14040 dienen z.B. der
Klarstellung, ob es sich dabei jeweils um Durch-
schnittsdaten oder um (reprasentative) unterneh-
mensbezogene Daten handelt.

6 Information liber Verbesserungen

6.1 Diese Festlegung dient der sachgerechten Informa-
tion Uber erzielte Verbesserungen innerhalb einer Pro-
duktlinie.

6.2 Dieisolierte Nennung von Einzel- oder Zwischener-

gebnissen kann im Falle der Betrachtung eines einzelnen

Systems sinnvoll sein, wenn zugleich ihre Bedeutung im

Gesamtlebensweg deutlich wird. Im Fall von Systemver-

gleichen darf sie dagegen nicht vorgenommen werden.

ANMERKUNG: Die Darstellung von Teilergebnissen ohne
eine Zuordnung zum Gesamtergebnis einer Okobilanz
kann beim Adressaten zu einer diesbezuglich verzerr-
ten Wahrnehmung fuhren.
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