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Bildschirmarbeitsplatze
Wahrnehmbarkeit von Zeichen auf Bildschirmen

66 234

Teil 2
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Display work stations; perceptibility of characters

1 Anwendungsbereich und Zweck
Diese Norm gilt fir Bildschirmarbeitsplatze nach
DIN 66 233 Teil 1. Die Aussagen beziehen sich auf die
Darstellung heller Zeichen auf dunklerem Grund.
Anmerkung: Es ist beabsichtigt, die Norm fiir die Dar-
stellung von dunklen Zeichen auf hellerem Grund
zu erganzen, sobald gesicherte Erkenntnisse vor-
liegen.
Die Norm gilt nicht fir z. B. Warten und Leitstande,
Mikrofilmlesegerate, Mikrofichelesegerate, Oszilloskope,
Fernsehmonitore, Registrierkassen und Taschenrechner.
Zweck dieser Festlegungen ist es, einheitliche Grundlagen
fir die Wahrnehmbarkeit von Zeichen sowie Hinweise
und Angaben fiir die Anwendung von Bildschirmen an-
zugeben mit dem Ziel, technische Kennwerte den Fahig-
keiten des Menschen anzupassen.

2 Hinweise und Daten
Um ein sicheres Wahrnehmen sicherzustellen, missen die
Zeichen weit iiberschwellig dargeboten werden.

Dabei sind an die Zeichen selbst sowie an das angrenzende
und weitere Umfeld der Zeichen bestimmte Anforderun-
gen zu stellen.

Die Wahrnehmbarkeit eines Zeichens wird hauptsachlich
von folgenden Faktoren beeinfluf3t:

— QGestalt des Zeichens (siehe Abschnitt 2.1)

— Leuchtdichte des Zeichens und des Zeichenunter-
grundes (siehe Abschnitt 2.2)

— Farbe des Zeichens und des Zeichenuntergrundes
(siehe Abschnitt 2.3)

— Dauer der Darbietung (siehe Abschnitt 2.4)
— Bildelementwiederholfrequenz (siehe Abschnitt 2.5)

— Abweichung von Zeichengestalt und Zeichenort (siehe
Abschnitt 2.6)

— Verzeichnungen der Zeilen und Spalten (siehe Ab-
schnitt 2.7)

— Zeilenabstand und Teilung (siehe Abschnitt 2.8)

— Gruppierung und Formatierung (siehe Abschnitt 2.9)

— Gestaltung des Arbeitsplatzes und Arbeitsraumes
(siehe Abschnitt 2.10)

— Storeinflusse aus der Umgebung (siehe Abschnitt2.11)

Soweit Erkenntnisse vorliegen, werden in den Abschnit-
ten 2.1 bis 2.11 zu einzelnen Faktoren Angaben gemacht.

2.1 Gestalt des Zeichens

Schrifthohe:

Nach DIN 66 234 Teil 1, Ausgabe Marz 1980, Abschnitt 7.1
Zeichenbreite:

Nach DIN 66 234 Teil 1, Ausgabe Marz 1980, Abschnitt 7.2
Raster:

Nach DIN 66234 Teil
schnitte 5.1 und 5.2

1, Ausgabe Marz 1980, Ab-

2.2 Leuchtdichte des Zeichens und des Zeichenunter-
grundes

Fir den Quotienten aus der mittleren Leuchtdichte des
Zeichens und der mittleren Leuchtdichte des Zeichen-
untergrundes (Zeichenkontrast) wird unter Betriebsbe-
dingungen ein Zeichenkontrast von 6 :1 bis 10:1
empfohlen. Zeichenkontraste kleiner als 3 : 1 konnen
die Lesbarkeit erschweren. Zeichenkontraste iber 15 : 1
konnen als unangenehm empfunden werden. Die Angaben
gelten fir ein Zeichen in Bildschirmmitte. Der Zeichen-
untergrund sollte eine ausreichende Leuchtdichte auf-
weisen.

Uber den ortlichen Leuchtdichteverlauf des Zeichen-

randes (Konturenscharfe) sind bisher keine quantitativen

Aussagen moglich. Die dargestellten Zeichen sollten je-

doch keine storenden Unscharfen aufweisen. Blendung

durch zu hohe Leuchtdichten der Zeichen sowie storende

Leuchtdichteunterschiede innerhalb von Bildelementen

und Zeichen miussen vermieden werden.

Anmerkung: Der Zeichenkontrast soll am Gerat vom
Benutzer einstellbar sein, damit er an die Be-
leuchtungsverhaltnisse des Arbeitsplatzes ange-
pal8t werden kann. Siehe hierzu auch die Erlau-
terungen.

2.3 Farbe des Zeichens und des Zeichenuntergrundes

Fir einfarbige Darstellung von Zeichen werden die Far-
ben Gelb, Griin, Orange, Unbunt (Wei8, Grau) empfoh-
len (alphabetische Reihenfolge). Bei mehrfarbiger Dar-
stellung ist die Wahrscheinlichkeit der Verwechslung um
so geringer, je weniger Farben angewendet werden und je
weiter die Farborter voneinander entfernt sind (siehe
DIN 6163 Teil 1, Farbcodierung siehe DIN 66 234
Teil 5).

Die Auffilligkeit von Zeichen kann gegebenenfalls durch
farbige Hinterlegung erhoht werden.
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2.4 Dauer der Darbietung
Noch keine Aussage moglich.

2.5 Bildelementwiederholfrequenz

Um Flimmern zu vermeiden, muBl die Bildelementwieder-
holfrequenz lber der Verschmelzungsfrequenz des Auges
liegen. Die Verschmelzungsfrequenz hangt hauptsachlich
von der mittleren Leuchtdichte des Bildschirms, der
Nachleuchtdauer des Leuchtstoffes, der GroRe des Bild-
schirms sowie der Lage des Bildschirms im Gesichtsfeld
ab. Flimmern im seitlichen Gesichtsfeld ist im allgemeinen
storender als Flimmern im zentralen Gesichtsfeld.

2.6 Abweichungen von Zeichengestalt und Zeichenort
2.6.1 EinfluR des Beobachtungswinkels

Nach DIN 66 234 Teil 6*), Ausgabe Mai 1982, Ab-
schnitt 3.1.1

2.6.2 Ortsabhingige Verzerrungen der Zeichengestalt
Auf dem Bildschirm von Ort zu Ort unterschiedliche,
aber zeitlich konstante Gestaltungsverzerrungen gleicher
Zeichen sollen nicht groBer als 10% der Zeichenhohe
bzw. Zeichenbreite sein (siehe Bild 1). Die Gestalt der
Zeichen darf sich von Zeichenstelle zu Zeichenstelle nicht
storend verandern.

Siehe hierzu auch die Erlauterungen.

2.6.3 Zeitabhingige Schwankung des Zeichenortes

Eine erkennbare zeitabhangige Ortsveranderung des
Zeichens soll im Sehwinkel nicht gréRer als 0,7 Minuten
sein (siehe Bild 2). Die Einstreuung magnetischer Felder
der Umwelt soll vermieden werden.

Siehe hierzu auch die Erlauterungen.

2.7 Verzeichnungen der Zeilen und Spalten

Verzeichnungen (sieche DIN 45 060) der Zeilen bzw.
Spalten sollen vermieden werden. Der Rand des Anzeige-
bereichs des Bildschirms soll in einem Rahmen der
Breite Av bzw.A h liegen. Av bzw. Ah sollen 1% der
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Bild 1. Verzerrungen der Zeichenhéhe bzw. Zeichenbreite

Breite bzw. Hohe des Anzeigebereichs nicht tiberschreiten
(siehe Bild 3). Sprunghafte Veranderungen von Spalte zu
Spalte bzw. Zeile zu Zeile sind in dieser GroRenordnung
nicht zugelassen.

Siehe hierzu auch die Erlauterungen.

2.8 Zeilenabstand und Teilung

Nach DIN 66 234 Teil 1, Ausgabe Miarz 1980, Ab-
schnitt 7.3

2.9 Gruppierung und Formatierung
Nach DIN 66 234 Teil 3

2.10 Gestaltung des Arbeitsplatzes und Arbeitsraumes
Nach DIN 66 234 Teil 6*) und DIN 66 234 Teil 7%)

2.11 Storeinfliisse aus der Umgebung

Primar- oder Sekundarlichtquellen (Raumbeleuchtung,
Fenster, Arbeitsunterlagen, Tastatur, helle Kleidung
usw.) konnen zur Blendung fiihren oder Reflexionen auf
dem Bildschirm hervorrufen.

Zur Blendungsbegrenzung siehe DIN 5035 Teil 1.

Die Vermeidung oder Minderung von Reflexionen kann
erreicht werden durch:

a) Art und Anordnung der Beleuchtung, siehe
DIN 66 234 Teil 77)

b) Aufstellung der Bildschirmarbeitsplatze im Raum
sieche DIN 66 234 Teil 7%)

¢) Raumausstattung, sieche DIN 66 234 Teil 7%)
d) AntireflexmaBnahmen am Bildschirm durch
— Aufrauhung der Oberflache

— Micromashfilter

— A/4-Schichten

— Sprays

— Storlichtblenden

— Kombinationsfilter.

Anmerkung: Bei AntireflexmaBnahmen kann eine leichte
Verminderung der Konturenscharfe und die
Herabsetzung der Leuchtdichte des Zeichens und
des Zeichenuntergrundes in Kauf genommen
werden.
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