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Bildschirmarbeitsplatze
Codierung von Information

DIN
66 234

Teil 5

Display work station; coding of information

1 Geltungsbereich

Diese Norm gilt fir Bildschirmarbeitsplatze bei langer
andauernder lesender oder kombiniert lesender und
schreibender Tatigkeit in hellen Arbeitsraumen.

2 Anwendungsbereich und Zweck

Zweck dieser Festlegung ist es, einheitliche Grundlagen
fir die Codierung von Information beim Einsatz von
Bildschirmgeraten zu schaffen und Hinweise fiir die An-
wendung zu geben mit dem Ziel, technische Kennwerte
von Bildschirmgeraten den Fahigkeiten des Menschen
anzupassen.

Bei der Zusammenarbeit von Mensch und technischem
System missen neben den Fahigkeiten des Menschen zur
Informationsverarbeitung vor allem auch die Eigenschaf-
ten seiner Schnittstellen bei der Informationsaufnahme
und bei der Informationsausgabe beriicksichtigt werden.
Diese Schnittstellen des Menschen zu seiner Umwelt sind
seine Sinnesorgane wie Auge, Ohr, Tastsinn bzw. seine
motorischen Stellorgane.
Zur Erreichung einer optimalen Informationsaufnahme
durch den Menschen muB das technische Informations-
ausgabesystem daher folgende Bedingungen erfiillen:
— Anpassung an die Physiologie der menschlichen Sin-
nesorgane (Auge, Ohr, Tastsinn)
— Darbietung einer fiir den Menschen optimalen Infor-
mationsmenge

— Erleichterung des richtigen Erkennens und Weiterver-
arbeitens der dargebotenen Information (z. B. Zusam-
menfassung zu Gruppen, deutliche Kennzeichnung
der Wichtigkeit, sinnvolle Anordnung, allgemein ver-
standliche Symbole)

— Anpassung an das jeweils am besten geeignete Sinnes-
organ des Menschen

— Vermeidung von Belastungen, die zu Uber- oder Unter-
beanspruchungen fiihren.

Die Angaben in dieser Norm basieren auf physiologischen

und psychologischen Untersuchungsergebnissen. Sie ent-

halt eine Ubersicht iiber die fiir Codierungszwecke ver-
wendbaren Alphabete und gibt Hinweise fiir ihre Anwen-
dung.

3 Mitgeltende Normen

DIN 66 234 Teil 1 Bildschirmarbeitsplatze, Geometri-

sche Gestaltung der Schriftzeichen
DIN 66 234 Teil 3 Bildschirmarbeitsplatze, Gruppie-
rung und Formatierung von Daten

4 Optisch dargebotene Information

Bei der Gestaltung optischer Anzeigen fiir Darstellungen
auf Bildschirmgeraten haben die Organisation, Formatie-
rung und Codierung der Information oft eine ebenso
groRBe Bedeutung fiir die Effektivitat des Anzeigesystems
wie einzelne technische Eigenschaften, z. B. Auflosung
und Kontrast der Anzeige.

Die Auswahl und Zuordnung der in Frage kommenden
Alphabete muR dabei so erfolgen, da ihre Elemente
sowoh! einzeln als auch in Kombinationen leicht und
sicher interpretierbar sind, daR sie untereinander ver-
traglich sind und in Kombinationen nicht verwirrend
wirken und daR Form, GroRe, Auflosung und andere
technische Eigenschaften der Anzeige optimal genutzt
werden.

Die Hauptmerkmale der auf Bildschirmgeraten darstell-
baren Signale sind Gestalt, Farbe, Ort und Zeit. lhre
Parameter konnen variiert werden. Das Unterscheidungs-
vermogen des Menschen begrenzt jedoch die Anzahl von
unterscheidbaren Stufen. Diese Stufen bilden die Ele-
mente von Alphabeten. Tabelle 1 ordnet den Hauptmerk-
malen und ihren Gruppenmerkmalen die fiir die Codie-
rungszwecke verwendbaren Alphabete zu und gibt fiir
jedes Alphabet die empfohlene Hochstzahl der verwend-
baren Elemente sowie Beispiele hierfiir an.

Die Anzahl der zu verwendenden Elemente soll so klein
wie moglich gehalten werden und hangt im Einzelfall
von der visuellen Unterscheidbarkeit und vom Bekannt-
heitsgrad ab.
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Tabelle 1.

Hauptmerkmale und Gruppenmerkmale optischer Signale und zugehdrige Alphabete sowie Elemente der
Alphabete fiir optische Darstellungen

Haupt- Gruppen- Zugehorige Empfohlene Hochst-|, . . ..
merkmal merkmal Alphabete anzahl der Elemente B e
Gestalt | — Figur alphanumerische 95 oder 64 123 in Texten sprachge-
Zeichen (nume- Zeichen nach ABC bunden, als Einzel-
rische, GroRbuch- | DIN 66 234 Teil 1 | abc zeichen auch
staben, Kleinbuch- afy sprachungebunden
staben, griechische
Buchstaben usw.)
abstrakte bis 20 gleichzeitig; teilweise bereits bei
Bildzeichen in Sonderfallen den alphanumerischen
grofRere Anzahl A 00+ Zeichen enthalten;
maglich sprachungebunden
Piktogramme bis 20 gleichzeitig; sprachungebunden
bei bekannten Pik-
togrammen groflere
Anzahl moglich
Linien 4 /
/
/a‘rﬁjj (f’/
/
— Form Schriftart 2
(Schrifttype, Art A
der Gestaltung) A Fl
lineare Verzer- 2
rungen (Schrift-
neigung, H /‘/
Verhaltnis von
Hohe zu Breite)
ZeichengroRe 3 ! logarithmische Ab-
A A A stufung empfohlen
Linienbreite 3 logarithmische Ab-
/A A stufung empfohlen
— Textur Linienart (Punktie- 3 s s
rung, Strichelung // .
usw.) 25 oA
Schraffur, Punktie- 3
rung usw. bei .
flachigen Figuren
Farbe — Farbton Farbton 6 sowie schwarz purpur, blau, cyan nur fiir Zeichengroen
(Wellenlange) und weil} (blaugriin), griin, ab 20’ Sehwinkel, bei
gelb, rot kleineren Zeichen nur
rot, blau, grin und
purpur
— Sattigung Sattigung — - nicht fiir Codierung
geeignet
— Helligkeit Helligkeit 2 grau, weill bzw. nur alternativ an
dunkelgriin, Stelle von Farben
hellgriin oder als redundante
Codierung fest kom-
bidoTUITeTtS
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