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Nationales Vorwort 

Dieses Dokument (EN 16603-10-11:2014) wurde vom Technischen Komitee CEN/CLC/TC 5 „Space“ 
erarbeitet, dessen Sekretariat vom DIN gehalten wird. 

Das zuständige deutsche Normungsgremium ist der Arbeitsausschuss NA 131-10-01 AA „Interoperabilität von 
Informations-, Kommunikations- und Navigationssystemen“ im DIN-Normenausschuss Luft- und Raumfahrt 
(NL). 

Dieses Dokument basiert auf ECSS-E-ST-10-11C. 

Dieses Dokument wurde speziell zur Behandlung von Raumfahrtsystemen erarbeitet und hat daher Vorrang 
vor jeglicher Europäischer Norm, da es denselben Anwendungsbereich hat, jedoch über einen größeren 
Geltungsbereich (z. B. Luft- und Raumfahrt) verfügt. 
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Nationaler Anhang NA 
(informativ) 

 
Begriffe 

3.1 Begriffe aus anderen Normen 

Für die Anwendung dieser Norm gelten die Begriffe aus ECSS-S-ST-00-01 und dabei insbesondere die 
folgenden Begriffe: 

  Betrieb; 

  Verfahrensweise; 

  Beteiligter. 

3.2 Spezielle Begriffe für diese Norm 

3.2.1 
Nutzungszusammenhang 
Nutzer, Aufgaben, Ausrüstung (Hardware, Software, Betriebsprodukte) und physische, soziale und 
organisatorische Umgebung, in der ein Produkt eingesetzt wird 

3.2.2 
Besatzung 
organisierte Gruppe von Anwendern an Bord eines Raumfahrzeugs oder auf einer Planetenoberflächen-
Untersuchungsmission 

3.2.3 
Besatzungsstation 
Bereich oder Raum, wo die Besatzung arbeitet 

3.2.4 
Besatzungs-Systeme 
Hardware, Software und Betriebsprodukte, die eingesetzt werden, damit Raumfahrtsysteme sicher, wirksam 
und effektiv von der Besatzung angewendet werden können 

3.2.5 
Wirksamkeit 
Ausmaß, in dem geplante Tätigkeiten realisiert und geplante Ergebnisse erreicht werden, wobei auch die 
Genauigkeit und Vollständigkeit berücksichtigt werden, mit der die Anwender die festgelegten Ziele erreichen 

3.2.6 
Effizienz 
Verhältnis zwischen dem erreichten Ergebnis und den eingesetzten Ressourcen, wobei die menschliche 
Ressource die wichtigste zu beachtende Ressource ist 
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3.2.7 
Mensch-Maschine-System 
System, das aus Hardware-, Software- und Betriebsprodukten besteht unter Einbeziehung des Menschen in 
den Regelkreislauf 

ANMERKUNG Beispielsweise: 

  reicht das von einem einfachen Werkzeug bis hin zur vollständigen Internationalen Raumstation (ISS), die ein 
Mensch-Roboter-System passiert haben; 

  kann es auch ein System aus mehreren Maschinen oder eine Organisation sein, die eine Schnittstelle mit einer 
Gruppe von Menschen hat. 

3.2.8 
auf den Menschen ausgerichtete Gestaltung 
Ansatz für die Gestaltung und Entwicklung eines Mensch-Maschine-Systems, der sich über sonstige 
technische Ziele hinaus darauf konzentriert, Systeme nutzbar zu machen 

3.2.9 
Betrieb 
Tätigkeiten und Maßnahmen zur Ermöglichung und/oder Aufrechterhaltung des vorgesehenen 
Verwendungszwecks des Systems und/oder der Nutzlast 

ANMERKUNG Beispielsweise: 

  eine Gruppe von Aufgaben; 

  Flugbetrieb oder wissenschaftlicher Nutzlastbetrieb. 

3.2.10 
betriebsbezogene Nomenklatur 
einheitliche Terminologie und Symbologie der Mission bezüglich aller Einheiten, mit denen die Nutzer 
interagieren 

3.2.11 
Verfahrensweise 
Reihe von Anweisungen, die den Nutzern zur Ausführung des Systems und der Nutzlast zur Verfügung 
stehen und die die spezielle Reihenfolge von Arbeitsgängen beschreiben, die von den Nutzern durchzuführen 
sind, um während der Mission nominelle und nicht nominelle Aufgaben logisch, sicher und effizient zu erfüllen 

3.2.12 
Beteiligter 
jede Entität (einzelne Einheit oder Organisation) mit einem berechtigten Interesse am System 

ANMERKUNG Z. B. Manager, Nutzer, Hard- und Software-Entwickler, Fachleute der Humanfaktoren-Technik, 
Betriebstechniker, Lehrplanentwickler und Ausbilder. 

3.2.13 
synoptische Anzeige 
Anzeige, durch die die Nutzer die Möglichkeit der Überwachung und Befehlseingabe erhalten 

3.2.14 
Aufgabe 
Reihe von Tätigkeiten, die einem bestimmten Akteur (Mensch oder Maschine) zugewiesen wird, um einen 
bestimmten Betriebsablauf auszuführen 

3.2.15 
Nutzer 
Mensch, der für den Betrieb des Systems eine Rolle spielt 

ANMERKUNG Beispielsweise Besatzung und Fluglotsen. 
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3.3 Abkürzungen 

Für die Anwendung dieser Norm gelten die Abkürzungen nach ECSS-S-ST-00-01 sowie folgende 
Abkürzungen: 

Abkürzung Bedeutung  

CSR Besatzungsstation-Review (en: crew station review) 

DHM digitales Menschmodell (en: digital human model) 

HCD 
auf den Menschen ausgerichtete 
Gestaltung 

(en: human centred design) 

HFE Technik der Humanfaktoren (en: human factors engineering) 

HMI Mensch-Maschine-Schnittstelle (en: human machine interface) 

 

ANMERKUNG Im Zusammenhang mit der 
HFE sind MMI (Schnittstelle zwischen Mensch 
und Maschine) sowie HCI (Mensch-Computer-
Interaktion) Synonyme für HMI. 

 

NBF Einrichtung mit neutralem Auftrieb (en: neutral buoyancy facility) 

PF Parabelflug (en: parabolic flight) 

TA Aufgabenanalyse (en: task analysis) 

VE virtuelle Umgebung (en: virtual environment) 
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Normative references 
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3 
Terms, definitions and abbreviated terms  

3.1 Terms from other standards 

3.2 Terms specific to the present standard 

3.2.1 context of use 

3.2.2 crew 

3.2.3 crew station 

3.2.4 crew systems 

3.2.5 effectiveness 

3.2.6 efficiency 
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3.2.7 human-machine system 

 

  

  

3.2.8 human centred design 

3.2.9 operation 

 

  

  

3.2.10 operations nomenclature 

3.2.11 procedure 

3.2.12 stakeholder 

 

3.2.13 synoptic display 

3.2.14 task 
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3.2.15 user 

 

3.3 Abbreviated terms 

Abbreviation Meaning 

CSR 

DHM 

HCD 

HFE 

HMI 
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NBF 

PF 

TA 

VE 
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4 
Requirements 

4.1 Overview 

  

  

! 

! 

! 

  

4.2 Key HFE parameters for human-machine systems 

4.2.1 General 

4.2.1.1 Characterization 
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