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Beginn der Giltigkeit

Diese Norm gilt ab 2010-11-01.

Nationales Vorwort

Diese Norm enthalt sicherheitstechnische Festlegungen.

Dieses Dokument (EN 894-4:2010) wurde vom Technischen Komitee CEN/TC 122 ,Ergonomie“ erarbeitet,
dessen Sekretariat vom DIN (Deutschland) gehalten wird.

Im DIN Deutsches Institut fiir Normung e. V. ist im Normenausschuss Ergonomie (NAErg) hierfir der Gemein-
schaftsarbeitsausschuss NA 023-00-04 GA ,Gemeinschaftsarbeitsausschuss NAErg/NIA: Ergonomie fiir Infor-
mationsverarbeitungssysteme® zustandig.

DIN EN 894, Sicherheit von Maschinen — Ergonomische Anforderungen an die Gestaltung von Anzeigen und
Stellteilen besteht aus den folgenden Teilen:

— Teil 1: Allgemeine Leitsétze fiir Benutzer-Interaktion mit Anzeigen und Stellteilen
— Teil 2: Anzeigen
— Tell 3: Stellteile

— Teil 4: Lage und Anordnung von Anzeigen und Stellteilen
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ICS 13.110; 13.180

Deutsche Fassung

Sicherheit von Maschinen —
Ergonomische Anforderungen an die Gestaltung von Anzeigen
und Stellteilen —
Teil 4: Lage und Anordnung von Anzeigen und Stellteilen

Safety of machinery — Sécurité des machines —
Ergonomics requirements for the design of displays and Spécifications ergonomiques pour la conception des
control actuators — dispositifs de signalisation et organes de service —
Part 4: Location and arrangement of displays and control Partie 4: Agencement et arrangement des dispositifs de
actuators signalisation et organes de service

Diese Europaische Norm wurde vom CEN am 6. Mai 2010 angenommen.

Die CEN-Mitglieder sind gehalten, die CEN/CENELEC-Geschéaftsordnung zu erfillen, in der die Bedingungen festgelegt sind, unter denen
dieser Européaischen Norm ohne jede Anderung der Status einer nationalen Norm zu geben ist. Auf dem letzten Stand befindliche Listen
dieser nationalen Normen mit ihren bibliographischen Angaben sind beim Management-Zentrum des CEN oder bei jedem CEN-Mitglied auf
Anfrage erhaltlich.

Diese Europdische Norm besteht in drei offiziellen Fassungen (Deutsch, Englisch, Franzésisch). Eine Fassung in einer anderen Sprache,
die von einem CEN-Mitglied in eigener Verantwortung durch Ubersetzung in seine Landessprache gemacht und dem Management-
Zentrum mitgeteilt worden ist, hat den gleichen Status wie die offiziellen Fassungen.

CEN-Mitglieder sind die nationalen Normungsinstitute von Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, den Niederlanden, Norwegen, Osterreich, Polen,
Portugal, Rumanien, Schweden, der Schweiz, der Slowakei, Slowenien, Spanien, der Tschechischen Republik, Ungarn, dem Vereinigten
Konigreich und Zypern.
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Vorwort

Dieses Dokument (EN 894-4:2010) wurde vom Technischen Komitee CEN/TC 122 ,Ergonomie“ erarbeitet,
dessen Sekretariat vom DIN gehalten wird.

Diese Europaische Norm muss den Status einer nationalen Norm erhalten, entweder durch Veréffentlichung
eines identischen Textes oder durch Anerkennung bis Dezember 2010, und etwaige entgegenstehende
nationale Normen mussen bis Dezember 2010 zurlickgezogen werden.

Es wird auf die Méglichkeit hingewiesen, dass einige Texte dieses Dokuments Patentrechte berihren kénnen.
CEN [und/oder CENELEC] sind nicht dafur verantwortlich, einige oder alle diesbeziiglichen Patentrechte zu
identifizieren.

Dieses Dokument wurde unter einem Mandat erarbeitet, das die Europaische Kommission und die
Europaische Freihandelszone dem CEN erteilt haben, und unterstutzt grundlegende Anforderungen der EG-
Richtlinien.

Zum Zusammenhang mit EG-Richtlinien siehe informativen Anhang ZA, der Bestandteil dieses Dokuments ist.

Entsprechend der CEN/CENELEC-Geschaftsordnung sind die nationalen Normungsinstitute der folgenden
Lander gehalten, diese Europaische Norm zu Ubernehmen: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland,
Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Schweiz, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich und Zypern.
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Einleitung

Diese Norm wurde als harmonisierte Norm im Sinne der Maschinenrichtlinie und der zugehdrigen
EFTA-Vorschriften erarbeitet.

Dieses Dokument ist eine Typ-B-Norm nach den Festlegungen in EN ISO 12100.
Die Vorgaben dieses Dokuments kénnen durch eine Typ-C-Norm erganzt oder geandert werden.
ANMERKUNG  Fir Maschinen, die in den Anwendungsbereich einer Typ-C-Norm fallen und die nach den Vorgaben

jener Norm konstruiert und gebaut wurden, haben die Vorgaben dieser Typ-C-Norm Vorrang vor den Vorgaben der vor-
liegenden Typ-B-Norm.
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1 Anwendungsbereich

Diese Europaische Norm enthalt ergonomische Anforderungen an die Lage und Anordnung von Anzeigen und
Stellteilen, um Gefédhrdungen vorzubeugen, die mit deren Anwendung im Zusammenhang stehen.

Diese Europaische Norm gilt flr Anzeigen und Stellteile an Maschinen und sonstiger interaktiver Ausristung
(z. B. Gerate und Anlagen, Instrumententafeln, Stell- und Uberwachungspulte).

Diese Europaische Norm gilt nicht flr die Lage und Anordnung von Anzeigen und Stellteilen, die vor dem
Datum der Veroffentlichung dieser Norm als EN hergestellt wurden.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden zitierten Dokumente sind fUr die Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datierten
Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte
Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments (einschlieBlich aller Anderungen).

EN 614-1, Sicherheit von Maschinen — Ergonomische Gestaltungsleitsdtze — Teil 1: Begriffe und allgemeine
Leitsétze

EN 894-1:1997+A1:2008, Sicherheit von Maschinen — Ergonomische Anforderungen an die Gestaltung von
Anzeigen und Stellteilen — Teil 1: Allgemeine Leitsétze fiir Benutzer-Interaktion mit Anzeigen und Stellteilen

EN 894-2:1997+A1:2008, Sicherheit von Maschinen — Ergonomische Anforderungen an die Gestaltung von
Anzeigen und Stellteilen — Teil 2: Anzeigen

EN 894-3, Sicherheit von Maschinen — Ergonomische Anforderungen an die Gestaltung von Anzeigen und
Stellteilen — Teil 3: Stellteile

EN ISO 9241-11, Ergonomische Anforderungen fiir Biirotdtigkeiten mit Bildschirmgerdten — Teil 11: Anfor-
derungen an die Gebrauchstauglichkeit — Leitsétze (ISO 9241-11:1998)

EN ISO 9241-110, Ergonomie der Mensch-System-Interaktion — Teil 110: Grundsétze der Dialoggestaltung
(1ISO 9241-110:2006)

EN ISO 12100-1:2003, Sicherheit von Maschinen — Grundbegriffe, allgemeine Gestaltungsleitsédtze — Teil 1:
Grundsétzliche Terminologie, Methodologie (ISO 12100-1:2003)

3 Begriffe

Fir die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach EN ISO 12100-1:2003 und die folgenden
Begriffe.

31

Verhaltnis Stellteil/Anzeige

C/D-Verhaltnis

(en: control/display ratio)

Verhaltnis der Bewegung eines Stellteils zu der eines zugehoérigen Elements, einer zugehoérigen Anzeige oder
eines von diesem Stellteil gesteuerten oder geregelten Objekts

3.2

Elemente
Sammelbegriff flr Anzeigen und Stellteile auf Pulten und Tafeln
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3.3
primares Element )
Element, das haufig fir den direkten Betrieb und die Uberwachung des Systems verwendet wird

3.4
sekundares Element
Elemente, die nicht haufig fir den direkten Betrieb eines Systems verwendet werden

BEISPIEL Zeitpunkt und Dauer des Gebrauchs kdnnen frei gewahlt werden.

3.5

Gruppierung

Anordnung von mehreren Elementen eines Systems auf eine Weise, dass sie als funktionell zusammen-
gehorig erscheinen

3.6

Codieren

Verfahren innerhalb des Gestaltungsprozesses, durch das Elemente zum Zwecke einer zuverlassigen |denti-
fikation bestimmten Informationskategorien (z. B. Form, Farbe usw.) zugeordnet werden

3.7

Anordnung

Art und Weise des funktions-, aufgaben- und/oder anordnungsbezogenen Zusammenbringens oder Trennens
von Anzeigen und Stellteilen

3.8

Oberflache

Oberflache, auf denen Elemente unter Bericksichtigung von aufgabenbezogenen Prioritaten, Informations-
strdmen und rdumlichen Einschrankungen positioniert und angeordnet werden

4 Grundsatze fiir die Lage und Anordnung von Anzeigen und Stellteilen

Mit der Lage und Anordnung von Anzeigen und Stellteilen ist die Absicht verbunden, die allgemeine Zu-
verlassigkeit, Sicherheit und Effizienz des Mensch-Maschine-Systems sicherzustellen. Die wichtigsten Aufga-
ben des Operators bestehen in der Uberwachung, Steuerung und Sicherstellung der standigen Verfligbarkeit
des technischen Systems und der Interaktion zwischen dessen Elementen. Durch die richtige Lage und
Anordnung muss der Operator in die Lage versetzt werden, folgende Aufgaben ordnungsgemafy und frist-
gemal auszufiihren, ohne dabei Uberlastet zu werden:

— Wahrnehmung der anstehenden Aufgaben;
— Steuerung des Betriebs;

— Auswahl und/oder Entwicklung geeigneter Handlungsstrategien.
Grundsatze der Interaktion zwischen Mensch und Maschine sind in EN 894-1 angegeben.

Im Folgenden wird ein Gestaltungsverfahren beschrieben, das Konstrukteure und Hersteller dabei unterstitzt,
die Anforderungen dieses Teils der Norm zu erfillen. Das Verfahren besteht aus sechs Hauptphasen, von
denen jede mehrere ausfuhrlichere Schritte umfasst. Diese sollten so lange wiederholt werden, bis die
Anforderungen erflillt sind. Das Verfahren ist in Bild 1 dargestellt. In Phase 0 werden die ersten Informationen
zum allgemeinen Zweck, zu den Gestaltungszielen und zur Rolle der Bedienungspersonen (siehe EN 894-1)
zusammengetragen.
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1 4. Anordnung der Anzeigen 4.1 Anordnung der Anzeigen und |
! und Stellteile — Prinzipien Stellteile in Bezug aufeinander |
I und Anwendung 4.2 Sicherstellung der Kompatibilitat '
’ 4.3 Sicherstellung der Integration des Systems ’
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5. Umsetzung und Bewertung

Legende

————— > Méogliche Wiederholungen einzelner Schritte der Entwicklung

ANMERKUNG  Fir Einzelheiten zu den einzelnen Schritten siehe die entsprechenden Unterabschnitte in Abschnitt 5
(so wird z.B. Schritt 1.1 in 5.1.1, Schritt 3.1 in 5.3.1 behandelt).

Bild 1 — Gestaltungsverfahren hinsichtlich der Lage und Anordnung
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5 Phasen und Schritte fiir die Lage und Anordnung von Anzeigen und Stellteilen

5.1 Phase 1: Beurteilung der Aufgaben/Tatigkeiten und Zusammentragen von
Informationen

5.1.1 Schritt 1.1: Festlegung der Aufgaben und Funktionen

Typische Aufgaben fiir den Operator bestehen z. B. in der Uberwachung, der Fehlererkennung, der Diagnose
von Storungen sowie der Planung und Ausfihrung von Stelltatigkeiten; folgende Betriebssituationen sollten
betrachtet werden: Anlaufen, Normalbetrieb, Fehlersuche, Abschaltung, Not-Halt usw., siehe EN 894-1,
EN 894-2 und EN 894-3.

Fir jede relevante Betriebssituation sind die Abfolge der Aufgaben und die entsprechenden Informations-
strome aufzuzeichnen.

Falls zwei oder mehr Operatoren an einem Arbeitsplatz arbeiten konnen, sind die Interaktionen zwischen
ihren Aufgaben, Stelltatigkeiten und Informationsstrémen so festzulegen, dass mdgliche Konflikte vermieden
werden und die Gesamtsicherheit verbessert wird.

5.1.2 Schritt 1.2: Bestimmung der relevanten korperlichen und kognitiven Eigenschaften der
Operatoren

Es sind die in EN 614-1 festgelegten allgemeinen Grundsatze, z. B. zu Korperkraft, Kérpergrofie, Sehscharfe,
Fahigkeiten, Erfahrungen und Behinderungen, zu bericksichtigen. Spezielle Informationen zu relevanten
physikalischen Eigenschaften von Anzeigen und Stellteilen sind in EN 894-2 und EN 894-3 angegeben.

5.2 Phase 2: Beurteilung der aufgabenbezogenen Anforderungen und Einschrankungen

5.2.1 Schritt 2.1: Liste der Anzeigen und Stellteile

Die Typen von Anzeigen und Stellteilen, die die relevanten Anforderungen nach EN 894-2 und EN 894-3
erfullen, sollten in einer Liste zusammengestellt werden.

Technologische Merkmale und/oder Einschrankungen, beispielsweise hinsichtlich multifunktionaler Elemente,
wie z.B. Tastbildschirme, Scrollballe (Kugeln zur Bildlaufsteuerung), Fern- oder Handsteuerungen, missen
beurteilt werden.

5.2.2 Schritt 2.2: Bestimmung der allgemeinen Prioritaten

Die aufgabenbezogenen Anforderungen mussen fir jede Betriebssituation festgelegt und hinsichtlich ihrer
Prioritat unter Bertcksichtigung der sicherheits-, leistungs- und gebrauchstauglichkeitsbezogenen Ziele einge-
stuft werden. Aufgabenbezogene Anforderungen umfassen solche an die Genauigkeit, Geschwindigkeit, Kraft,
Haufigkeit, Bedeutung, Dauer des Einsatzes, Fehleranfalligkeit und Abfolge beim Gebrauch usw.

Den Aufgaben sollte eine Prioritdtsstufe zugewiesen werden, d. h. sie sollten den primaren oder sekundaren
Elementen nach den entsprechenden Definitionen in 3.3 und 3.4 zugeordnet werden.

Diese Prioritaten sind in Phase 3 anzuwenden, um die Anordnung der Anzeigen und Stellteile zu erleichtern
und unnétige Elemente auszuschliel3en.

Es sollten die zur Erfullung der Aufgaben erforderlichen Tatigkeiten identifiziert werden; dies tragt dazu bei,
die am besten geeigneten physikalischen Anordnungen auszuwahlen und z. B. zu bestimmen, welche Teile
der Aufgabe im Sitzen durchgefiihrt werden kénnen, welche Teile einer Aufgabe die Kommunikation mit an-
deren Operatoren verlangen und welche Teile einer Aufgabe Mallnahmen zur Lésung anstehender Probleme
verlangen. Fur jede Betriebssituation muss auch die Handlungsstrategie des Operators berticksichtigt werden.
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Die folgenden Einschrankungen hinsichtlich der Tatigkeiten sind gegebenenfalls zu berticksichtigen:

a) Notwendigkeit der direkten Sicht tiber das Pult hinweg, z. B. bei der Uberwachung erganzender Informa-
tionen;

b) Notwendigkeit der stédndigen direkten Sicht wahrend des Steuerns, z.B. beim Fahren im Falle des
Einsatzes einer beweglichen Maschine;

c) Notwendigkeit der indirekten Sicht (z. B. mithilfe von Kamerasystemen) wahrend des Steuerns;

d) Notwendigkeit der direkten Sicht und der Interaktion mit anderen Personen, z.B. beim Betrieb eines
Krans;

e) Notwendigkeit der Nutzung horizontaler Oberflachen, z. B. zum Schreiben, zum Ausbreiten schriftlicher
Unterlagen, Arbeitsmaterialien usw.

5.2.3 Schritt 2.3: Festlegung der Arbeitshaltungen der Operatoren

5.2.31 Allgemeines

Die Korperhaltungen, die beim Benutzen von Anzeigen und Stellteilen eingenommen werden mussen, sind
festzulegen, weil sie grof’en Einfluss darauf haben, an welchen Stellen die Elemente angeordnet werden
kénnen. Es muissen natirliche (nicht zu GbermafRiger Anspannung oder Verrenkung fliihrende) Korperhal-
tungen ausgewahlt werden, bei denen extreme Bewegungen und Haltungen vermieden werden, jedoch aus-
reichend Bewegungsraumvorhanden ist, sodass verschiedene Muskelpartien beansprucht werden kénnen. Es
sollten solche Anordnungen gewahlt werden, die eine Veranderung der Kdrperhaltung ermdglichen und nicht

zu Dauerbeanspruchung eines bestimmten Koérperteils fihren. In EN ISO 14738 sind zuséatzliche Informa-
tionen angegeben, wie die wichtigsten Arbeitshaltungen auszuwahlen sind.

5.2.3.2 Tatigkeiten, die in sitzender Kérperhaltung ausgefiihrt werden

Tatigkeiten, die in sitzender Kérperhaltung ausgefihrt werden, sind besonders dann auszuwahlen, wenn die
folgenden Anforderungen bestehen:

— ein hoher Grad an Korperstabilitat;

— hohe Anforderungen an die Genauigkeit.

Bei langeren Arbeitszeiten ist es wichtig, Anderungen der Kérperhaltung und Ruhezeiten zu erméglichen.
5.2.3.3  Tatigkeiten, die im Stehen ausgefiihrt werden

Die stehende Korperhaltung ist fur die Ausfliihrung von Tatigkeiten auszuwahlen, wenn Folgendes gilt:
— grolke Beweglichkeit ist erforderlich;

— bei Steuertatigkeiten missen ausholende Bewegungen ausgefiihrt werden;

— bei der Kraftanwendung muss das Kérpergewicht genutzt werden; und

— es ist ein raumlich ausgedehnter Arbeitsplatz zu bedienen.
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5.2.3.4 Kombination von Tatigkeiten, die sowohl das Stehen als auch das Sitzen erfordern

Steuerpulte, an denen sowohl das Stehen als auch das Sitzen mdglich sein muss, sind einzusetzen, wenn
Folgendes gilt:

a) fur genaues Arbeiten ist ein fester Halt durch das Sitzen erforderlich;

b) breite Tafeln mit Anzeigen und Stellteilen sind zu Uberwachen, und es sind Stelltatigkeiten an diesen
vorzunehmen,;

c) es wird erwartet, dass der Aufgabenbereich des Operators zeitweise ausgeweitet werden kann und dass
ein weiterer Operator unterstutzend eingreifen muss.

Wann immer dies moglich ist, sollte der Operator in der Lage sein, sowohl sitzen als auch stehen zu kénnen,
sodass er die Vorteile beider Arbeitshaltungen nutzen kann. Dies hilft, eine Entwicklung von Muskel-Skelett-
Problemen zu verhindern, wie sie, besonders unter psychologischer Anspannung, bei Beibehaltung derselben
Korperhaltung Uber einen langeren Zeitraum auftreten kénnen.

5.2.4 Schritt 2.4: Festlegung der raumlichen Einschrankungen

Alle Einschrankungen hinsichtlich des fir die Anordnung und Bewegung von Anzeigen und Stellteilen zur
Verfugung stehenden Raumes mussen vollstédndig erfasst werden. Dabei sollten auch Einschréankungen der
direkten Sicht auf das Ablaufen des Prozesses oder auf Gegenstéande mit einbezogen werden, sofern dies fir
die Ausflihrung der Aufgaben relevant ist. Einschrankungen kénnen technologisch durch die Umgebung oder
die Aufgaben bedingt sein.

5.2.5 Schritt 2.5: Festlegung und Analyse der Informationsstrome

Es sind Informationen zur Abfolge beim Einsatz der Elemente, zur Haufigkeit ihres Einsatzes und zu ihrer
relativen Bedeutung zusammenzutragen und zu vergleichen. Es sind alle bereits zuvor hinsichtlich der
Verwendung dieser Elemente bestehenden Stereotypen zu identifizieren.

Weiterhin sind die Elemente zu identifizieren, die in Kombination eingesetzt werden, z. B. Stellteile und die
dazugehdrigen Anzeigen.

5.3 Phase 3: Lage der Anzeigen und Stellteile

5.3.1 Schritt 3.1: Identifizierung der Lage von Bereichen innerhalb der Sichtfelder und Betatigungs-
bereiche fiir primare und sekundare Elemente

5.3.1.1  Allgemeines

Anzeigen und Stellteile sollten in den geeigneten Bereichen angeordnet werden, wobei die Anforderungen an
die Haufigkeit, die Bedeutung, die Genauigkeit und die Reihenfolge der Betatigungen sowie auch die Arbeits-
haltungen des Operators und dessen Korpermalie zu berlicksichtigen sind. Danach sollten innerhalb dieser
Bereiche die Oberflachen bestimmt werden, auf denen die Elemente angeordnet und positioniert werden,
wobei die aufgabenbezogenen Prioritaten, die Informationsstrome und die raumlichen Einschrankungen zu
beachten sind.

Die Sichtfelder (Seh- bzw. Uberwachungsbereich) A, B, C sind in EN 894-2:1997+A1:2008, Bild 2 festgelegt.

ANMERKUNG Die Angaben in EN 894-2:1997+A1:2008, Bild 2 gelten fir Tatigkeiten, die sitzend oder stehend
ausgefihrt werden.

In gleicher Weise werden, wie im nachstehenden Bild 2 dargestellt, die Betatigungsbereiche A’, B’ und C’ drei
verschiedenen Zonen zugeordnet, wobei jede einen unterschiedlichen Eignungsgrad aufweist.
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Das Sichtfeld und der Betatigungsbereich werden wie folgt klassifiziert:

— A, (A’): empfohlen;

— B, (B’): annehmbar;

— G, (C’): nicht empfohlen.

Damit gilt fir die verschiedenen aufgabenbezogenen Prioritdten Folgendes:

Elemente, die bei der Erfillung von primaren Aufgaben verwendet werden, befinden sich in den empfohlenen
Bereichen A und A’. Sie werden flr Folgendes verwendet:

a) der sichere Betrieb hat oberste Prioritat;

b) schnelle und genaue Ablesung (oder Stelltatigkeit);

c) Anzeigen (oder Stellteile), die fir den Betrieb des Systems von groRer Bedeutung sind;

d) zeitlich ausgedehnte Uberwachung (und/oder haufige Stelltatigkeiten);

e) Elemente fir sekundare oder weniger wichtige Aufgaben, falls noch genligend Raum bleibt.

Elemente, die bei der Erfullung von sekundaren Aufgaben verwendet werden, befinden sich in den empfohle-
nen Bereichen B und B’. Sie werden fur Folgendes verwendet:

f)  Anzeigen (oder Stellteile) von sekundarer Bedeutung, die nur zeitweise zu Uberwachen (oder zu
betatigen) sind.

Elemente, die bei der Erflllung von weniger wichtigen Aufgaben verwendet werden, befinden sich in den
empfohlenen Bereichen C und C’. Sie werden flr Folgendes verwendet:

g) nur fur Anzeigen (oder Stellteile) geeignet, die selten benutzt werden und von geringer Prioritat oder
Bedeutung sind, wie z. B. fur die Temperaturregelung in einem Raum.

5.3.1.2 Sehbereiche fiir sitzende Kérperhaltung

In Bild 2 sind die Anzeigenbereiche A, B und C dargestellt. Die Augenhdhe der Operatoren sollte bei der Be-
rechnung der Position von Anzeigen berticksichtigt werden, wobei die abgebildeten Winkel Anwendung finden
mussen. In Anhang A wird ein Beispiel von Pultmallen beschrieben, das auf der fir Europa durchschnittlich
geltenden Augenhdhe von 1 250 mm in sitzender Korperhaltung beruht. Weitere Informationen zu Sichtlinien
bei unterschiedlichen sitzenden Kdrperhaltungen fiir Arbeitsplatze in Steuerzentralen sind in EN ISO 11064-4
und fir mobile Maschinen in EN ISO 6682 angegeben. Typische bequeme Sichtabstadnde zu Anzeigen, wie
z.B. zu Bildschirmen, liegen zwischen 400 mm und 700 mm.

ANMERKUNG 1  Es sollte zwischen dem Vor- und dem Zuriickbeugen beim Sitzen und dem aufrechten Sitzen unter-
schieden werden. Wird die Kdrperhaltung geandert, bewegt sich damit auch das Sicht- (oder Betatigungs-)feld. Fur
Gestaltungszwecke ist es hilfreich, die senkrechte (aufrechte) Position als Referenz fiir die Berechnung der fiir Korper-
haltungen geltenden Einschrankungen zu verwenden; fir Einzelheiten hierzu, sieche EN ISO 3411. Eine gute Gestaltung
ermoglicht die Einnahme anderer Kérperhaltungen und leichte Zuganglichkeit.

Die Sichtlinie liegt in einem Winkel von 15° zur Horizontalen ab dem Augenpunkt. Die Bereiche (A, B, C)
innerhalb des Sichtfeldes sind von denen in EN 894-2 angegebenen abgeleitet.

Es ist wichtig sicherzustellen, dass zu den auReren Randern des Sichtfeldes hin keine Unterscheidung von
Farben erforderlich ist. Die Bilder 2 und 3 enthalten einige Angaben zur Farbunterscheidung.

ANMERKUNG 2  Fir die Angaben zur Farbunterscheidung fand die Bewegung des Kopfes keine Berlicksichtigung.
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1

Legende
1 optimaler Stellbereich zwischen Ellenbogen und 7 Horizontale

Schulterhéhe 8 primare Anzeige und sekundares Stellteil
2 untere Sichtgrenze 70° 9 primare Anzeige und primares Stellteil
3 obere Sichtgrenze 10 primares Stellteil, sekundare Anzeige
4 Grenze fir das Farbsehen A, B, C Anzeigebereiche (siehe 5.3.1.1)
5 Anzeige bzw. Stellteil mit geringer Prioritat A’, B, C’' Steuerbereiche (siehe 5.3.1.1)
6 sekundare Anzeige bzw. sekundares Stellteil

Bild 2 — Lage der Sichtbereiche A, B und C und der Steuerbereiche A’, B’ und C’ (vertikal)

Legende
1 Sichtlinie — 0°
2 Farbgrenze

A, B, C Anzeigebereiche (siehe 5.3.1.1)

ANMERKUNG 1  Die Sicht nach beiden Seiten muss bertcksichtigt werden.
ANMERKUNG 2 Es ist Gblich, den Kopf fiir die Sichtfeldbestimmung um 45° nach links und rechts zu drehen.

Bild 3 — Lage der Sichtbereiche A, B und C (horizontal)
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5.3.1.3  Bereiche innerhalb von Betatigungsbereichen fiir sitzende Kérperhaltung

Die Bereiche A, Bund C des Sichifeldes Uberlappen teilweise die Bereiche innerhalb der Betatigungs-
bereiche; diese sind in Bild 2 als A’, B’ und C’ dargestellt. Die Betatigungsbereiche sollten durch den Operator
leicht zu erreichen sein; das bedeutet, dass Stellteile, die haufig benutzt werden oder von groflier Bedeutung
sind, nicht weiter als 450 mm entfernt vor dem Koérper angeordnet sein sollten. Der Betatigungsbereich fur
primare Elemente in der horizontalen Ebene liegt innerhalb eines Sektors von etwa 60° vor dem Operator.
Dieser Sektor von 60° ist durch die seitliche Rotation beider Arme in einer horizontalen Ebene festgelegt. Zu
weiteren MalRen der Betatigungsbereiche, siehe Anhang A; und EN ISO 14738 fur weitere Informationen, und
zu mobilen Maschinen, siehe EN ISO 6682.

Kénnen nicht alle Stellteile im Betatigungsbereich A’ untergebracht werden, so missen sie so nahe wie
maoglich an diesem gelegen sein. EN ISO 14738 enthalt weitere Informationen zu Greifbereichen.

Es ist wichtig, die Winkel von Schultern, Ellenbogen und Handgelenken zu bericksichtigen, die fir die
Betatigung der Stellteile erforderlich sind; EN 1005-4 enthalt einige Hinweise zu geeigneten Winkeln, unter
denen das Wohlbefinden erhalten bleiben kann. Sowohl der Grad der Genauigkeit als auch die Haufigkeit und
die Dauer des Einsatzes beeinflussen das allgemeine Wohlbefinden beim Bedienen eines Stellteiles in einer
bestimmten Kdrperhaltung (EN 894-3).

5.3.1.4 Bereiche innerhalb des Sichtfeldes und der Betatigungsbereiche fiir stehende Koérper-
haltung

Die Bereiche innerhalb des Sichtfeldes und der Betatigungsbereiche brauchen fir einen stehenden Operator
nicht ebenso prazise festgelegt zu werden, wie die fiir einen sitzenden Operator, da ein stehender Operator in
alle Richtungen eine gleich gute Sicht haben kann oder von einer Stelle zu einer anderen gehen kann.
Informationen zu den Arbeitshéhen mit den entsprechenden unterschiedlichen optischen Anforderungen sind
in EN ISO 14738:2002, Abschnitt 9 angegeben:

— als Grundlage fur die Festlegung der Sichtfelder und Betatigungsbereiche fur die stehende Kérperhaltung
ist das 50. Perzentil zu verwenden;

— die empfohlene Hohe innerhalb des Sichtfeldes liegt bei 1 370 mm bis 1 680 mm Uber der horizontalen
Bezugsoberflache (Boden);

— in den meisten Fallen brauchen keine seitlichen Malle berlicksichtigt zu werden, da der Operator seine
Position im Stehen frei wechseln kann. Missen jedoch gleichzeitig und schnell Gruppen von Stellteilen
bedient werden, so sollten sie in der Waagerechten nicht weiter als 760 mm voneinander entfernt sein;

— die empfohlene Hohe innerhalb des Betatigungsbereiches liegt bei 1 040 mm bis 1 370 mm Uber der
horizontalen Bezugsoberflache;

— die Lage eines Betatigungsbereiches in einer Héhe von mehr als 1830 mm Uber der horizontalen
Bezugsoberflache ist nicht angemessen;

— die Lage eines Betatigungsbereiches in einer Hoéhe von weniger als 920 mm Uber der horizontalen
Bezugsoberflache ist nicht angemessen.

Anhang A enthalt weitere Informationen zu den auf mittleren europaischen Kérpermaflen beruhenden Malen
eines stehenden Pultes.

5.3.1.5 Bereiche fiir die Kombination aus sitzender und stehender Kérperhaltung

Besondere Aufmerksamkeit sollte der Festlegung einer Augenhéhe zukommen, die sowohl fir die sitzende
als auch die stehende Koérperhaltung ahnlich ist, wozu héhenverstellbare Sitze und verstellbare Ful3stitzen
angewendet werden. EN ISO 14738 enthalt Informationen zu geeigneten Malen fir das erhdhte Sitzen. Fir
Oberflachen mit Anzeigen wird ein Einbauwinkel von 50° bis 70° in Bezug auf die Waagerechte empfohlen
(siehe Anhang A, Bild A.2).
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