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Nationales Vorwort

Der Verband der Europdischen Luft-, Raumfahrt- und Verteidigungsindustrie - Normung (ASD-STAN) ist
vom Europdischen Komitee fiir Normung (CEN) fiir zustdndig erkldrt worden, Europdische Normen (EN) fiir
das Gebiet der Luft- und Raumfahrt auszuarbeiten. Durch die Vereinbarung vom 3. Oktober 1986 wurde ASD
Assoziierte Organisation (ASB) des CEN.

Das vorliegende Dokument (EN 9114:2015) wurde von ASD-STAN, Fachbereich Qualitat, veroffentlicht.

Das zustdandige deutsche Normungsgremium ist der Arbeitsausschuss NA 131-05-01 AA ,Grundlagen und
Managementverfahren (Spiegelausschuss zu ISO/TC 20/SC 14)“ im DIN-Normenausschuss Luft- und Raum-
fahrt (NL).

Entsprechend Beschluss 57/9 des Technischen Ausschusses des Beirats des DIN-Normenausschusses Luft-
und Raumfahrt (NL) sind die europdischen Luft- und Raumfahrt-Normungsergebnisse zweisprachig, in
Deutsch und Englisch, in das Deutsche Normenwerk zu tiberfiihren. Aus diesem Grund wurde der Deutschen
Fassung dieses Dokuments die Englische Fassung hinzugefiigt.
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EUROPAISCHE NORM EN9114
EUROPEAN STANDARD
NORME EUROPEENNE Dezember 2015

1CS 03.120.10; 49.020

Deutsche Fassung

Luft- und Raumfahrt —
Qualitaitsmanagementsysteme —
Leitfaden fur die Direkt-Anlieferung fiir die
Luft- und Raumfahrtindustrie

Aerospace series — Série aérospatiale —
Quality systems — Systéme qualité —
Direct Ship Guidance for Aerospace Companies Expédition directe recommandations pour

compagnies aérospatiales

Diese Europdische Norm wurde vom CEN am 27. September 2015 angenommen.

Die CEN-Mitglieder sind gehalten, die CEN/CENELEC-Geschéftsordnung zu erfiillen, in der die Bedingungen festgelegt sind, unter
denen dieser Europiischen Norm ohne jede Anderung der Status einer nationalen Norm zu geben ist. Auf dem letzten Stand
befindliche Listen dieser nationalen Normen mit ihren bibliographischen Angaben sind beim Management-Zentrum des CEN-
CENELEC oder bei jedem CEN-Mitglied auf Anfrage erhaltlich.

Diese Europdische Norm besteht in drei offiziellen Fassungen (Deutsch, Englisch, Franzosisch). Eine Fassung in einer anderen
Sprache, die von einem CEN-Mitglied in eigener Verantwortung durch Ubersetzung in seine Landessprache gemacht und dem
Management-Zentrum mitgeteilt worden ist, hat den gleichen Status wie die offiziellen Fassungen.

CEN-Mitglieder sind die nationalen Normungsinstitute von Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, der ehemaligen
jugoslawischen Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, den Niederlanden, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, der Schweiz, der
Slowakei, Slowenien, Spanien, der Tschechischen Republik, der Tiirkei, Ungarn, dem Vereinigten Kénigreich und Zypern.
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EUROPAISCHES KOMITEE FUR NORMUNG
EUROPEAN COMMITTEE FOR STANDARDIZATION
COMITE EUROPEEN DE NORMALISATION

CEN-CENELEC Management-Zentrum: Avenue Marnix 17, B-1000 Briissel

© 2015 CEN  Alle Rechte der Verwertung, gleich in welcher Form und in welchem Ref. Nr. EN 9114:2015 D
Verfahren, sind weltweit den nationalen Mitgliedern von CEN
vorbehalten. Docu ments
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Europaisches Vorwort

Dieses Dokument (EN 9114:2015) wurde vom Verband der Europédischen Luft-, Raumfahrt- und Verteidi-
gungsindustrie - Normung (ASD-STAN) erstellt.

Nachdem Umfragen und Abstimmungen entsprechend den Regeln dieses Verbandes durchgefiihrt wurden,
hat diese Europdische Norm die Zustimmung der nationalen Verbdnde und offiziellen Beh6érden der Mit-
gliedsldnder der ASD erhalten, bevor sie CEN vorgelegt wurde.

Diese Europdische Norm muss den Status einer nationalen Norm erhalten, entweder durch Veroffentlichung
eines identischen Textes oder durch Anerkennung bis Juni 2016, und etwaige entgegenstehende nationale
Normen miissen bis Juni 2016 zuriickgezogen werden.

Es wird auf die Moéglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte beriihren
konnen. CEN [und/oder CENELEC] sind nicht dafiir verantwortlich, einige oder alle diesbeziiglichen Patent-
rechte zu identifizieren.

Entsprechend der CEN-CENELEC-Geschiftsordnung sind die nationalen Normungsinstitute der folgenden
Lander gehalten, diese Europdische Norm zu iibernehmen: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal,
Rumaénien, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Tiirkei, Ungarn,
Vereinigtes Kénigreich und Zypern.
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Erlauterung

Dieses Dokument wurde iiberarbeitet, damit es mit dem 14 Code of Federal Regulations (CFR) Part 21,
»Certification Procedures for Products, Articles, and Parts”, Neufassung vom 16. Oktober 2009, Aktenzeichen
Nr. FAA-2006-25877 und den dazugehorigen von der Bundesluftfahrtbehérde der Vereinigten Staaten (FAA)
erarbeiteten Richtlinien und Leitfdden iibereinstimmt. Sdmtliche anderen in diesem Dokument dargestellten
vorgenommenen Anderungen sind redaktioneller Art.

Zur Sicherstellung der Kundenzufriedenheit miissen die Organisationen der Luftfahrt-, Raumfahrt- und
Verteidigungsindustrie sichere, zuverlassige Produkte, die die Anforderungen der Kunden und Behorden
erflillen oder tibertreffen, produzieren und stiandig verbessern. Durch die Globalisierung der Industrie und
der sich daraus ergebenden Vielfalt von regionalen/nationalen Anforderungen und Erwartungen ist es kom-
plizierter geworden, dieses Ziel zu erreichen. Die mit fertigen Produkten befassten Organisationen stehen
vor der Herausforderung, die Qualitdt von Produkten sicherzustellen, die von Lieferanten aus der ganzen
Welt gekauft werden, und diese in alle Ebenen innerhalb der Lieferkette zu integrieren. Die Lieferanten und
Weiterverarbeiter stehen vor der Herausforderung, dass das Produkt an viele Kunden geliefert wird, die
unterschiedliche Erwartungen an die Qualitdt haben und unterschiedliche Anforderungen stellen.

Die Luftfahrt-, Raumfahrt- und Verteidigungsindustrie hat die International Aerospace Quality Group (IAQG)
mit dem Ziel gegriindet, wesentliche Verbesserungen bei Qualitdt und Sicherheit sowie Kostenreduzierun-
gen in der gesamten Wertschopfungskette zu erreichen. An dieser Organisation beteiligen sich Unternehmen
aus Amerika, Asien/Pazifik und Europa.

In diesem Dokument werden die Anforderungen an die Direkt-Anlieferung von Artikeln von einem
Lieferanten eines zugelassenen Herstellers zu einem Kunden eines zugelassenen Herstellers genormt; es
wurde urspringlich als Gemeinschaftsprojekt zwischen der FAA und der IAQG erarbeitet. Die Festlegung von
gemeinsamen Erwartungen zur Anwendung auf allen Ebenen der Lieferkette durch Organisationen sollte
aufgrund des Wegfalls oder der Verringerung von organisationsspezifischen Anforderungen und den sich
aus diesen vielen Erwartungen ergebenden Abweichungen zu einer verbesserten Qualitdt und Sicherheit
sowie zu geringeren Kosten fiihren.
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1 Anwendungsbereich

1.1 Allgemeines

Der Anwendungsbereich ist auf die Luft- und Raumfahrtindustrie begrenzt, wobei ein zugelassener
Hersteller einen Lieferanten beauftragt, einen Artikel unter Einhaltung des Qualitdtssicherungssystems des
zugelassenen Herstellers direkt an einen Kunden zu liefern. Der Prozess der Direkt-Anlieferung ist fiir
Standardteile oder vom Militdr verwendete Teile nicht erforderlich bzw. nicht auf diese anwendbar. Bei
diesem Prozess ist der zugelassene Hersteller dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass der Artikel den
Angaben zur Musterbauart entspricht.

1.2 Zweck

Dieses Dokument stellt einen Leitfaden fiir zugelassene Hersteller, deren Lieferanten und Kunden zur Verfi-
gung, wenn ein zugelassener Hersteller einen Lieferanten darum bittet, einen Artikel gegen den Kaufbeleg
eines zugelassenen Herstellers einem Kunden direkt zu liefern, liblicherweise als ,Direkt-Anlieferung”
bekannt (siehe Bild 1).

DIREKT-ANLIEFERUNG

KAUFERSUCHEN

Der zugelassene Hersteller
ist fiir die Konformitat
des Produktes verantwortlich.

Konformitéats-
erklarung

DIREKT-
ANLIEFERUNG

ZUGELASSENER

‘ HERSTELLER

Kaufersuchen

Bild 1 — Uberblick iiber die Direkt-Anlieferung

2 Geltende Dokumente

Dies umfasst Folgendes, ist jedoch nicht beschrankt auf:

2.1 Veroffentlichungen der Europdischen Agentur fiir Flugsicherheit:
a) Verordnung (EU) Nr.748/2012, Anhang1 (auch Teil 21 genannt);

b) European Aviation Safety Agency (EASA) Annex 1 to Executive Director (ED) Decision 2102/020R [auch
Acceptable Means of Compliance (AMC) and Guidance Material (GM) to Part 21 genannt].
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2.2 Veroffentlichungen der Bundesluftfahrtbehorde der Vereinigten Staaten:

a) FAA Advisory Circular (AC) 20-62, ,Eligibility, Quality, and Identification of Aeronautical Replacement
Parts;

b) FAA AC 21-29, ,Detecting and Reporting Suspected Unapproved Parts*;
c) FAAAC 21-43,,Production Under 14 CFR Part 21, Subparts F, G, K, and 0%

d) 14 CFR Part 21, ,Certification Procedures for Products, Articles, and Parts".

3 Begriffe

In Anhang A ist eine Liste der Abkiirzungen fiir diese Europdische Norm enthalten. Fiir die Anwendung
dieses Dokumentes gelten die folgenden Begriffe.

31

zugelassener Hersteller [auch bekannt als Inhaber der Genehmigung als Herstellungsbetrieb (PAH)]
Hersteller, der fiir die Qualitat eines Artikels verantwortlich ist und das Recht erhalten hat, eine Konstruk-
tion vom Inhaber der Gerdtezulassung zu verwenden (darf die gleiche Einheit sein). Dies ist der Inhaber
einer Herstellungsbescheinigung (PC), einer Teileherstellergenehmigung (PMA), einer Technischen Stan-
dardzulassung (TSO), einer Genehmigung als Herstellungsbetrieb (POA), einer Europdischen Technischen
Standardzulassung (ETSO) oder einer anderen Herstellergenehmigung, die von einer nationalen Zivilluft-
fahrtbehorde (NAA) ausgestellt wurde

3.2

Artikel

Material, Teil, Produkt, Bauteil, Baugruppe oder Gerat, das bzw. die von dem zugelassenen Hersteller als
geeignet fiir den Einbau in das als Muster zugelassene Produkt gelistet ist oder in der von der Behorde
genehmigten Musterzulassung enthalten ist; Standardteile werden hier nicht beriicksichtigt

33

Kunde

Empfanger eines direkt gelieferten Artikels (z. B. Eigentiimer/Betreiber, Reparatureinrichtung, Vertriebsein-
richtung)

34
ubertragene Prifung
Ubertragen der Priifungsbefugnis auf einen Lieferanten im Auftrag des zugelassenen Herstellers

3.5

Genehmigung fiir die Direkt-Anlieferung

schriftliche Genehmigung, die ein zugelassener Hersteller einem Lieferanten zur Direkt-Anlieferung von
Artikeln an einen Kunden erteilt hat, ohne dass die Artikel von der eigenen Einrichtung des zugelassenen
Herstellers bearbeitet wurden. Die Genehmigung fiir die Direkt-Anlieferung darf im Anwendungsbereich
begrenzt sein. Einige Beispiele fiir Beschrankungen umfassen die Teilenummer(n), den Zeitraum und den
(die) Kunden

3.6

Erklarung fiir die Direkt-Anlieferung

schriftliche Erklarung vom Lieferanten, die einem Artikel fiir die Direkt-Anlieferung beigefiigt ist und die
angibt, dass der Artikel unter den Bedingungen der Herstellungsgenehmigung des zugelassenen Herstellers

produziert wurde
3.7
Produkt
Luftfahrzeug, Luftfahrzeugtriebwerk oder Propeller
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