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Nationales Vorwort

Der Verband der Europdischen Luft-, Raumfahrt- und Verteidigungsindustrie - Normung (ASD-STAN) ist
vom Europaischen Komitee fiir Normung (CEN) fiir zustdndig erklart worden, Europadische Normen (EN) fir
das Gebiet der Luft- und Raumfahrt auszuarbeiten. Durch die Vereinbarung vom 3. Oktober 1986 wurde ASD
Assoziierte Organisation (ASB) des CEN.

Das vorliegende Dokument (EN 9162:2018) wurde von ASD-STAN, Fachbereich Qualitadt, unter Mitwirkung
deutscher Experten des DIN-Normenausschusses Luft- und Raumfahrt (NL) erarbeitet.

Das zustdndige deutsche Normungsgremium ist der Arbeitsausschuss NA 131-05-01 AA ,Grundlagen und
Managementverfahren im DIN-Normenausschuss Luft- und Raumfahrt (NL).

Entsprechend Beschluss 57/9 des Technischen Ausschusses des Beirats des DIN-Normenausschusses
Luft- und Raumfahrt (NL) sind die europaischen Luft- und Raumfahrt-Normungsergebnisse zweisprachig, in
Deutsch und Englisch, in das Deutsche Normenwerk zu {iberfiihren. Aus diesem Grund wurde der Deutschen
Fassung dieses Dokuments die Englische Fassung hinzugefiigt.
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aéronautiques

Diese Europaische Norm wurde vom CEN am 18. September 2017 angenommen.

Die CEN-Mitglieder sind gehalten, die CEN/CENELEC-Geschiaftsordnung zu erfiillen, in der die Bedingungen festgelegt sind, unter
denen dieser Europiischen Norm ohne jede Anderung der Status einer nationalen Norm zu geben ist. Auf dem letzten Stand
befindliche Listen dieser nationalen Normen mit ihren bibliographischen Angaben sind beim CEN-CENELEC-Management-
Zentrum oder bei jedem CEN-Mitglied auf Anfrage erhaltlich.

Diese Europaische Norm besteht in drei offiziellen Fassungen (Deutsch, Englisch, Franzgsisch). Eine Fassung in einer anderen
Sprache, die von einem CEN-Mitglied in eigener Verantwortung durch Ubersetzung in seine Landessprache gemacht und dem
Management-Zentrum mitgeteilt worden ist, hat den gleichen Status wie die offiziellen Fassungen.

CEN-Mitglieder sind die nationalen Normungsinstitute von Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, der ehemaligen
jugoslawischen Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, den Niederlanden, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, der Schweiz,
Serbien, der Slowakei, Slowenien, Spanien, der Tschechischen Republik, der Tiirkei, Ungarn, dem Vereinigten Kénigreich und

Zypern.
EUROPAISCHES KOMITEE FUR NORMUNG
EUROPEAN COMMITTEE FOR STANDARDIZATION
COMITE EUROPEEN DE NORMALISATION
CEN-CENELEC Management-Zentrum: Rue de la Science 23, B-1040 Briissel
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Europdisches Vorwort

Dieses Dokument (EN 9162:2018) wurde vom Verband der Europdischen Luft-, Raumfahrt- und Vertei-
digungsindustrie - Normung (ASD-STAN) erstellt.

Nachdem Umfragen und Abstimmungen entsprechend den Regeln dieses Verbandes durchgefiihrt wurden,
hat diese Norm die Zustimmung der nationalen Verbdnde und offiziellen Behérden der Mitgliedsldnder der
ASD erhalten, bevor sie CEN vorgelegt wurde.

Diese Europdische Norm muss den Status einer nationalen Norm erhalten, entweder durch Veroéffentlichung
eines identischen Textes oder durch Anerkennung bis Dezember 2018, und etwaige entgegenstehende
nationale Normen miissen bis Dezember 2018 zuriickgezogen werden.

Es wird auf die Moglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte beriihren
konnen. CEN ist nicht dafiir verantwortlich, einige oder alle diesbeziiglichen Patentrechte zu identifizieren.

Entsprechend der CEN-CENELEC-Geschiaftsordnung sind die nationalen Normungsinstitute der folgenden
Lander gehalten, diese Europdische Norm zu iibernehmen: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal,
Rumainien, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Tiirkei,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich und Zypern.
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Erlauterung

Dieses Dokument wurde von einer empfohlenen Praxis zu einer Norm erhoben und legt die erforderlichen
Aktionen zur Umsetzung und Aufrechterhaltung eines Betreiberselbstverifizierungsprogramms fest.

Vorwort

Organisationen der Luftfahrt-, Raumfahrt- und der Verteidigungsindustrie miissen sichere und zuverladssige
Produkte, welche die Anforderungen des Kunden und die anzuwendenden gesetzlichen und behérdlichen
Anforderungen erfiillen oder tibertreffen, produzieren und diese kontinuierlich verbessern, um die
Zufriedenheit ihrer Kunden fortdauernd sicherzustellen. Die Globalisierung der Industrie und die daraus
entstehende Vielfalt von Anforderungen und Erwartungen hat diese Zielsetzung weiter erschwert.

Im Mittelpunkt der vorliegenden Norm steht die grofditmogliche Normung von Betreiberselbstverifizierungs-
praktiken in der Luftfahrt-, Raumfahrt- und der Verteidigungsindustrie. Die Etablierung gemeinsamer
Anforderungspraktiken sollte zu Verbesserungen der Qualitdt und Sicherheit, Kostenersparnissen und der
Reduzierung oder Beseitigung von organisationseigenen Anforderungen fiihren.
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1 Anwendungsbereich
1.1 Allgemeines

Dieses Dokument bestimmt die Grundelemente und stellt eine die Norm zur Strukturierung von Program-
men zur Betreiberselbstverifizierung in der Luftfahrt-, Raumfahrt- und der Verteidigungsindustrie fiir Her-
steller von zivilen und militdrischen Flugzeugen und Waffenplattformen, Raumfahrzeugen und allen damit
zusammenhdngenden Hardware-, Software- und Elektronikprodukten, Motoren und Verbundwerkstoffkom-
ponenten bereit.

Die in dieser Norm aufgefiihrten Anforderungen verstehen sich als ergidnzend (nicht alternativ) zu den
vertraglichen und anzuwendenden gesetzlichen und behordlichen Anforderungen. Sollte es einen Wider-
spruch zwischen den Anforderungen dieses Dokuments und geltenden gesetzlichen oder behérdlichen An-
forderungen geben, miissen die letztgenannten Anforderungen Vorrang haben.

1.2 Anwendung

Programme zur Betreiberselbstverifizierung werden angewendet, um die gesamtheitliche Effizienz und
Produktqualitdt von Prozessen zu verbessern, die von der durchfithrenden Organisation als stabil und geeig-
net zur Erfiillung aller Anforderungen angesehen werden. Programme zur Betreiberselbstverifizierung sind

keine eigenstindigen Prozesse, sondern erweitern ein vorhandenes Qualitdtsmanagementsystem. Sie kon-
nen zur Anwendung kommen, wo aktuell Priiftatigkeiten durchgefiihrt werden.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden Dokumente werden im Text in solcher Weise in Bezug genommen, dass einige Teile davon
oder ihr gesamter Inhalt Anforderungen des vorliegenden Dokuments darstellen. Bei datierten Verweisun-
gen gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in
Bezug genommenen Dokuments (einschlielich aller Anderungen).

EN 9100, Qualitdtsmanagementsysteme — Anforderungen an Organisationen der Luftfahrt, Raumfahrt und
Verteidigung

EN 9110, Qualitdtsmanagementsysteme — Anforderungen fiir Luftfahrt-Instandhaltungsbetriebe

ANMERKUNG Gleichwertige Versionen (z.B. AS, EN, JISQ, SJAC, NBR) der oben aufgefiihrten IAQG-Normen sind
international veroffentlicht in den einzelnen IAQG-Sektoren.

EN ISO 9000:2005, Qualitdtsmanagementsysteme — Grundlagen und Begriffe (1SO 9000:2015)

3 Begriffe
Fiir die Anwendung dieses Dokuments gelten die folgenden Begriffe.

ISO und IEC stellen terminologische Datenbanken fiir die Verwendung in der Normung unter den folgenden
Adressen bereit:

— IEC Electropedia: unter http://www.electropedia.org/

— IS0 Online Browsing Platform: unter http://www.iso.org/obp
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