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Anwendungsbeginn

Anwendungsbeginn fiir die von CENELEC am 2018-03-13 angenommene Europ&ische Norm als DIN-Norm
ist 2019-04-01.

Nationales Vorwort
Vorausgegangener Norm-Entwurf: E DIN EN 62820-3-2 (VDE 0830-91-3-2):2017-08.

Fur dieses Dokument ist das nationale Arbeitsgremium UK 713.1 ,Gefahrenmelde- und Uberwachungs-
anlagen“ der DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik in DIN und VDE
(www.dke.de) zustandig.

Die enthaltene IEC-Publikation wurde vom TC 79 ,Alarm and electronic security systems" erarbeitet.

Das IEC-Komitee hat entschieden, dass der Inhalt dieses Dokuments bis zu dem Datum (stability date)
unverédndert bleiben soll, das auf der IEC-Website unter ,http://webstore.iec.ch” zu diesem Dokument
angegeben ist. Zu diesem Zeitpunkt wird entsprechend der Entscheidung des Komitees das Dokument
—  bestatigt,

—  zurickgezogen,

— durch eine Folgeausgabe ersetzt oder

— geandert.

Das Original-Dokument enthélt Bilder in Farbe, die in der Papierversion in einer Graustufen-Darstellung

wiedergegeben werden. Elektronische Versionen dieses Dokuments enthalten die Bilder in der originalen
Farbdarstellung.
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Nationaler Anhang NA
(informativ)

Zusammenhang mit europaischen und internationalen Dokumenten

Fir den Fall einer undatierten Verweisung im normativen Text (Verweisung auf ein Dokument ohne Angabe
des Ausgabedatums und ohne Hinweis auf eine Abschnittsnummer, eine Tabelle, ein Bild usw.) bezieht sich
die Verweisung auf die jeweils aktuellste Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments.

Fur den Fall einer datierten Verweisung im normativen Text bezieht sich die Verweisung immer auf die in
Bezug genommene Ausgabe des Dokuments.

Eine Information Gber den Zusammenhang der zitierten Dokumente mit den entsprechenden deutschen
Dokumenten ist nachstehend wiedergegeben.

Tabelle NA.1 (1 von 4)

Europdisches
Dokument

Internationales Dokument

Deutsches Dokument

Klassifikation im
VDE-
Vorschriftenwerk

DIN 33404-3:2016-04

EN 54-11:2001

DIN EN 54-11:2001-10

EN 81-28:2018

DIN EN 81-28:2018-07

EN 81-70:2018

DIN EN 81-70:2018-07

EN 60268-16:2011

IEC 60268-16:2011

DIN EN 60268-16:2012-05

EN 60529:1991 IEC 60529:1989 DIN EN 60529 VDE 0470-1

+ A1:2000 + A1:1999 (VDE 0470-1):2014-09

+ A2:2013 + A2:2013

- IEC 60839-5-1:2014 - -

- IEC 60839-5-2:2016 - -

- IEC 60839-5-3:2016 - -

- IEC 60839-7-12:2001 - -

EN 61000-6-1:2007 |IEC 61000-6-1:2005 DIN EN 61000-6-1 VDE 0839-6-1
(VDE 0839-6-1):2007-10

EN 61000-6-3:2007 |IEC 61000-6-3:2006 DIN EN 61000-6-3 VDE 0839-6-3

+ A1:2011 + A1:2010 (VDE 0839-6-3):2011-09

EN 61907:2010 IEC 61907:2009 DIN EN 61907:2010-09 -

- IEC 62262:2002 - -

- IEC 62599-1:2010 - -

- IEC 62599-2 - -

- IEC 62642-1:2010 - -

EN 62676 (alle Teile) |IEC 62676 (alle Teile) DIN EN 62676 VDE 0830-7-5

(VDE 0830-7-5) (alle Teile)

EN 62820-1-1:2016

IEC 62820-1-1:2016

DIN EN 62820-1-1
(VDE 0830-91-1-1):2017-06

VDE 0830-91-1-1
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Tabelle NA.1 (2 von 4)

Européisches
Dokument

Internationales
Dokument

Deutsches Dokument

Klassifikation im
VDE-
Vorschriftenwerk

EN 62820-1-2:2017

IEC 62820-1-2:2017

DIN EN 62820-1-2
(VDE 0830-91-1-2):2018-06

VDE 0830-91-1-2

EN IEC 62820-2:2018

IEC 62820-2:2018

DIN EN IEC 62820-2
(VDE 0830-91-2):2018-09

VDE 0830-91-2

IEC 62820-3-1

IEC 62851-2

IEC 62851-3

ISO 7240-11:2011

EN ISO 9000:2005
ersetzt durch:
EN ISO 9000:2015

1ISO 9000:2005
ersetzt durch:
1ISO 9000:2015

DIN EN ISO 9000:2005-12
ersetzt durch:
DIN EN 1SO 9000:2015-11

ISO 11801:2010

EN ISO 14971:2012

ISO 14971:2007

DIN EN ISO 14971:2013-04

EN ISO/IEC 17065:2012

ISO/IEC 17065:2012

DIN EN ISO/IEC 17065:2013-01

ISO 31000:2018

DIN I1SO 31000:2018-05

EN 31010:2010 ISO/IEC 31010:2009 DIN EN 31010 VDE 0050-1
(VDE 0050-1):2010-11

EN 50134-2:2016 - DIN EN 50134-2 VDE 0830-4-2
(VDE 0830-4-2):2018-07

EN 50134-3:2012 - DIN EN 50134-3 VDE 0830-4-3
(VDE 0830-4-3):2012-11

EN 50136-1:2012 - DIN EN 50136-1 VDE 0830-5-1

(VDE 0830-5-1):2012-08

EN 50173-1:2011
ersetzt durch:

EN 50173-1:2018

DIN EN 50173-1
(VDE 0800-173-1):2011-09

ersetzt durch:

DIN EN 50173-1
(VDE 0800-173-1):2018-10

VDE 0800-173-1

VDE 0800-173-1

EN 50173-2:2007
+ A1:2010
+ AC:2011

ersetzt durch:
EN 50173-2:2018

DIN EN 50173-2
(VDE 0800-173-2):2011-09

ersetzt durch:

DIN EN 50173-2
(VDE 0800-173-2):2018-10

VDE 0800-173-2

VDE 0800-173-
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Tabelle NA.1 (3 von 4)

Europdisches
Dokument

Internationales Dokument

Deutsches Dokument

Klassifikation im
VDE-
Vorschriftenwerk

EN 50173-3:2007
+ A1:2010
+ AC:2011

ersetzt durch:
EN 50173-3:2018

DIN EN 50173-3
(VDE 0800-173-3):2011-09

ersetzt durch:

DIN EN 50173-3
(VDE 0800-173-3):2018-10

VDE 0800-173-3

VDE 0800-173-3

EN 50173-4:2007
+ A1:2010
+ AC:2011
+ A2:2012

ersetzt durch:
EN 50173-4:2018

DIN EN 50173-4
(VDE 0800-173-4):2013-04

ersetzt durch:

DIN EN 50173-4
(VDE 0800-173-4):2018-10

VDE 0800-173-4

VDE 0800-173-4

EN 50173-5:2007
+ A1:2010
+ AC:2011
+ A2:2012

ersetzt durch:
EN 50173-5:2018

DIN EN 50173-5
(VDE 0800-173-5):2013-04

ersetzt durch:

DIN EN 50173-5
(VDE 0800-173-5):2018-10

VDE 0800-173-5

VDE 0800-173-5

EN 50173-6:2013
ersetzt durch:

EN 50173-6:2018

DIN EN 50173-6
(VDE 0800-173-6):2014-05

ersetzt durch:

DIN EN 50173-6
(VDE 0800-173-6):2018-10

VDE 0800-173-6

VDE 0800-173-6

EN 50174-1:2009
+ A1:2011
+A2:2014

ersetzt durch:
EN 50174-1:2018

DIN EN 50174-1
(VDE 0800-174-1):2015-02

ersetzt durch:

DIN EN 50174-1
(VDE 0800-174-1):2018-10

VDE 0800-174-1

VDE 0800-174-1

EN 50174-2:2009
+A1:2011
+ AC:2011
+ A2:2014

ersetzt durch:
EN 50174-2:2018

EN 50174-3:2013
+ A1:2017

DIN EN 50174-2
(VDE 0800-174-2):2015-02

ersetzt durch:

DIN EN 50174-2
(VDE 0800-174-2):2018-10

DIN EN 50174-3
(VDE 0800-174-3):2017-11

VDE 0800-174-2

VDE 0800-174-2

VDE 0800-174-3

Full document details: DIN EN IEC 62820-3-2:2019-04

Documepts

Document Sharing Hub


http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iec-62820-3-2-2019-04
http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iec-62820-3-2-2019-04

DIN EN IEC 62820-3-2 (VDE 0830-91-3-2):2019-04

Tabelle NA.1 (4 von 4)

Europaisches
Dokument

Internationales Dokument

Deutsches Dokument

Klassifikation im
VDE-
Vorschriftenwerk

EN 50310:2010
ersetzt durch:

EN 50310:2016

DIN EN 50310
(VDE 0800-2-310):2011-05

ersetzt durch:

DIN EN 50310
(VDE 0800-2-310):2017-02

VDE 0800-2-310

VDE 0800-2-310

EN 50346:2002
+ A1:2007
+ A2:2009

DIN EN 50346:2010-02

EN 50600-1:2012

DIN EN 50600-1:2013-05

EN 50600-2-1:2014

DIN EN 50600-2-1:2014-09

EN 50600-2-2:2014

DIN EN 50600-2-2:2014-09

EN 50600-2-3:2014

DIN EN 50600-2-3:2015-03

EN 50600-2-4:2015

DIN EN 50600-2-4:2015-07

EN 50600-2-5:2016

DIN EN 50600-2-5:2016-08

EN 50600-2-6

DIN VDE 0100 (alle Teile)

VDE 0100

IEC 60050-826:2004, mod.

DIN VDE 0100-200
(VDE 0100-200):2006-06

VDE 0100-200

DIN VDE 0815
(VDE 0815):1985-09

VDE 0815

DIN VDE V 0826-1
(VDE V 0826-1):2018-09

VDE V 0826-1

DIN VDE V 0827-1
(VDE V 0827-1):2016-07

VDE V 0827-1

DIN VDE V 0827-2
(VDE V 0827-2):2016-07

VDE V 0827-2

DIN VDE V 0827-11
(VDE V 0827-11):2018-09

VDE V 0827-11

DIN VDE 0833-1
(VDE 0833-1):2009-09

ersetzt durch

DIN VDE 0833-1
(VDE 0833-1):2014-10

DIN VDE 0833-3
(VDE 0833-3):2009-09
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Nationaler Anhang NB
(informativ)

Literaturhinweise

DIN 33404-3:2016-04, Gefahrensignale — Akustische Gefahrensignale — Teil 3: Einheitliches Notfallsignal
DIN EN 54-11:2001-10, Brandmeldeanlagen — Teil 11: Handfeuermelder; Deutsche Fassung EN 54-11:2001

DIN EN 81-28:2018-07, Sicherheitsregeln fiir die Konstruktion und den Einbau von Aufziigen — Aufziige fiir
den Personen- und Gilitertransport — Teil 28: Fern-Notruf fiir Personen- und Lastenaufziige; Deutsche
Fassung EN 81-28:2018

DIN EN 81-70:2018-07, Sicherheitsregeln fiir die Konstruktion und den Einbau von Aufziigen — Besondere
Anwendungen flr Personen- und Lastenaufziige — Teil 70: Zugéanglichkeit von Aufziigen fiir Personen ein-
schliefllich Personen mit Behinderungen; Deutsche Fassung EN 81-70:2018

DIN EN 31010 (VDE 0050-1):2010-11,  Risikomanagement —  Verfahren  zur  Risikobeurteilung
(IEC/ISO 31010:2009); Deutsche Fassung EN 31010:2010
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geréte; Deutsche Fassung EN 50134-2:2017

DIN EN 50134-3 (VDE 0830-4-3):2012-11, Alarmanlagen — Personen-Hilferufanlagen — Teil 3: Ortliche Zen-
trale und Ubertragungsgerét; Deutsche Fassung EN 50134-3:2012

DIN EN 50136-1 (VDE 0830-5-1):2012-08, Alarmanlagen — Alarmiibertragungsanlagen und -einrichtungen —
Teil 1: Allgemeine Anforderungen an Alarmibertragungsanlagen; Deutsche Fassung EN 50136-1:2012

DIN EN 50173-1 (VDE 0800-173-1):2018-10, Informationstechnik — Anwendungsneutrale Kommunikations-
kabelanlagen — Teil 1: Allgemeine Anforderungen; Deutsche Fassung EN 50173-1:2018

DIN EN 50173-2 (VDE 0800-173-2):2018-10, Informationstechnik — Anwendungsneutrale Kommunikations-
kabelanlagen — Teil 2: Blirobereiche; Deutsche Fassung EN 50173-2:2018

DIN EN 50173-3 (VDE 0800-173-3):2018-10, Informationstechnik — Anwendungsneutrale Kommunikations-
kabelanlagen — Teil 3: Industriell genutzte Bereiche; Deutsche Fassung EN 50173-3:2018

DIN EN 50173-4 (VDE 0800-173-4):2018-10, Informationstechnik — Anwendungsneutrale Kommunikations-
kabelanlagen — Teil 4: Wohnungen; Deutsche Fassung EN 50173-4:2018

DIN EN 50173-5 (VDE 0800-173-5):2018-10, Informationstechnik — Anwendungsneutrale Kommunikations-
kabelanlagen — Teil 5: Rechenzentrumsbereiche; Deutsche Fassung EN 50173-5:2018

DIN EN 50173-6 (VDE 0800-173-6):2018-10, Informationstechnik — Anwendungsneutrale Kommunikations-
kabelanlagen — Teil 6: Verteilte Geb&udedienste; Deutsche Fassung EN 50173-6:2018

DIN EN 50174-1 (VDE 0800-174-1):2018-10, [Informationstechnik — Installation von Kommunikations-
verkabelung — Teil 1: Installationsspezifikation und Qualitétssicherung; Deutsche Fassung EN 50174-1:2018

DIN EN 50174-2 (VDE 0800-174-2):2018-10, Informationstechnik - Installation von Kommunikations-
verkabelung — Teil 2: Installationsplanung und Installationspraktiken in Gebduden; Deutsche Fassung
EN 50174-2:2018

DIN EN 50174-3 (VDE 0800-174-3):2017-11, Informationstechnik — Installation von Kommunikations-
verkabelung — Teil 3: Installationsplanung und Installationspraktiken im Freien; Deutsche Fassung
EN 50174-3:2013 + A1:2017
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DIN EN 50310 (VDE 0800-2-310):2017-02, Telekommunikationstechnische Potentialausgleichsanlagen fiir
Gebéude und andere Strukturen; Deutsche Fassung EN 50310:2016

DIN EN 50346:2010-02, Informationstechnik — Installation von Kommunikationsverkabelung — Priifen instal-
lierter Verkabelung; Deutsche Fassung EN 50346:2002 + A1:2007 + A2:2009, mit CD-ROM

DIN EN 50600-1:2013-05, Informationstechnik — Einrichtungen und Infrastrukturen von Rechenzentren —
Teil 1: Allgemeine Konzepte; Deutsche Fassung EN 50600-1:2012

DIN EN 50600-2-1:2014-09, Informationstechnik — Einrichtungen und Infrastrukturen von Rechenzentren —
Teil 2-1: Geb&dudekonstruktion; Deutsche Fassung EN 50600-2-1:2014
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DIN EN 61000-6-1 (VDE 0839-6-1):2007-10, Elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV) — Teil 6-1: Fach-
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DIN EN 61907:2010-09, Zuverldssigkeit von Kommunikationsnetzen (IEC 61907:2009); Deutsche Fassung
EN 61907:2010
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anforderungen (IEC 62820-1-1:2016), Deutsche Fassung EN 62820-1-1:2016

DIN EN 62820-1-2 (VDE 0830-91-1-2):2018-06, Geb&ude-Sprechanlagen — Teil 1-2: Systemanforderungen —
Sprechanlagen auf der Basis des Internet Protokolls (IP) (IEC 62820-1-2:2017); Deutsche Fassung
EN 62820-1-2:2017

DIN EN IEC 62820-2 (VDE 0830-91-2):2018-09, Gebdude-Sprechanlagen — Teil 2: Anforderungen an
Sprechanlagen fiir Gebdude mit gehobenen Sicherheitsanforderungen (SGGS) (IEC 62820-2:2017);
Deutsche Fassung EN IEC 62820-2:2018

DIN EN ISO 9000:2015-11, Qualitdtsmanagementsysteme — Grundlagen und Begriffe (ISO 9000:2015);
Deutsche und Englische Fassung EN ISO 9000:2015

DIN EN ISO 14971:2013-04, Medizinprodukte — Anwendung des Risikomanagements auf Medizinprodukte
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DIN EN ISO/IEC 17065:2013-01, Konformitdtsbewertung — Anforderungen an Stellen, die Produkte,
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DIN VDE 0815 (VDE 0815):1985-09, Installationskabel und -leitungen fiir Fernmelde- und Informations-
verarbeitungsanlagen

DIN VDE V 0826-1 (VDE V 0826-1):2018-09, Uberwachungsanlagen — Teil 1: Gefahrenwarnanlagen (GWA)
sowie Sicherheitstechnik in Smart Home-Anwendungen fir Wohnhéduser, Wohnungen und R&ume mit
wohnungséhnlicher Nutzung — Planung, Einbau, Betrieb, Instandhaltung, Geréte- und Systemanforderungen

DIN VDE 0827-1 (VDE 0827-1):2016-07, Notfall- und Gefahren-Systeme — Teil 1: Notfall- und Gefahren-
Reaktions-Systeme (NGRS) — Grundlegende Anforderungen, Aufgaben, Verantwortlichkeiten, und Aktivitédten

DIN VDE 0827-2 (VDE 0827-2):2016-07, Notfall- und Gefahren-Systeme — Teil 2: Notfall- und Gefahren-
Reaktions-Systeme (NGRS) — Ergdnzende Anforderungen fiir Notfall- und Gefahren-Sprechanalgen (NGS)

DIN VDE 0827-11 (VDE 0827-11):2018-12, Notfall- und Gefahren-Systeme — Teil 11: Notruf- und Service-
Leitstelle (NSL) — Leitstelle mit Sicherheitsaufgaben

DIN VDE 0833-1 (VDE 0833-1):2014-10, Gefahrenmeldeanlagen ftir Brand, Einbruch und Uberfall — Teil 1:
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Européisches Vorwort

Der Text des Dokuments 79/601/FDIS, zukunftige 1. Ausgabe der IEC 62820-3-2, erarbeitet vom IEC/TC 79
LAlarm and electronic security systems”, wurde zur parallelen IEC-CENELEC-Abstimmung vorgelegt und von
CENELEC als EN IEC 62820-3-2:2018 angenommen.

Nachstehende Daten wurden festgelegt:
— spéatestes Datum, zu dem dieses Dokument auf
nationaler Ebene durch Veréffentlichung einer
identischen nationalen Norm oder durch Anerkennung
Ubernommen werden muss (dop):  2018-12-22
— spatestes Datum, zu dem nationale Normen, die
diesem Dokument entgegenstehen, zuriickgezogen
werden missen (dow): 2021-06-22
Es wird auf die Mdglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte beriihren

kénnen. CENELEC ist nicht dafir verantwortlich, einige oder alle diesbeziiglichen Patentrechte zu
identifizieren.

Anerkennungsnotiz

Der Text der Internationalen Norm |EC 62820-3-2:2018 wurde von CENELEC ohne irgendeine Ab&anderung
als Europaische Norm angenommen.

In der offiziellen Fassung sind unter ,Literaturhinweise” zu den aufgelisteten Normen die nachstehenden
Anmerkungen einzutragen:

IEC 61907:2009 ANMERKUNG Harmonisiert als EN 61907:2010 (nicht modifiziert).

IEC 62676 (alle Teile) = ANMERKUNG Harmonisiert in der Reihe EN 62676.

ISO/IEC 17065 ANMERKUNG Harmonisiert als EN ISO/IEC 17065.
1SO 9000:2005 ANMERKUNG  Harmonisiert als EN 1SO 9000:2005% (nicht modifiziert).
1SO 14971:2007 ANMERKUNG Harmonisiert als EN 14971:2007 (nicht modifiziert).

21 Ersetzt durch EN 1SO 9000:2015 (ISO 9000:2015).
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Anhang ZA
(normativ)

Normative Verweisungen auf internationale Publikationen
mit ihren entsprechenden europaischen Publikationen

Die folgenden Dokumente werden im Text in solcher Weise in Bezug genommen, dass einige Teile davon
oder ihr gesamter Inhalt Anforderungen des vorliegenden Dokuments darstellen. Bei datierten Verweisungen
gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in
Bezug genommenen Dokuments (einschlieRlich aller Anderungen).

ANMERKUNG 1 Ist eine internationale Publikation durch gemeinsame Ab&nderungen modifiziet worden,
gekennzeichnet durch (mod.), dann gilt die entsprechende EN oder das HD.

ANMERKUNG 2 Aktualisierte Informationen (ber die in diesem Anhang aufgefiihrten aktuellen Fassungen der
Européischen Normen sind hier verfigbar: www.cenelec.eu.

Publikation Jahr Titel EN/HD Jahr

e = Alarm systems — Social alarm systems — Part 2: EN 50134-2 2017
Trigger devices

- - Alarm systems — Social alarm systems — Part 3: EN 50134-3 2012
Local unit and controller

IEC 60268-16 2011 Sound system equipment — EN 60268-16 2011

Part 16: Objective rating of speech intelligibility by
speech transmission index

IEC 60529 - Degrees of protection provided by enclosures EN 60529 -
(IP Code)

IEC 60839-5-1 2014 Alarm and electronic security systems — Part 5-1:  — -
Alarm transmission systems — General
requirements

IEC 60839-5-2 2016 Alarm and electronic security systems — Part 5-2: — -
Alarm transmission systems — Requirements for
supervised premises transceiver (SPT)

IEC 60839-5-3 2016 Alarm and electronic security systems — Part 5-3: - -
Alarm transmission systems — Requirements for
receiving centre transceiver (RCT)

IEC 60839-7-12 2001 Alarm systems — Part 7-12: Message formatsand - -
protocols for serial data interfaces in alarm
transmission systems — PTT interfaces for
dedicated communications channels using ITU-T
Recommendation V.23 signalling

IEC 61000-6-1 - Electromagnetic compatibility (EMC) — EN 61000-6-1 -
Part 6-1: Generic standards — Immunity standard
for residential, commercial and light-industrial
environments

IEC 61000-6-3 - Electromagnetic compatibility (EMC) — EN 61000-6-3 -
Part 6-3: Generic standards — Emission standard
for residential, commercial and light-industrial
environments
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ISO 7240-11
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Titel

Degrees of protection provided by enclosures for
electrical equipment against external mechanical
impacts (IK code)

Alarm systems — Part 1: Environmental test
methods

Alarm systems — Part 2: Electromagnetic

compatibility — Immunity requirements for
components of fire and security alarm systems

Alarm systems — Intrusion and hold-up systems —
Part 1: System requirements

Building intercom systems —
Part 1-1: System requirements — General

Building intercom systems —
Part 1-2: System requirements — Building intercom
systems using the internet protocol (IP)

Building intercom systems —
Part 2: Requirements for advanced security
building intercom systems (ASBIS)

Building intercom systems —
Part 3-1: Application guidelines — General

Alarm and electronic security systems — Social
alarm systems — Part 2: Trigger devices

Alarm and electronic security systems — Social
alarm systems — Part 3: Local unit and controller

Conformity assessment — Requirements for bodies
certifying products, processes and services

Risk management — Principles and guidelines
Risk management — Risk assessment techniques

Fire detection and alarm systems — Part 11:
Manual call points

TELEPHONE TRANSMISSION QUALITY —
Methods for subjective determination of
transmission quality

Alarm systems for fire, intrusion and hold-up —
Part 1: General provisions
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Einleitung

Dieses Dokument wurde notwendig, weil

— sowohl die Anwendungsbereiche als auch die Bedeutung von Sprechanlagen fir Gebaude mit
gehobenen Sicherheitsanforderungen (SGGS) zugenommen haben;

— auf verschiedene Ereignisse, Notfélle, Risiken und Gefahren auf unterschiedliche Weise geantwortet und
reagiert werden muss, was im Voraus mittels Sprachkommunikation zu verifizieren ist;

— Unternehmen und Bedienpersonen ohne Vorkenntnisse Uber SGGS eine ausfuhrliche Anleitung
bendtigen.

Insbesondere richtet sich dieses Dokument an die Polizei, Versicherungsunternehmen, Planer, Architekten,
Hersteller und Fachunternehmen fir Sicherheitsanlagen, Bauherren, Betreiber, Bediener und Nutzer von
SGGS sowie an Bewohner aller Arten von Gebauden.

Dieses Dokument behandelt Anwendungen fiir héhere Risiken, wie z. B. bei Unféllen, Notféllen, Gefahren,
Massenangriffen, Terror, Amoklaufen an Schulen, Terroranschlagen, Bombendrohungen, Erdbeben,
Uberschwemmungen usw.

Eine SGGS wird dazu verwendet, Kommunikationsereignisse fir die Zutrittskontrolle unter erhéhten Sicher-
heitsanforderungen (Besucher-Anrufe, Nutzer-Empfénger-Anrufe, Sicherheitsmanagement-Anrufe) sowie
sonstige Ereignisse (Notfélle, Gefahren, Gefahrenmeldungen) zu empfangen, diese an einen technischen
Empfanger weiterzuleiten und sie entsprechend an eine technische Supportstelle (z. B. Sicherheits-
Management-Sprechstelle) zu Ubermitteln. Mit der Empfangsbestatigung Gbernimmt die technische Support-
stelle die Verantwortung fir die Verifizierung und die Einleitung der festgelegten Malnahmen in
Ubereinstimmung mit der Akte fiir das Technische Risikomanagement. Die Bestétigung wird an der Stelle, an
der die MaRnahme eingeleitet wird, ausgegeben.

Fir die Schulung von SGGS-Nutzern wie auch die Anlagenverfligbarkeit bei Grad 1 von IEC 62820-3-2 wird

eine tagliche Anwendung weiterer SGGS-Anwendungen (z. B. Anhang B) empfohlen. Die Haufigkeit einer
taglichen Verwendung ist eine Art Systemuberpriifung, die die Anlagenverfiigbarkeit angibt.
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1 Anwendungsbereich

Dieser Teil der IEC 62820 beschreibt die grundlegenden Anforderungen an die Anwendung von Sprech-
anlagen fur Gebaude mit gehobenen Sicherheitsanforderungen (SGGS) in offentlichen und privaten
Gebduden mit erhéhten Anforderungen in Bezug auf Sicherheit und Gefahrenabwehr. SGGS werden
aulerdem verwendet, um die Anforderungen der &6rtlichen Vorschriften zur Sicherheit am Arbeitsplatz oder
weiterer maRgebender ortlicher Vorschriften zu erfillen, indem sie insbesondere Leib und Leben von
Mitarbeitern und aller Personen im Gebdude schitzen und die Einbeziehung von Menschen mit
Behinderungen beriicksichtigen (z. B., um barrierefreien Zutritt zu erlangen oder Hilfe herbeizurufen), sofern
dies von 6rtlich zutreffenden Rechtsvorschriften gefordert wird.

Dieses Dokument gilt fir die Planung, Installation, Inbetriebnahme, Ubergabe, den Betrieb und die Instand-
haltung von SGGS fiir die Ubertragung von Notfall-, Risiko- und Gefahren-Audiomeldungen und/oder
weiteren betrieblichen Anzeigen an eine Hilfeleistende-Stelle zur Fernerkundung/Fernbewertung und zur
Umsetzung geeigneter Interventions-, Schutz- und RettungsmaRnahmen. Zuséatzliche Informationen kénnen
ebenfalls Ubermittelt werden, und die Anlage kann bei der taglichen Arbeit fur alle Kommunikations-
bedirfnisse verwendet werden. SGGS verfiigen aulRerdem Uber eine Sprechstellen- und Anlageniiber-
wachung fir eine hohe Systemverfiigbarkeit.

Sprechanlagen fur Gebaude mit gehobenen Sicherheitsanforderungen (SGGS) werden fur schnelle Notrufe,
Gefahrenrufe und Rufe bei Bedrohungen, zur Verifizierung mittels Sprachkommunikation, zur Warnung vor
Gefahren, zur schnellen Benachrichtigung der verantwortlichen Not-/Interventionsdienste und zum Senden
von Sprachanweisungen und/oder sonstigen Funktionsanzeigen dartber, wie vorzugehen ist, verwendet. Fur
ein geeignetes Konzept sind eine vorherige Risikobeurteilung und die Festlegung eines Schutzzieles
erforderlich. Das technische Risikomanagement (TRM) und das organisatorische Risikomanagement (ORM)
missen eine gemeinsame Bearbeitungs-Ablauf-Strategie in Verbindung mit den entsprechenden System-
anforderungen erarbeiten, um akzeptable Restrisiken zu erreichen. Dieses Dokument enthélt Anforderungen
an das technische Risikomanagement sowie Anmerkungen und Empfehlungen fir das organisatorische
Risikomanagement.

Das vorliegende Anwendungsdokument fiir eine SGGS beschreibt u. a. die technologischen Prozesse und
Verantwortlichkeiten, die bei der Unterstiitzung aller Prozesse vom Erkennen eines Ereignisses (Besucher-
anruf, Notfall, Bedrohung Gefahr) bis zum Zeitpunkt, an dem dieses Ereignis abschlieRend behandelt wird,
beteiligt sind. Sie beinhaltet technisches Risikomanagement, die Festlegung von Schutzzielen und
organisatorischen Verfahren sowie der notwendigen Anforderungen an eine TRM-Akte. Dieses Dokument
legt drei verschiedene Sicherheitsgrade jeweils mit den fir jeden Grad geforderten Produktanforderungen
fest. Die Auswahl von Produkten, die als technische Ressourcen als Teil einer SGGS genutzt werden
kénnen, liegt in der Verantwortung des einzusetzenden TRM.

Dieses Dokument definiert in Verbindung mit einer SGGS auch die damit verbundenen Aufgaben,
Verantwortlichkeiten und Tétigkeiten. Das sind Elemente eines ganzheitlichen TRM-Prozesses, um die
Schutzziele fur die Personensicherheit/-absicherung, Leistungsfahigkeit und Wirksamkeit, Daten- und
Systemsicherheit zu erfiillen. Dieses Dokument legt keine Risikostufen fest. Insbesondere legt es keine
annehmbaren Restrisiken fest. Das TRM und das ORM haben fir das Gesamtrisikomanagement dieselbe
Bedeutung (siehe Anhang C).

Dieses Dokument legt die technischen Anforderungsprofile fiir SGGS fiir drei Sicherheitsgrade fest. Es liegt
in der Verantwortung des TRM, das vorliegende Niveau auf der Grundlage ihrer Risikobeurteilung zu
ermitteln, indem das Niveau ausgewahlt wird, das am besten zu dem erkannten Risiko passt, so dass ein
annehmbares Restrisiko berlicksichtigt wird. Die Anhange dieses Dokumentes unterstiitzen die Bewertung
von Risiken.

Dieses Dokument beschreibt auRerdem den Vorgang der Erstellung, Pflege und Aktualisierung einer TRM-
Akte. In diesem Dokument werden die Risiken aufgefiihrt, bewertet und es werden Restrisiken festgelegt. Die
ausgewerteten Ergebnisse bestimmen den Umfang und Aufbau der SGGS. Eine SGGS ist Teil einer
Gesamtlésung zur Bewaltigung bestimmter Ereignisse, wie z. B. von Notféllen oder Krisen.

Der Aufbau und Betrieb einer SGGS erfordert ein TRM Uber die gesamte Lebensdauer der SGGS. Die
Uberwachung einer SGGS uber deren Lebensdauer ist Teil der TRM-Akte.
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Dieses Dokument ist zur Unterstitzung der Implementierung rechtlicher und sonstiger Anforderungen
vorgesehen.

In Abhangigkeit von den Anforderungen des ortlichen Behindertengesetzes oder der entsprechenden
Verordnung fir Menschen mit Behinderungen kann eine SGGS fur die Umsetzung solcher lokalen
Vorschriften verwendet werden, was bedeutet, dass die Kommunikation in zwei verschiedenen Formaten wie
z. B. Licht und Ton (Zwei-Sinne-Prinzip) erfolgt.

Der gesamte Anwendungsbereich dieses Dokuments gilt fur weitere Fernsignalisierungs- und Informations-
Ubertragungssysteme, sofern sie die Funktionen einer Gebaude-Sprechanlage fir erhéhte Sicherheits-
anforderungen (SGGS) aufweisen.

Dieses Dokument ersetzt keine mafigebenden Normen fiur Sicherheits-/Gefahrenabwehrsysteme oder
sonstige malRgebende Systeme. Derartige Systeme kénnen jedoch in eine SGGS integriert werden, wobei
diese Normen dann beriicksichtigt werden.

Wenn die Vorschriften in Normen fur derartige Systeme diesem Dokument widersprechen, wagt das TRM die
Regelungen gegeneinander ab, bewertet sie und dokumentiert die Entscheidung als Abweichung vom
Standard in der TRM-Akte.

Die Empfehlungen und Anforderungen von |EC 62820-3-1 sind fiir dieses Dokument verbindlich. Uber
Ausnahmen hat das TRM zu entscheiden, und diese Ausnahmen sind in der TRM-Akte zu dokumentieren.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden Dokumente werden im Text in solcher Weise in Bezug genommen, dass einige Teile davon
oder ihr gesamter Inhalt Anforderungen des vorliegenden Dokuments darstellen. Bei datierten Verweisungen
gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in
Bezug genommenen Dokuments (einschlieRlich aller Anderungen).

ANMERKUNG Die folgenden Normen sind bekannt. Wenn Normen in der folgenden Liste nicht als IEC oder ISO
benannt sind, die maRgeblichen IEC/ISO-Normen unbekannt sind, werden stattdessen die lokalen Normen angewendet.

IEC 60268-16:2011, Sound system equipment — Part 16: Objective rating of speech intelligibility by speech
transmission index

IEC 60529, Degrees of protection provided by enclosures (IP Code)

IEC 60839-5-1:2014, Alarm and electronic security systems — Part 5-1: Alarm transmission systems —
General requirements

IEC 60839-5-2:2016, Alarm and electronic security systems — Part 5-2: Alarm transmission systems —
Requirements for supervised premises transceiver (SPT)

IEC 60839-5-3:2016, Alarm and electronic security systems — Part 5-3: Alarm transmission systems —
Requirements for receiving centre transceiver (RCT)

IEC 60839-7-12:2001, Alarm systems — Part 7-12: Message formats and protocols for serial data interfaces in
alarm transmission systems — PTT interfaces for dedicated communications channels using ITU-T
Recommendation V.23 signalling

IEC 61000-6-1, Electromagnetic compatibility (EMC) — Part 6-1: Generic standards — Immunity for residential,
commercial and light-industrial environments

IEC 61000-6-3, Electromagnetic compatibility (EMC) — Part 6-3: Generic standards — Emission standard for
residential, commercial and light-industrial environments

IEC 62262:2002, Degrees of protection provided by enclosures for electrical equipment against external
mechanical impacts (IK code)
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IEC 62599-1:2010, Alarm systems — Part 1: Environmental test methods

IEC 62599-2, Alarm systems — Part 2: Electromagnetic compatibility — Immunity requirements for components
of fire and security alarm systems

IEC 62642-1:2010, Alarm systems — Intrusion and hold-up systems — Part 1: System requirements
IEC 62820-1-1:2016, Building intercom systems — Part 1-1: System requirements — General

IEC 62820-1-2:2017, Building intercom systems — Part 1-2: System requirements — Building intercom
systems using the internet protocol (IP)

IEC 62820-2, Building intercom systems — Part 2: Requirements for advanced security building intercom
systems (ASBIS)

IEC 62820-3-1, Building intercom systems — Part 3-1: Application guidelines — General
IEC 62851-2, Alarm and electronic security systems — Social alarm systems — Part 2: Trigger devices
IEC 62851-3, Alarm and electronic security systems — Social alarm systems — Part 3: Local unit and controller

ISO/IEC 17065, Conformity assessment — Requirements for bodies certifying products, processes and
services

ISO 31000, Risk management — Principles and guidelines
ISO/IEC 31010, Risk management — Risk assessment techniques
ISO 7240-11:2011, Fire detection and alarm systems — Part 11: Manual call points

ITU-T P.800, TELEPHONE TRANSMISSION QUALITY: Methods for objective and subjective assessment of
quality

EN 50134-2:2016, Alarm systems — Social alarm systems — Part 2: Trigger devices (or equivalent IEC
standard)

EN 50134-3:2012, Alarm systems — Social alarm systems — Part 3: Local unit and controller (or equivalent
IEC standard)

DIN VDE 0833-1 (VDE 0833-1):2009-09, Alarm systems for fire, intrusion and hold-up — Part 1: General
provisions (or equivalent IEC standard)

3 Begriffe und Abkiirzungen

ANMERKUNG Im Folgenden wird anstelle einer Wiederholung der Begriffe ,Notfall, Gefahr und Geféhrdung”
ausschlielllich das Wort ,Gefahr” verwendet, um alle drei Begriffe zu reprasentieren.

3.1 Begriffe
Fir die Anwendung dieses Dokuments gelten die folgenden Begriffe.

ISO und IEC stellen terminologische Datenbanken fiir die Verwendung in der Normung unter den folgenden
Adressen bereit:

— |EC Electropedia: unter http://www.electropedia.org/
— IS0 Online Browsing Platform: unter http://www.iso.org/obp

Documents

Document Sharing Hub

12

Full document details: DIN EN IEC 62820-3-2:2019-04


http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iec-62820-3-2-2019-04
http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iec-62820-3-2-2019-04

