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Nationales Vorwort

Dieses Dokument (EN ISO 11690-2:2020) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 43 �Acoustics� in 
Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 211 �Akustik� erarbeitet, dessen Sekretariat von 
DIN (Deutschland) gehalten wird.

Das zuständige nationale Normungsgremium ist der Arbeitsausschuss NA 001-02-03 AA �Schallausbreitung, 
Schallschutz und Lärmminderung� im DIN-Normenausschuss DIN/VDI-Normenausschuss Akustik, 
Lärmminderung und Schwingungstechnik (NALS).

Für die in diesem Dokument zitierten Dokumente wird im Folgenden auf die entsprechenden deutschen 
Dokumente hingewiesen:

IEC 61672-1 siehe DIN EN 61672-1 

ISO 717-1 siehe DIN EN ISO 717-1 

ISO 717-2 siehe DIN EN ISO 717-2 

ISO 3740 siehe DIN EN ISO 3740

ISO 3741 siehe DIN EN ISO 3741

ISO 3743-1 siehe DIN EN ISO 3743-1 

ISO 3743-2 siehe DIN EN ISO 3743-2 

ISO 3744 siehe DIN EN ISO 3744

ISO 3745 siehe DIN EN ISO 3745

ISO 3746 siehe DIN EN ISO 3746

ISO 3747 siehe DIN EN ISO 3747

ISO 4871:1996 siehe DIN EN ISO 4871:2009-11

ISO 7235 siehe DIN EN ISO 7235

ISO 9614-1 siehe DIN EN ISO 9614-1 

ISO 9614-2 siehe DIN EN ISO 9614-2 

ISO 9614-3 siehe DIN EN ISO 9614-3 

ISO 10140 (all parts) siehe DIN EN ISO 10140 (alle Teile)

ISO 11200 siehe DIN EN ISO 11200

ISO 11201 siehe DIN EN ISO 11201

ISO 11202 siehe DIN EN ISO 11202

ISO 11203 siehe DIN EN ISO 11203

ISO 11204 siehe DIN EN ISO 11204

ISO 11205 siehe DIN EN ISO 11205

Full document details: DIN EN ISO 11690-2:2021-04
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ISO 11546-1 siehe DIN EN ISO 11546-1 

ISO 11546-2 siehe DIN EN ISO 11546-2 

ISO 11654 siehe DIN EN ISO 11654

ISO 11689 siehe DIN EN ISO 11689

ISO 11690-1:2020 siehe DIN EN ISO 11690-1:2021-04 

ISO 11691 siehe DIN EN ISO 11691

ISO 11820 siehe DIN EN ISO 11820

ISO 11821 siehe DIN EN ISO 11821

ISO 11957 siehe DIN EN ISO 11957

ISO 12999-1 siehe DIN EN ISO 12999-1 

ISO 16283 (all parts) siehe DIN EN ISO 16283 (alle Teile)

ISO/TR 11688-1 siehe DIN EN ISO 11688-1 

ISO/TR 11688-2 siehe DIN EN ISO 11688-2 

ISO/TR 11690-3 siehe DIN EN ISO 11690-3 

Aktuelle Informationen zu diesem Dokument können über die Internetseiten von DIN (www.din.de) durch 
eine Suche nach der Dokumentennummer aufgerufen werden.

Änderungen

Gegenüber DIN EN ISO 11690-2:1997-02 wurden folgende Änderungen vorgenommen: 

a) das Dokument wurde redaktionell überarbeitet und aktualisiert.

Frühere Ausgaben

DIN EN ISO 11690-2: 1997-02
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Europäisches Vorwort

Dieses Dokument (EN ISO 11690-2:2020) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 43 �Acoustics� in 
Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 211 �Akustik� erarbeitet, dessen Sekretariat von 
DIN gehalten wird.

Diese Europäische Norm muss den Status einer nationalen Norm erhalten, entweder durch Veröffentlichung 
eines identischen Textes oder durch Anerkennung bis Mai 2021, und etwaige entgegenstehende nationale 
Normen müssen bis Mai 2021 zurückgezogen werden.

Es wird auf die Möglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte berühren 
können. CEN ist nicht dafür verantwortlich, einige oder alle diesbezüglichen Patentrechte zu identifizieren.

Dieses Dokument ersetzt EN 11690-2:1996. 

Entsprechend der CEN-CENELEC-Geschäftsordnung sind die nationalen Normungsinstitute der folgenden 
Länder gehalten, diese Europäische Norm zu übernehmen: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, die 
Republik Nordmazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, 
Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, 
Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Türkei, Ungarn, 
Vereinigtes Königreich und Zypern.

Anerkennungsnotiz

Der Text von ISO 11690-2:2020 wurde von CEN als EN ISO 11690-2:2020 ohne irgendeine Abänderung 
genehmigt.
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Vorwort

ISO (die Internationale Organisation für Normung) ist eine weltweite Vereinigung nationaler 
Normungsinstitute (ISO-Mitgliedsorganisationen). Die Erstellung von Internationalen Normen wird 
üblicherweise von Technischen Komitees von ISO durchgeführt. Jede Mitgliedsorganisation, die Interesse an 
einem Thema hat, für welches ein Technisches Komitee gegründet wurde, hat das Recht, in diesem Komitee 
vertreten zu sein. Internationale staatliche und nichtstaatliche Organisationen, die in engem Kontakt mit ISO 
stehen, nehmen ebenfalls an der Arbeit teil. ISO arbeitet bei allen elektrotechnischen Normungsthemen eng 
mit der Internationalen Elektrotechnischen Kommission (IEC) zusammen.

Die Verfahren, die bei der Entwicklung dieses Dokuments angewendet wurden und die für die weitere Pflege 
vorgesehen sind, werden in den ISO/IEC-Direktiven, Teil 1 beschrieben. Es sollten insbesondere die 
unterschiedlichen Annahmekriterien für die verschiedenen ISO-Dokumentenarten beachtet werden. Dieses 
Dokument wurde in Übereinstimmung mit den Gestaltungsregeln der ISO/IEC-Direktiven, Teil 2 erarbeitet 
(siehe www.iso.org/directives).

Es wird auf die Möglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte berühren 
können. ISO ist nicht dafür verantwortlich, einige oder alle diesbezüglichen Patentrechte zu identifizieren. 
Details zu allen während der Entwicklung des Dokuments identifizierten Patentrechten finden sich in der 
Einleitung und/oder in der ISO-Liste der erhaltenen Patenterklärungen (siehe www.iso.org/patents).

Jeder in diesem Dokument verwendete Handelsname dient nur zur Unterrichtung der Anwender und 
bedeutet keine Anerkennung.

Für eine Erläuterung des freiwilligen Charakters von Normen, der Bedeutung ISO-spezifischer Begriffe und 
Ausdrücke in Bezug auf Konformitätsbewertungen sowie Informationen darüber, wie ISO die Grundsätze der 
Welthandelsorganisation (WTO, en: World Trade Organization) hinsichtlich technischer Handelshemmnisse 
(TBT, en: Technical Barriers to Trade) berücksichtigt, siehe www.iso.org/iso/foreword.html. 

Dieses Dokument wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 43, Acoustics, Unterkomitee SC 1, Noise in 
Zusammenarbeit mit dem Europäischen Komitee für Normung (CEN), Technisches Komitee CEN/TC 211, 
Akustik in Übereinstimmung mit der zwischen ISO und CEN getroffenen Vereinbarung zur technischen 
Zusammenarbeit (Wiener Vereinbarung) erarbeitet.

Diese zweite Ausgabe ersetzt die erste Ausgabe (ISO 11690-2:1996) und stellt eine geringfügige Änderung 
dar. Im Vergleich zur Vorgängerausgabe wurden nur redaktionelle Änderungen vorgenommen.

Eine Auflistung aller Teile der Normenreihe ISO 11690 ist auf der ISO-Internetseite abrufbar.

Rückmeldungen oder Fragen zu diesem Dokument sollten an das jeweilige nationale Normungsinstitut des 
Anwenders gerichtet werden. Eine vollständige Auflistung dieser Institute ist unter 
www.iso.org/members.html zu finden.
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Einleitung

Es gibt mehrere Normen, in denen Verfahren zur Messung und/oder Bewertung von Geräuschen festgelegt 
sind. Das Ziel der Normenreihe ISO 11690 ist die Lärmminderung.

Es wird eine Reihe von Schallschutzmaßnahmen vorgeschlagen. Um jedoch wirkungsvolle Ergebnisse zu 
erzielen, sollte(n) je nach Situation die geeignetste(n) Schallschutzmaßnahme(n) gewählt werden.

Nicht-Akustiker, die an der Ausführung von Schallschutzmaßnahmen beteiligt sind, benötigen 
Grundkenntnisse über Geräuschemission und Schallausbreitung sowie Einblick in die Grundlagen des 
Schallschutzes.

Die Fortentwicklung des Schallschutzes am Arbeitsplatz wird wesentlich durch die Verbreitung der in diesen 
Dokumenten enthaltenen Informationen durch Internationale Normen vorangetrieben.

Um Lärm als Gefährdung in Arbeitsstätten zu vermindern, haben die einzelnen Länder nationale 
Vorschriften erarbeitet. Im Allgemeinen fordern solche nationalen Vorschriften Schallschutzmaßnahmen, die 
durchgeführt werden müssen, um den niedrigsten vertretbaren Pegel der Geräuschemission, 
Geräuschimmission und Geräuschexposition zu erreichen, wobei Folgendes zu berücksichtigen ist:

� bekannte, verfügbare Maßnahmen;

� der Stand technischen Wissens;

� die Minderung des Geräusches an der Quelle;

� geeignete Planung, Beschaffung und Aufstellung von Maschinen und Anlagen.

Dieses Dokument beschreibt zusammen mit den beiden anderen Teilen dieser Normenreihe Verfahren, die 
bei Schallschutzmaßnahmen an Arbeitsplätzen, in Arbeitsräumen und im Freien zu berücksichtigen sind. 
Diese Dokumente liefern in relativ einfacher Form die für das Verständnis der gewünschten 
Schallschutzanforderungen notwendigen Informationen für alle vom Schallschutz in Arbeitsstätten und von 
der Auslegung von lärmarmen Arbeitsstätten Betroffenen.

Zweck der Normenreihe ISO 11690 ist es, eine Verbindung zwischen der existierenden Literatur zum 
Schallschutz und der praktischen Anwendung der Schallschutzmaßnahmen herzustellen. Im Prinzip kann
diese Reihe auf alle Arbeitsstätten angewendet werden; ihre Hauptaufgaben sind:

� einfache und kurze Informationen zu einigen Aspekten des Schallschutzes in Arbeitsstätten zu geben;

� Hilfestellung zu leisten beim Verständnis der Anforderungen in Normen, Richtlinien, Lehrbüchern, 
Handbüchern, Berichten und anderen speziellen technischen Dokumenten;

� Unterstützung zu geben, wenn zwischen mehreren möglichen Maßnahmen eine Entscheidung zu treffen 
ist.

Die Normenreihe ISO 11690 sollte z. B. für Betriebspersonal, Gesundheits- und Sicherheitsbeauftragte, 
Ingenieure, Leiter, Mitarbeiter in Planungs- und Einkaufsabteilungen, Architekten und Lieferern von 
kompletten Ausrüstungen, Maschinen und Anlagen von Nutzen sein. Darüber hinaus sollten sich die 
erwähnten Personenkreise jedoch bewusst sein, dass allein die Einhaltung der in der Normenreihe 
ISO 11690 gegebenen Empfehlungen nicht ausreicht, um einen Arbeitsplatz sicher zu gestalten.

Die Wirkungen von Lärm auf die Gesundheit, das Wohlbefinden und menschliche Tätigkeiten sind vielfältig. 
Die Normenreihe ISO 11690 trägt zur Verringerung von Geräuscheinflüssen auf den Menschen am 
Arbeitsplatz bei, indem sie Hinweise für Schallschutzstrategien und -maßnahmen vermittelt. Die 
Einschätzung der Auswirkungen des Lärms auf den Menschen wird in anderen Dokumenten behandelt.
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1 Anwendungsbereich

Dieses Dokument befasst sich mit technischen Gesichtspunkten des Schallschutzes in Arbeitsstätten. Es 
werden die verschiedenen technischen Maßnahmen angegeben, die entsprechenden akustischen Größen 
beschrieben, das Ausmaß der Lärmminderung diskutiert und die Nachprüfverfahren grob beschrieben.

Dieses Dokument befasst sich ausschließlich mit Hörschall.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden Dokumente werden im Text in solcher Weise in Bezug genommen, dass einige Teile davon 
oder ihr gesamter Inhalt Anforderungen des vorliegenden Dokuments darstellen. Bei datierten 
Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte 
Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments (einschließlich aller Änderungen).

ISO 11690-1:2020, Acoustics � Recommended practice for the design of low-noise workplaces containing 

machinery � Part 1: Noise control strategies

3 Begriffe

Für die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach ISO 11690-1. 

ISO und IEC stellen terminologische Datenbanken für die Verwendung in der Normung unter den folgenden 
Adressen bereit:

� ISO Online Browsing Platform: verfügbar unter https://www.iso.org/obp

� IEC Electropedia: verfügbar unter http://www.electropedia.org/

4 Technische Gesichtspunkte des Schallschutzes

Lärmminderungsmaßnahmen können an der Quelle (Emission), zwischen Quelle und Empfänger 
(Übertragungsweg) und am Arbeitsplatz (Empfänger) angewendet werden (siehe Bild 1).

Bei der Betrachtung der Geräuschemission einer Maschine, einer Anlage oder eines Produktionsprozesses 
usw. sollten alle möglichen Lärmminderungsmaßnahmen berücksichtigt werden (siehe Abschnitt 5 und 
ISO 11690-1). Um festzustellen, ob der Geräuschemissionspegel so niedrig wie unter praktischen 
Gesichtspunkten möglich ist, ist es notwendig, Geräuschemissionsgrößen zu betrachten; diese werden in 
Geräuschemissionsangaben genannt (siehe ISO 11690-1:2020, Abschnitt 8) oder durch Messungen (nach der 
einschlägigen Norm) bestimmt.

Die Bewertung von Schallschutzvorrichtungen, wie z. B. Schallschutzkapseln, Teilkapseln, Trennwänden und 
Schirmen, Schalldämpfern usw., kann mit Hilfe z. B. des Einfügungsdämpfungsmaßes erfolgen (siehe 6.2).

Die akustische Qualität von Arbeitsräumen und Gebäuden wird mit Hilfe des Schalldämm-Maßes für 
Luftschall und Körperschall (siehe 6.4), die von Arbeitsräumen mit Hilfe der Schallausbreitungsparameter 
(siehe 6.3) bewertet.

Die Wirksamkeit von Schallschutzmaßnahmen insgesamt wird anhand der Geräuschimmissionswerte an 
den Arbeitsplätzen bestimmt.

Im Allgemeinen sind die Menschen am Arbeitsplatz oder in der Nähe einer Maschine Geräuschen ausgesetzt, 
die von der Maschine direkt emittiert werden. Um den Lärm am Arbeitsplatz zu mindern, ist die wirksamste 
Lösung deshalb, den Lärm direkt an der Quelle zu mindern (primäre Maßnahmen). Zusätzliche Maßnahmen 
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auf dem Übertragungsweg (sekundäre Maßnahmen) können ungünstig sein, wenn sie den Arbeitsablauf und 
den Produktionsprozess behindern. Bei der Einschätzung des Standes der Lärmminderungstechnik wird 
deshalb im Hinblick auf den Arbeitsschutz einer geringen Geräuschemission der Schallquellen hohe Priorität 
zugewiesen.

Die allgemeinen Grundlagen des Schallschutzes (siehe auch ISO 11690-1) sind in Bild 1 veranschaulicht. Sie 
werden in den Abschnitten 5 bis 7 behandelt.

Bild 1 � Allgemeine Grundlagen des Schallschutzes

Um die Geräusche in Arbeitsstätten auf ein Mindestmaß zu reduzieren, sollten alle Schallschutzmaßnahmen 
berücksichtigt werden (siehe Bild 2).

Bild 2 � Schritte der Einführung von Schallschutzmaßnahmen

Der Schallschutz ist am wirkungsvollsten, wenn er bei der Planung, beim Umbau oder bei der Änderung oder 
Beschaffung neuer bzw. existierender Maschinen oder Geräte in Werken, Arbeitsräumen oder Gebäuden
betrieben wird. Von Beginn an sollten alle betroffenen Personenkreise (siehe ISO 11690-1:2020, 
Abschnitt 6) und insbesondere Akustiker an diesem Prozess teilnehmen. Schallschutzmaßnahmen sind am 
wirkungsvollsten, wenn sie in die Auslegungs- bzw. Planungsphase von Maschinen, Produktionsprozesse, 
Arbeitsstätten und Aufgaben integriert werden (siehe ISO 11690-1:2020, Abschnitt 7). Maschinenbetrieb, 
Materialtransport, Sicherheitstechnik, Ergonomie und Umweltschutz sollten ebenfalls in dieser Phase 
berücksichtigt werden.
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