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Nationales Vorwort

Dieses Dokument (ENISO 18541-3:2014) wurde vom Technischen Komitee CEN/TC 301 ,Strafen-
fahrzeuge“, dessen Sekretariat vom AFNOR (Frankreich) gehalten wird, in Zusammenarbeit mit dem
Technischen Komitee ISO/TC 22 ,Road vehicles“ erarbeitet.

Das zustdndige deutsche Normungsgremium ist der Arbeitsausschuss NA 052-01-31 AA
»,Datenkommunikation“ im DIN-Normenausschuss Automobiltechnik (NAAutomobil).

Anderungen
Gegentiber DIN EN ISO 18541-3:2015-01 wurden folgende Korrekturen vorgenommen:

a) deutscher Titel wurde korrigiert in ,Strafdenfahrzeuge — Standardisierter Zugang zu Reparatur- und
Wartungsinformationen (RMI) — Teil 3: Anforderungen an die funktionale Nutzerschnittstelle;

b) Fehler in der Reihenfolge der eingebundenen Bilder, sowie Fehler in den Bildern wurden behoben.
Friihere Ausgaben

DIN EN ISO 18541-3: 2015-01
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EUROPAISCHE NORM ENISO 18541-3
EUROPEAN STANDARD
NORME EUROPEENNE September 2014

ICS 43.040.15; 43.180

Deutsche Fassung

Strafdenfahrzeuge —
Standardisierter Zugang zu Reparatur- und
Wartungsinformationen (RMI) —
Teil 3: Anforderungen an die funktionale Nutzerschnittstelle
(ISO 18541-3:2014)

Road vehicles — Véhicules routiers —
Standardized access to automotive repair and Normalisation de l'acces aux informations relatives a la
maintenance information (RMI) — réparation et a la maintenance pour l'automobile (RMI) —
Part 3: Functional user interface requirements Partie 3: Exigences d'interface fonctionelles pour
(ISO 18541-3:2014) I'utilisateur (ISO 18541-3:2014)

Diese Europaische Norm wurde vom CEN am 13. Marz 2014 angenommen.

Die CEN-Mitglieder sind gehalten, die CEN/CENELEC-Geschaftsordnung zu erfiillen, in der die Bedingungen festgelegt sind, unter denen
dieser Europaischen Norm ohne jede Anderung der Status einer nationalen Norm zu geben ist. Auf dem letzten Stand befindliche Listen
dieser nationalen Normen mit ihren bibliographischen Angaben sind beim Management-Zentrum des CEN-CENELEC oder bei jedem
CEN-Mitglied auf Anfrage erhaltlich.

Diese Europaische Norm besteht in drei offiziellen Fassungen (Deutsch, Englisch, Franzésisch). Eine Fassung in einer anderen Sprache,
die von einem CEN-Mitglied in eigener Verantwortung durch Ubersetzung in seine Landessprache gemacht und dem Management-
Zentrum mitgeteilt worden ist, hat den gleichen Status wie die offiziellen Fassungen.

CEN-Mitglieder sind die nationalen Normungsinstitute von Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, der ehemaligen jugoslawischen
Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta,
den Niederlanden, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, der Schweiz, der Slowakei, Slowenien, Spanien, der
Tschechischen Republik, der Tiirkei, Ungarn, dem Vereinigten Koénigreich und Zypern.
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Vorwort

Dieses Dokument (EN ISO 18541-3:2014) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 22 ,Road vehicles” in
Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 301 ,Road vehicles” erarbeitet, dessen Sekretariat
vom AFNOR gehalten wird.

Diese Europdische Norm muss den Status einer nationalen Norm erhalten, entweder durch Veréffentlichung
eines identischen Textes oder durch Anerkennung bis Marz 2015, und etwaige entgegenstehende nationale
Normen miissen bis Marz 2015 zuriickgezogen werden.

Es wird auf die Moglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte beriihren
konnen. CEN [und/oder CENELEC] sind nicht dafiir verantwortlich, einige oder alle diesbeziiglichen

Patentrechte zu identifizieren.

ISO 18541 besteht aus den folgenden Teilen, unter dem allgemeinen Titel ,Strafsenfahrzeuge —
Standardisierter Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen (RMI)“

— Teil 1: Allgemeine Informationen und Beschreibung der Anwendungsfille

— Teil 2: Technische Anforderungen

— Teil 3: Anforderungen an die funktionale Nutzerschnittstelle

— Teil 4: Konformitdtspriifung

— Teil 5: Spezifische Anforderungen an den Schwerlastverkehr

— Teil 6: Spezifische RMI Anwendungsfille und Anforderungen fiir L-Kategorie Fahrzeuge

Entsprechend der CEN-CENELEC-Geschéftsordnung sind die nationalen Normungsinstitute der folgenden
Lander gehalten, diese Europdische Norm zu iibernehmen: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal,
Rumainien, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Tiirkei, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich und Zypern.

Anerkennungsnotiz

Der Text von ISO 18541-3:2014 wurde vom CEN als EN ISO 18541-3:2014 ohne irgendeine Abanderung
genehmigt.
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Einleitung

Diese Normenreihe enthdlt Anforderungen, die die Systeme fiir Reparatur- und Wartungsinformationen
(RMI) erfiillen miissen, wie von der Europdischen Kommission — Generaldirektion Unternehmen und
Industrie, Verbrauchsgiiter — Automobilindustrie, Mandat der Europdischen Kommission M/421 [8] vom
21.]Januar 2008 in Briissel beauftragt.

Dieser Normungsauftrag steht im Zusammenhang mit dem EG-Typgenehmigungsverfahren fiir Kraftfahr-
zeuge, die unter die Richtlinien 70/156/EWG fallen (ersetzt durch 2007/46/EG [11], 2002/24/EG [9] und
2003/37/EG [10]), und insbesondere mit den Bedingungen fiir den Zugang unabhangiger Marktteilnehmer
zu Wartungs- und Reparaturinformationen.

Diese Norm deckt ausschliefdlich den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen von Fahrzeugen
(sieche Anmerkung 1) und Nutzfahrzeugen (siehe Anmerkung 2) ab, die unter die Richtlinie 70/156/EWG
fallen. Die Richtlinie 70/156 /EWG (ersetzt durch 2007 /46/EG [11]).

Ziel des Mandates der Europdischen Kommission M/421 [8] ist die Entwicklung einer Norm oder
Normenreihe, die die Anforderungen fiir die Bereitstellung eines ,standardisierten Zugangs zur Reparatur
und Wartung (RMI)* fiir unabhédngige Marktteilnehmer festlegt.

ANMERKUNG 1  Verordnung (EG) Nr.715/2007 des europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Juni 2007 tiber
die Typgenehmigung von Kraftfahrzeugen hinsichtlich der Emissionen von leichten Personenkraftwagen und
Nutzfahrzeugen (Euro 5 und Euro 6) und iiber den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen fiir Fahrzeuge
und Kommissionsverordnung (EG) Nr.692/2008 vom 18.Juli 2008 zur Durchfiihrung und Anderung der Verordnung
(EG) Nr.715/2007 des Europadischen Parlaments und des Rates iiber die Typgenehmigung von Kraftfahrzeugen
hinsichtlich der Emissionen von leichten Personenkraftwagen und Nutzfahrzeugen (Euro 5 und Euro 6) und tiber den
Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen fiir Fahrzeuge und Anderung der Kommissionsverordnung (EG)
Nr.566,/2011 vom 8. Juni 2011 Anderung der Verordnung (EG) Nr.715/2007 des europdischen Parlamentes und des
Rates und Kommissionsverordnung (EG) Nr.692/2008 bezogen auf den Zugang zu Reparatur- und
Wartungsinformationen fiir Fahrzeuge.

ANMERKUNG 2 Verordnung (EG) Nr.595/2009 des europédischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2009 {iber
die Typgenehmigung von Kraftfahrzeugen hinsichtlich der Emissionen von Nutzfahrzeugen (Euro VI) und iiber den
Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen fiir Fahrzeuge, Kommissionsverordnung (EG) Nr.582/2011 vom
25.Mai 2011 zur Durchfithrung und Anderung der Verordnung (EG) Nr.595/2009 des Europdischen Parlaments und
des Rates hinsichtlich der Emissionen von Nutzfahrzeugen (Euro VI) und Kommissionsverordnung (EG) Nr. 64/2012
vom 23.Januar 2012 Anderung der Verordnung (EG) Nr.582/2011 zur Durchfiihrung und Anderung der Verordnung
(EG) Nr.595/2009 des Europdischen Parlaments und des Rates iiber den Zugang zu Reparatur- und
Wartungsinformationen fiir Nutzfahrzeuge [Euro VIJ.

Die in diesem Teil von ISO 18541 enthaltenen Informationen sind von den gesetzlichen Anforderungen auf
europdischer Ebene auf dem Gebiet der Reparatur- und Wartungsinformationen und den damit
verbundenen Sicherheitsanforderungen abgeleitet und kénnen von Gesetzgebungen anderer Lander
referenziert werden.

Die RMI-Website des Fahrzeugherstellers (VM) ist fiir unabhangige Marktteilnehmer (IOs) unter Einhaltung
der Europdischen CEN-Normen und ISO-Normen fiir den Zugang zu RMI zuginglich. Diese Normen wurden
durch Zusammenarbeit zwischen den VMs und 10s innerhalb der Automobilindustrie entwickelt.

Das bedeutet praktisch, dass der Nutzer zu den gesuchten Informationen durch z.B. Eingabe der
Fahrzeugidentifikationsnummer (VIN) des Fahrzeugs und der Art der erforderlichen Informationen geleitet
wird.

Die Navigation wurde derart aufgebaut, dass Nutzer die Informationen auf vereinfachte Weise finden
konnen.
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Nach der Anmeldung (setzt eine Registrierung voraus) werden dem Nutzer Optionen flir den Zugang zu den
RMI angezeigt. Der standardisierte Zugang wird in Form von Informationsarten dargestellt, die den Nutzer
zu den entsprechenden Informationen leiten; an bestimmten Stellen wird der Nutzer dazu aufgefordert,
weitere Daten einzugeben, damit das RMI-System die vom Nutzer gesuchten Informationen genau
identifizieren kann.

Es wird empfohlen, dass der Nutzer der Anleitung genau folgt, um sicherzustellen, dass er die richtigen, von
ihm angeforderten Informationen findet.
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