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Nationales Vorwort

Dieses Dokument (EN ISO 8586:2014) enthalt unverandert die Internationale Norm ISO 8586:2012, die vom
Technischen Komitee ISO/TC 34 ,Food products® (Sekretariat: AFNOR, Frankreich), Unterkomitee SC 12
~oensory analysis® (Sekretariat: IRAM, Argentinien) unter deutscher Projektleitung erarbeitet und im
einstufigen Annahmeverfahren (UAP) als EN ISO 8586 tUbernommen wurde. DIN EN ISO 8586 ersetzt die
vorher geltenden Normen DIN EN ISO 8586-2 zur Auswahl, Schulung und Uberpriifung von Sensorikern und
DIN 10961 zur Schulung von Prifpersonen. Die Anforderungen zur Schulung von Priifpersonen waren bis zur
Herausgabe der ISO 8586 auf internationaler Ebene in 1ISO 8586-1 und auf nationaler Ebene in DIN 10961
geregelt. Die Inhalte der beiden Teile der ISO 8586 wurden auf Beschluss des ISO/TC 34/SC 12 in einer
Norm 1SO 8586:2012 zusammengefasst und gleichzeitig technisch und redaktionell grundlegend lberarbeitet.

Die Mitarbeit des DIN wird fir den Bereich des ISO/TC 34/SC 12 U(ber den Arbeitsausschuss

NA 057-01-01 AA ,Sensorik” des Normenausschusses Lebensmittel und landwirtschaftliche Produkte (NAL)
wahrgenommen.

Fir die in diesem Dokument zitierten Internationalen Normen wird im Folgenden auf die entsprechenden
Deutschen Normen hingewiesen:

ISO 3534-2 siehe DIN I1SO 3534-2

ISO 3972 siehe DIN I1SO 3972

ISO 4120 siehe DIN EN ISO 4120

ISO 5492 siehe DIN EN ISO 5492

ISO 5725 siehe DIN I1SO 5725 (alle Teile)
ISO 6658 siehe DIN 10950

ISO 8587 siehe DIN I1SO 8587

ISO 8589 siehe DIN EN ISO 8589

ISO 13299 siehe DIN EN ISO 13299

ISO 22935-1 siehe DIN ISO 22935-1
Anderungen

Gegeniiber DIN 10961:1996-08 und DIN EN ISO 8586-2:2008-11 wurden folgende Anderungen
vorgenommen:

a) es wurde der Text der Internationalen Norm ISO 8586:2012 Gbernommen und damit die Schulung von
Prifpersonen als auch die Ausbildung von Sensorikern in einem Dokument zusammengefasst;

b) die Definitionen wurden aus DIN EN ISO 5492 (ibernommen;

c) die Anforderungen an die Schulung von Prifpersonen, die bisher in DIN 10961 festgelegt waren, wurden
durch die in der internationalen Norm festgelegten Anforderungen ersetzt;

d) die Anforderungen an Prifraume richten sich nach DIN EN ISO 8589;

e) die Geschmackseindriicke ,umami“ und ,metallisch® wurden hinzugefigt;

f)  die CAS-Nummern der Referenzsubstanzen wurden hinzugeflgt;

g) die Konzentrationen der Lésungen fir die Geschmacksarten wurden neu festgelegt;

h) das Dokument wurde den derzeit geltenden Gestaltungsregeln angepasst.
Friilhere Ausgaben

DIN 10961-1: 1986-11

DIN 10961-2: 1986-11

DIN 10961: 1996-08
DIN EN ISO 8686-2: 2008-11
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Nationaler Anhang NA
(informativ)

Literaturhinweise
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DIN EN ISO 5492, Sensorische Analyse — Vokabular
DIN EN ISO 8589, Sensorische Analyse — Allgemeiner Leitfaden fiir die Gestaltung von Priifrfdumen

DIN EN ISO 13299, Sensorische Analyse — Priifverfahren — Allgemeiner Leitfaden zur Erstellung eines
sensorischen Profils

DIN ISO 3534-2, Statistik — Begriffe und Formelzeichen — Teil 2: Angewandte Statistik

DIN ISO 3972, Sensorische Analyse — Methodologie — Bestimmung der Geschmacksempfindlichkeit

DIN ISO 5725 (alle Teile), Genauigkeit (Richtigkeit und Prézision) von Messverfahren und Messergebnissen
DIN ISO 8587, Sensorische Analyse — Priifverfahren — Rangordnungspriifung

DIN 1SO 22935-1, Milch und Milcherzeugnisse — Sensorische Analyse — Teil 1: Allgemeiner Leitfaden fiir die
Rekrutierung, Auswahl, Schulung und das Monitoring von Priifpersonen

DIN 10950, Sensorische Priifung — Allgemeine Grundlagen

Documents
Document Sharingg—lub

Full document details: DIN EN 1ISO 8586:2014-05


http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iso-8586-2014-05
http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iso-8586-2014-05

DIN EN I1SO 8586:2014-05

— Leerseite —

Documents
4 Document Sharing Hub

Full document details: DIN EN ISO 8586:2014-05


http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iso-8586-2014-05
http://www.avadocuments.com/doc/din-en-iso-8586-2014-05

EUROPAISCHE NORM EN ISO 8586
EUROPEAN STANDARD
NORME EUROPEENNE Januar 2014

ICS 03.100.30; 67.240 Ersatz fir EN 1ISO 8586-2:2008

Deutsche Fassung

Sensorische Analyse —
Allgemeiner Leitfaden fur die Auswahl, Schulung und
Uberpriifung ausgewahlter Priifer und Sensoriker
(1ISO 8586:2012)

Sensory analysis — Analyse sensorielle —
General guidelines for the selection, training and monitoring Lignes directrices générales pour la sélection,
of selected assessors and expert sensory assessors I'entrainement et le contréle des sujets qualifiés et sujets
(ISO 8586:2012) sensoriels experts (ISO 8586:2012)

Diese Europaische Norm wurde vom CEN am 28. Dezember 2013 angenommen.

Die CEN-Mitglieder sind gehalten, die CEN/CENELEC-Geschéftsordnung zu erfiillen, in der die Bedingungen festgelegt sind, unter denen
dieser Europaischen Norm ohne jede Anderung der Status einer nationalen Norm zu geben ist. Auf dem letzten Stand befindliche Listen
dieser nationalen Normen mit ihren bibliographischen Angaben sind beim Management-Zentrum des CEN-CENELEC oder bei jedem CEN-
Mitglied auf Anfrage erhaltlich.

Diese Europaische Norm besteht in drei offiziellen Fassungen (Deutsch, Englisch, Franzésisch). Eine Fassung in einer anderen Sprache,
die von einem CEN-Mitglied in eigener Verantwortung durch Ubersetzung in seine Landessprache gemacht und dem Management-Zentrum
mitgeteilt worden ist, hat den gleichen Status wie die offiziellen Fassungen.

CEN-Mitglieder sind die nationalen Normungsinstitute von Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, der ehemaligen jugoslawischen
Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta,
den Niederlanden, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, der Schweiz, der Slowakei, Slowenien, Spanien, der
Tschechischen Republik, der Turkei, Ungarn, dem Vereinigten Konigreich und Zypern.

. — |

EUROPAISCHES KOMITEE FUR NORMUNG
EUROPEAN COMMITTEE FOR STANDARDIZATION
COMITE EUROPEEN DE NORMALISATION

CEN-CENELEC Management-Zentrum: Avenue Marnix 17, B-1000 Briissel

© 2014 CEN  Alle Rechte der Verwertung, gleich in welcher Form und in welchem Ref. Nr. EN ISO 8586:2014 D
Verfahren, sind weltweit den nationalen Mitgliedern von CEN vorbehalten.
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Vorwort

Der Text von ISO 8586:2012 wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 34 ,Food products® der Internationalen
Organisation flir Normung (ISO) erarbeitet und als EN 1SO 8586:2014 lbernommen.

Diese Europaische Norm muss den Status einer nationalen Norm erhalten, entweder durch Veréffentlichung
eines identischen Textes oder durch Anerkennung bis Juli 2014, und etwaige entgegenstehende nationale
Normen mussen bis Juli 2014 zurtickgezogen werden.

Es wird auf die Moglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte beriihren
kénnen. CEN [und/oder CENELEC] sind nicht daflir verantwortlich, einige oder alle diesbeziglichen
Patentrechte zu identifizieren.

Dieses Dokument ersetzt EN ISO 8586-2:2008.

Entsprechend der CEN-CENELEC-Geschaftsordnung sind die nationalen Normungsinstitute der folgenden
Lander gehalten, diese Europaische Norm zu Ubernehmen: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal,
Rumanien, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Tirkei, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich und Zypern.

Anerkennungsnotiz

Der Text von ISO 8586:2012 wurde vom CEN als EN ISO 8586:2014 ohne irgendeine Abanderung genehmigt.
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Einleitung

Ein Panel zur sensorischen Analyse ist vergleichbar mit einem ,Messinstrument und deshalb hangen die
Ergebnisse der Priifung in erster Linie von dessen Mitgliedern ab.

Die Rekrutierung der Personen, die bereit sind, an einem Panel teilzunehmen, erfordert daher eine sehr
sorgfaltige Durchfiihrung und sollte sowohl im Hinblick auf den zeitlichen als auch auf den finanziellen
Aufwand als effektive Investition angesehen werden.

Die sensorische Bewertung kann durch drei Arten von Priifern erfolgen:

— Prifpersonen;

— ausgewahlte Prifer;

— Sensoriker.

~Prufpersonen” sind beliebige, an der Priifung teilnehmende Personen. Sie kdnnen ,Laien® sein, die keinerlei
bestimmte Kriterien erfillen missen oder ,eingeflihrte Prifpersonen®, die schon einmal an sensorischen

Prifungen teilgenommen haben (siehe ISO 5492:2008, 1.5).

~Ausgewahlte Prifer” werden wegen ihrer Eignung zur Durchflihrung einer sensorischen Priifung gewahlt
(siehe ISO 5492:2008, 1.6).

~Sensoriker” sind ausgewahlte Priifer mit nachgewiesener sensorischer Empfindlichkeit und mit umfassender
Schulung und Erfahrung hinsichtlich der sensorischen Priifung, die in der Lage sind, verschiedene
Prifmaterialien widerspruchsfrei und wiederholbar sensorisch zu beurteilen (siehe ISO 5492:2008, 1.8).

Es ist notwendig, die Kandidaten in der Rekrutierungsphase einer Vorauswahl zu unterziehen, um diejenigen,
die flr die sensorische Analyse nicht geeignet waren, auszuschliellen. Dennoch kann eine endgultige
Rekrutierung immer nur nach Auswahl und Schulung erfolgen. Anzuwendende Auswahl- und
Schulungsverfahren sind von den Aufgaben abhangig, die fir die ,ausgewahlten Prifer und die ,Sensoriker*
vorgesehen sind.

Prifpersonen arbeiten innerhalb eines Panels, das durch einen Panelleiter gefiihrt wird. In bestimmten Fallen
(insbesondere bei der beschreibenden sensorischen Analyse), darf das Panel in spezialisierte Teilgruppen
aufgeteilt werden.

Die empfohlene Vorgehensweise umfasst:

a) die Rekrutierung und Vorauswahl der Laien;

b) die Einweisung der Laien, aus denen eingefiihrte Prifpersonen werden sollen;

c) Auswahl eingefiihrter Prifpersonen, die anschlieRend ausgewahlte Prifer werden, um deren Fahigkeit zu
ermitteln, bestimmte Prifungen durchzufiihren;

d) eine mogliche Schulung ausgewahlter Prifer, um Sensoriker zu werden.

Die unter a) und b) ausgeflhrten genauen Vorgehensweisen sowie die Art der unter c¢) und d) durchgeflhrten
Prifungen sind von den Aufgaben abhangig, die flr das Panel vorgesehen sind.
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Sensoriker haben im Panel eine besonders gescharfte Sensitivitdt und eine gute Wiederholprazision
nachgewiesen und ein gutes sensorisches Langzeitgedachtnis entwickelt, das zuverldssige vergleichende
Beurteilungen erforderlichenfalls auch dann ermdglicht, wenn keine Kontrollproben vorliegen.

Der Panelleiter ist flir die allgemeine Kontrolle der Gruppe der Sensoriker und fir deren Schulung
verantwortlich. Die Sensoriker sind weder flir die Auswahl der durchzufihrenden Prifungen noch fir die
Prasentation der Proben oder fir die Auswertung der Ergebnisse verantwortlich. All dies obliegt dem
Panelleiter, der dartiber hinaus entscheidet, wie viele Informationen dem Panel zur Verfligung gestellt werden.

Die Leistung der ausgewahlten Prifer sollte regelmaflig kontrolliert werden um sicherzustellen, dass die
Kriterien, nach denen sie urspriinglich ausgewahlt wurden, immer noch erfiillt sind.

Das Gesamtverfahren ist in Bild 1 dargestellt.

[ Rekrutierung ] Nach
I Abschnitt 4
( Laien )
I
( Einweisung )
( eingeflihrte Prifpersonen )
=[ Auswahl ] Nach
= = Abschnitt 5
( ausgewahlte Prifpersonen ]
I Nach
[Endgultige Auswahl der Panels beziglich bestimmter Verfahren] Aggchnitt 6
(ausgewahlte Prifer (Unterschied, Einstufung, Bewertung)] | Priifpersonen, ausgewahlt um .. ] ESChh -
- | schni
Uberpriifung und Leistungspriifung ] ( Schulung ]S
I
Uberpriifung und Leistungspriifun Nach
[ £ : I el : Abschnitt 8
( Sensoriker zu werden )
Bild 1 — Gesamtes Verfahren
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WARNUNG — Dieses Dokument erhebt nicht den Anspruch, samtliche im Zusammenhang mit dessen
Anwendung auftretende Sicherheitsprobleme, falls es welche gibt, zu behandeln. Es liegt in der
Verantwortung des Anwenders, angemessene Sicherheits- und GesundheitsmaRnahmen festzulegen
und die Einhaltung aller nationalen gesetzlichen Rahmenbedingungen sicherzustellen.

1 Anwendungsbereich

Diese Internationale Norm legt Kriterien fiir die Auswahl und die Verfahren zur Schulung und Uberwachung
ausgewabhlter Prifer und Sensoriker fest. Sie erganzt die in ISO 6658 aufgeflhrten Informationen.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden Dokumente, die in diesem Dokument teilweise oder als Ganzes zitiert werden, sind fir die
Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datierten Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene
Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments
(einschlieRlich aller Anderungen).

ISO 5492:2008, Sensory Analysis — Vocabulary
ISO 6658, Sensory Analysis — Methodology — General guidance

ISO 8589, Sensory Analysis — General guidance for the design of test rooms

3 Begriffe
Far die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach 1ISO 5492 und die folgenden Begriffe.

31
Wiederholprazision
Prazision unter Wiederholbedingungen

Anmerkung 1 zum Begriff: Die Wiederholprazision kann quantitativ als Verteilungscharakteristik der Ergebnisse
ausgedriickt werden.

[QUELLE: ISO 3534-2:2006, 3.3.5]

Anmerkung 2 zum Begriff: Bezogen auf die sensorische Analyse ist die Wiederholprazision als das Mall der
Ubereinstimmung zwischen Bewertungen derselben Probe unter denselben Bedingungen definiert. Siehe Tabelle A.1.

3.2

Wiederholbedingungen

Bedingungen bei der Gewinnung von voneinander unabhangigen Ermittlungsergebnissen, bestehend in der
Anwendung desselben Verfahrens am identischen Untersuchungsobjekt im selben Labor durch denselben
Bearbeiter mit derselben Gerateausristung, die in kurzen Zeitintervallen verwendet wird

Anmerkung 1 zum Begriff: ~ Wiederholbedingungen umfassen:

— denselben Messvorgang oder dasselbe Priifverfahren;

— denselben Bearbeiter;

— dieselbe Mess- oder Priifausriistung, die unter denselben Bedingungen verwendet wird;
— denselben Priifort;

— Wiederholung innerhalb eines kurzen Zeitraums.

[QUELLE: ISO 3534-2:2006, 3.3.6]

Anmerkung 2 zum Begriff: Kurze Zeitintervalle sind in Bezug auf die sensorische Analyse als Wiederholungen
innerhalb derselben Sitzung festgelegt.
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3.3
Vergleichprazision
Prazision unter Vergleichbedingungen

Anmerkung 1 zum Begriff: Die Vergleichprazision kann quantitativ als Verteilungscharakteristik der Ergebnisse
ausgedriickt werden.

Anmerkung 2 zum Begriff: .Ergebnisse” bedeutet im Normalfall ,korrigierte Ergebnisse®.
[QUELLE: ISO 3534-2:2006, 3.3.10]

Anmerkung 3 zum Begriff: Bezogen auf die sensorische Analyse ist die Vergleichprazision als das Mald der
Ubereinstimmung zwischen Bewertungen derselben Probe unter fir Prifpersonen und Panels unterschiedlichen
Bedingungen definiert. Siehe Tabelle A.1.

3.4

Vergleichbedingungen

Bedingungen bei der Gewinnung von voneinander unabhangigen Ermittlungsergebnissen, bestehend in der
Anwendung desselben Verfahrens an identischen Untersuchungsobjekten in verschiedenen Labors durch
verschiedene Bearbeiter mit verschiedenen Gerateausristungen

[QUELLE: ISO 3534-2:2006, 3.3.11]

Anmerkung 1 zum Begriff: Bezogen auf die sensorische Analyse konnen Vergleichbedingungen unterschiedliche
Zeiten (Sitzungen), verschiedene Umgebungen und verschiedene Panels beinhalten. Siehe Tabelle A.1.

4 Auswahl der Prufpersonen

4.1 Allgemeines
Folgende allgemeine Eigenschaften sind bei den bereitwilligen Teilnehmern einer Schulung wiinschenswert:
a) sie miUssen motiviert und an einer weiteren Entwicklung ihrer sensorischen Fahigkeiten interessiert sein;

b) sie missen bereit sein, sich zu beteiligen.
4.2 Rekrutierung, Vorauswahl und Einfiihrung

421 Allgemeines

Um Kandidaten zu rekrutieren und diejenigen auszuwahlen, die fir die Schulung zum ausgewahlten Prifer
am besten geeignet sind, ist nach 4.2.2 bis 4.2.5 vorzugehen.

4.2.2 Rekrutierung

Bei der Rekrutierung von Personen zum Aufbau eines Sensorikpanels ergeben sich drei Fragen.
— Woher sollten die Personen, aus denen die Gruppe zusammengestellt werden soll, stammen?
— Wie viele Personen sind auszuwahlen?

— Wie sind die Personen auszuwéahlen?
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4.2.3 Arten der Rekrutierung

4231 Allgemeines

Fir Organisationen stehen zwei Arten der Rekrutierung zur Verfiigung:

— Uber die Personalabteilung der Organisation (interne Rekrutierung);

— Rekrutierung von Personen von aul3erhalb der Organisation (externe Rekrutierung).

Es ist mdglich, ein aus beiden Rekrutierungsarten gemischtes Panel aufzubauen.

4.2.3.2 Interne Rekrutierung

Interne Kandidaten werden aus deren Buro, Produktionsanlage oder Labor rekrutiert. Es ist ratsam, auf
diejenigen Personen zu verzichten, die zu stark personlich bezlglich der Produkte oder der Projekte, die
untersucht werden, eingebunden sind, insbesondere diejenigen Personen, die auf technischer oder
kommerzieller Ebene arbeiten, da diese die Ergebnisse mdoglicherweise durch Voreingenommenheit oder
Befangenheit verfalschen kénnen.

Bei dieser Art der Rekrutierung ist es unerlasslich, dass die allgemeine Leitungs- und Hierarchieebene der
Organisation die entsprechende Unterstlitzung gibt und dass die sensorische Analyse von dieser Seite offiziell

als Bestandteil der Arbeitstatigkeit jeder Person betrachtet wird. Dies kann wahrend der Anstellungsphase des
Personals bekanntgegeben werden.

4.2.3.3 Externe Rekrutierung
Die Rekrutierung wird au3erhalb der Organisation durchgefihrt.
Die zu diesem Zweck am haufigsten verwendeten Mittel sind:

— Telefon und Zeitung (Rekrutierung durch eine nach Rubriken geordnete Anzeige in der lokalen Presse, in
Fachzeitschriften oder in kostenlosen Zeitungen usw. —in diesem Fall kann jeder auf diese Anzeige
antworten und es ist erforderlich, eine Auswahl durchzufiihren);

— Organisationen zur Meinungsumfrage — einige dieser Organisationen kdnnen Namen und Anschriften von
maoglicherweise interessierten Personen bereitstellen;

— organisationsinterne ,Kunden“-Dateien, die als Ergebnis von Werbekampagnen oder Beschwerden
angelegt wurden;

— Personen, die mit der Organisation verkehren oder diese besuchen;
— persoOnliche Bekanntschaften.

4.2.3.4 Gemischtes Panel

Unter Anwendung interner und externer Rekrutierung darf ein gemischtes Panel in unterschiedlichen
Zusammensetzungen zusammengestellt werden.

4.2.4 Vor- und Nachteile interner und externer Rekrutierung
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Organisationen koénnen planen, unabhangige interne oder externe Panels flr unterschiedliche Aufgaben
einzusetzen.
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