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Nationales Vorwort

Die 1ISO 20712-3 wurde vom ISO/TC 145 ,Graphical symbols®, Unterkomitee SC 2 ,Safety identification, signs,
shapes, symbols and colours® unter wesentlicher Beteiligung deutscher Fachleute erarbeitet. Auf nationaler
Ebene ist der Gemeinschaftsausschuss NA 095-01-06 GA ,Sicherheitskennzeichnung® des Normen-
ausschusses Sicherheitstechnische Grundsatze (NASG) im DIN Deutsches Institut fir Normung e. V. fir die
Bearbeitung verantwortlich.

Die Normenreihe 1SO 20712 besteht aus den folgenden Teilen unter dem Haupttitel Water safety signs and
beach safety flags

— Part 1: Specifications for water safety signs used in workplaces and public areas

— Part 2: Specifications for beach safety flags; Colour, shape, meaning and performance

— Part 3: Guidance for use

In der englischen Originalfassung (ISO-Fassung) dieser Norm wird — nicht nur im Anwendungsbereich — von
,<aquatic environments® gesprochen. Damit sind alle Bereiche und Anlagen am oder mit Wasser gemeint, in
denen ein Betreiber oder in anderer Hinsicht Verantwortlicher fir die Sicherheit der Nutzer verantwortlich ist.
Eine wortliche Ubersetzung des englischen Begriffes wirden diesen Sinn jedoch nicht treffen. In der
deutschen Fassung wird daher ,aquatic environments® mit ,definierte Wasserbereiche* Ubersetzt. Damit sind
Hallen- und Freibader, Naturbader und Badestellen sowie Strandbereiche gemeint.

Fiur die in diesem Dokument zitierten Internationalen Normen wird im Folgenden auf die entsprechenden
Deutschen Normen hingewiesen:

ISO 20712-2 siehe DIN ISO 20712-2

Nationaler Anhang NA
(informativ)

Literaturhinweise

DIN ISO 20712-2, Wasser-Sicherheitszeichen und Strand-Sicherheitsflaggen — Teil 2: Anforderungen an
Strand-Sicherheitsflaggen; Farbe, Form, Bedeutung und Ausfiihrung
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Wasser-Sicherheitszeichen und Strand-Sicherheitsflaggen —
Teil 3: Leitlinien zur Anwendung

Einleitung

Dieser Teil der ISO 20712 beschreibt geeignete Verfahrensweisen zur Anwendung von Wasser-Sicherheits-
zeichen und Strand-Sicherheitsflaggen. Die Abbildungen zeigen Beispiele fiir die Auswahl und Anbringung
von Wasser-Sicherheitszeichen und Strand-Sicherheitsflaggen, die daflir bestimmt sind, Informationen Uber
Gefahren im Zusammenhang mit Wasser und die Verhaltensweisen zur Vermeidung solcher Gefahren zu
geben.

Eine genormte Methode zur Beschilderung unter angemessener Verwendung eines zusatzlichen Textes in
Arbeitsstatten und in 6ffentlichen Bereichen unterstitzt den Prozess der Schulung und Unterweisung in der
Bedeutung von Wasser-Sicherheitszeichen und Strand-Sicherheitsflaggen und der hierflr erforderlichen
MaBnahmen. Ziel dieses Teils der ISO 20712 ist, eine einheitliche Anwendung von Wasser-Sicherheits-
zeichen und Strand-Sicherheitsflaggen sicher zu stellen, die zu einer Vertrautheit und damit zu einer erhéhten
Sicherheit fiir die Nutzer, eingeschlossen die Besucher, und die allgemeine Offentlichkeit fiihrt.

Die Abbildungen in diesem Teil der ISO 20712 gehen von der Voraussetzung aus, dass einige Menschen mit
den Einrichtungen von Hallen- oder Freibadern oder von Stranden nicht vertraut sind. Die Abbildungen sind
nicht daflir vorgesehen, alle potentiell gefahrlichen Situationen abzudecken und sollten nicht als
Mindestanforderungen, sondern als Empfehlungen interpretiert werden

Die Anwendung von Wasser-Sicherheitszeichen und Strand-Sicherheitsflaggen ersetzt nicht die Notwen-
digkeit ordnungsgemaler Arbeitsmethoden, Unterweisungen und Unfallverhiitungsmalnahmen und -Gbungen
und auch nicht den Einsatz von Rettungsschwimmern.

Diese Veroffentlichung erhebt nicht den Anspruch, alle notwendigen Bedingungen eines Vertrages zu
beinhalten. Die Nutzer sind selbst fir ihre richtige Anwendung verantwortlich.

ANMERKUNG 1  Gesetzliche Regelungen einiger Lander kénnen in einigen Punkten von denen in dieses Teils der
ISO 20712 abweichen.

ANMERKUNG 2 Einige Lander kénnen sich von den Anforderungen dieses Teils der ISO 20712 insofern unterscheiden,
als sie die geometrische Form des Diamanten flir Warnzeichen anwenden.
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WICHTIG — Die Farben, die in der elektronischen Fassung dieses Teils der ISO 20712 dargestellt sind,
kénnen weder auf dem Bildschirm noch im Ausdruck als getreue Darstellung angesehen werden.
Obwohl Kopien dieses Teils der ISO 20712 von der ISO so gedruckt worden sind, dass sie den
Farbanforderungen entsprechen (innerhalb einer akzeptablen Toleranz, die durch das bloRe Auge
ermittelt wurde), ist es nicht beabsichtigt, dass diese gedruckten Kopien zum Farbabgleich benutzt
werden.

1 Anwendungsbereich

Dieser Teil der ISO 20712 liefert Leitlinien fur die Auswahl und Anwendung von Wasser-Sicherheitszeichen
nach ISO 20712-1 und Strand-Sicherheitsflaggen nach 1ISO 20712-2 in definierten Wasserbereichen. Er liefert
Leitlinien fir deren Standort, Anbringung, Beleuchtung und Wartung, sowie fiir die Gestaltung und den
Standort von Informationstafeln.

Dieser Teil der ISO 20712 gilt nicht fir Verkehrsschilder zur Regelung des Stral3en- oder Seeverkehrs. Diese
Norm gilt nicht fur Flaggen, die fir Schiestdnde oder die Anzeige von Wasserqualitét eingesetzt werden.
Diese Norm gilt nicht fir Rettungszeichen und deren mdégliche Beleuchtung.

ANMERKUNG Die Abbildungen dieses Teils der ISO 20712 sind im Rahmen der Druckméglichkeiten so genau wie
moglich.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden zitierten Dokumente sind fir die Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datierten
Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte
Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments (einschliellich aller Anderungen).

ISO 7001, Graphical symbols — Public information symbols
ISO 17724, Graphical symbols — Vocabulary

ISO 20712-1, Water safety signs and beach safety flags — Part 1: Specifications for water safety signs used
in workplaces and public areas

ISO 20712-2, Water safety signs and beach safety flags — Part 2: Specifications for beach safety flags;
Colour, shape, meaning and performance

3 Begriffe
Fur die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach 1ISO 17724 und die folgenden Begriffe.

31

Strand

Gebiet in Form einer Kiste oder abfallenden Béschung am Rand eines Meeres, einer Flussmindung oder
eines Sees

[ISO 20712-2:2007, 3.1]

3.2

Strand-Sicherheitsflagge

Material, das durch Kombinationen von einer oder mehreren Farben und einer geometrischen Form eine
spezielle Sicherheitsaussage Ubermittelt und an einem Ende an einem Mast oder Seil befestigt ist

ANMERKUNG Eine Flagge kann auch eine zusatzliche, z. B. horizontale, Stlitze haben.
[1ISO 20712-2:2007, 3.2]
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3.3

Distanzfaktor

z

Verhaltnis zwischen der Hohe (%) eines Zeichens und der Erkennungsweite (/); zur Bestimmung der
Erkennungsweite von Zeichen

z=1lh
[ISO 17724:2003, 28]

3.4
Informationstafel
zwei oder mehr Sicherheitszeichen und/oder relevante zusatzliche Informationen auf demselben Trager

3.5
Becken
Wasserbecken, in dem Aktivitaten in Verbindung mit Wasser stattfinden kdnnen

3.6

Beckenumgang

Flache um ein Becken einschliel3lich Ein- und Ausgangsbereiche sowie Verkehrswege
3.7

Sicherheitszeichen

Zeichen, das durch Kombination einer spezifischen Farbe mit einer geometrischen Form eine allgemeine und
durch Zufligen eines graphischen Symbols eine spezielle Sicherheitsaussage ermadglicht

[ISO 17724:2003, 68]

3.8

Zeichenhohe

Durchmesser einer runden geometrischen Form oder Hohe einer rechteckigen oder dreieckigen geome-
trischen Form eines Sicherheitszeichens

ANMERKUNG Jede aufRere Umrahmung eines Sicherheitszeichens ist ausgenommen, siehe ISO 3864-1.

4 Leitlinien fur die Auswahl und Anordnung von Sicherheitszeichen und -flaggen

4.1 Leitlinien fiir die Risikobeurteilung

Die Auswahl und die Anwendung ergibt sich aus der Risikobeurteilung. Die Risikobeurteilung sollte folgende
Punkte berlcksichtigen:

a) Gefahrdungen und zugeordnete Risiken in definierten Wasserbereichen;

b) Gesetze und Regelwerke;

c) Betrieb und Management von definierten Wasserbereichen;

d) Nutzer und deren voraussichtliches Verhalten.

In speziellen Situationen kdnnen weitere Aspekte bei der Risikobeurteilung zu berlcksichtigen sein.

ANMERKUNG  Nutzer kénnen sich in der Umgebung nicht auskennen, ihre Brillen oder Kontaktlinsen nicht tragen oder
barfuld sein.

Als Ergebnis der Risikobeurteilung sollte ein umfassendes Protokoll angefertigt werden und als Grundlage fur
die detaillierten Anforderungen an die Auswahl und die Anwendung von Zeichen und Flaggen herangezogen
werden.
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4.2 Anordnung

4.21 Wasser-Sicherheitszeichen und Informationstafeln

Die Anordnung von Wasser-Sicherheitszeichen und Informationstafeln sollte ermdglichen, dass Gefahr-
dungen erkannt und von den Nutzern angemessene MalRnahmen zu deren Vermeidung ergriffen werden.

Die folgenden Aspekte sollten beriicksichtigt werden:

a) Orte der Gefahrdungen und deren Kennzeichnung;

b) Lage von Eingangen/Zugangen zu Anlagen/Bereichen;
c) Anordnung anderer Schilder;

d) Lage architektonischer Merkmale, Dekor, Strukturen, Vegetation oder Menschenansammlungen, die
Schilder verdecken oder die Aufmerksamkeit von ihnen ablenken kénnten;

e) Beleuchtungsstarke und -charakteristik unter Normalbedingungen und bei Stromausfall;
f)  geeigneter zusatzlicher Text fur Wasser-Sicherheitszeichen;

g) geeignete Informationen auf Informationstafeln.

4.2.2 Strand-Sicherheitsflaggen

Die Anordnung von Strand-Sicherheitsflaggen sollte ermdglichen, dass Gefahrdungen erkannt und von den
Nutzern angemessene Malinahmen zu deren Vermeidung ergriffen werden.

Die folgenden Aspekte sollten beriicksichtigt werden:
a) Eigenschaften und Orte von Gefahrdungen und deren Kennzeichnung;
b) Zonen oder Begrenzungen von Wasseraktivitaten;

c) Lage von Strukturen, Strandeinrichtungen oder Vegetation, die Schilder verdecken oder die Aufmerk-
samkeit von ihnen ablenken kdnnten;

d) Lage von Flaggenmasten;

e) geeignete Informationen auf Informationstafeln, z. B. die Erklarung der Bedeutung von Flaggen oder die
Bedingungen des Einsatzes eines Rettungsdienstes.

5 Wasser-Sicherheitszeichen

5.1 Aligemeine Anforderungen fiir definierte Wasserbereiche

5.1.1 Allgemeines
Der Planer sollte die Orte von Gefahrdungen identifizieren.

Die Sicherheitszeichen sollten ISO 20712-1 entsprechen.
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Die erforderliche Hohe des Sicherheitszeichens sollte unter Berlicksichtigung der maximalen Erkennungs-
weite unter unterschiedlichen auflieren Beleuchtungszustanden und dem entsprechenden Distanzfaktor z nach
Anhang A (Tabelle A.1) festgelegt werden.

Die folgenden Grundsatze sollten bei der Planung einer Wasser-Sicherheitskennzeichnung bericksichtigt
werden.

Sicherheitszeichen sollten:

a) im normalen Sichtfeld auffallend angebracht werden;

b) zu ihrer Umgebung im Kontrast stehen;

ANMERKUNG Der Kontrast und die Auffalligkeit konnen gesteigert werden durch eine auere Umrahmung oder die
Anbringung auf einer Tafel mit einer Kontrastfarbe zur Umgebung.

c) von jeder Stelle in der Nahe der Gefahrdung sichtbar sein;

d) im gesamten Wasserbereich in der gleichen Hohe angebracht werden, sofern dies angemessen maoglich
ist;

e) gegenlber allen anderen Zeichen, aufler den Fluchtwegzeichen, wenn mdoglich, vorrangig sichtbar sein;

f) so angeordnet sein, dass sie selbst keine Gefahrdung darstellen;

g) an deutlichen Hohenanderungen platziert werden;

h) wenn erforderlich beleuchtet sein, um sicherzustellen, dass sie erkennbar und lesbar sind.

Es sollte darauf geachtet werden, dass ein Ort nicht mit Sicherheitszeichen Uberfrachtet wird, da dies die
Betrachter verwirren und dazu fihren koénnte, dass einzelne Sicherheitsinformationen nicht mehr wahrge-
nommen oder verstanden werden.

5.1.2 Montagehdhe

Die folgenden Grundsatze sollten beachtet werden, um den Nutzern zu ermdglichen, Zeichen im Zusammen-
hang zu erkennen, gleichgiiltig, ob sie an der Wand, an Pfosten oder Uiberkopf montiert sind.

a) Zeichen sollten so dicht wie technisch machbar in der vertikalen Ebene in Sichthéhe der Nutzer montiert
werden. FUr einen stehenden Erwachsenen sind dies anndhernd 5° oberhalb- oder unterhalb eines
Punktes in 1.500 mm Hdéhe Uber dem Boden aus der Perspektive des Betrachters;

b) freistehende oder Uberkopf montierte Zeichen sollten so angeordnet sein, dass sie selbst keine
Gefahrdung darstellen;

c) wenn moglich, sollte der Bereich vor einem Zeichen frei bleiben, damit sich Menschen, die ihre Brille oder
Kontaktlinsen nicht tragen, dem Schild ndhern und die Erkennungsweite verringern kénnen.

5.1.3 Beleuchtung

Wenn kunstliches Licht bereitgestellt wird, ist eine effektive Beleuchtung unter Normalbedingungen und bei
Stromausfall erforderlich.

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, eine zufriedenstellende Beleuchtung von Zeichen sicherzustellen.

Manche Beleuchtungsarten, z. B. Niederdruck-Natriumdampflampen, ermdglichen keine effektive Farberken-
nung und sind daher fur die Beleuchtung von Wasser-Sicherheitszeichen eher ungeeignet.

Wenn ein Zeichen von einer externen kulnstlichen Lichtquelle beleuchtet wird, sollte die vertikale Beleuch-
tungsstarke unter normalen Beleuchtungsbedingungen mindestens 100 Ix betragen.
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5.1.4 Hohe des Zeichens und maximale Erkennungsweite
Ein Zeichen sollte aus der maximalen Erkennungsweite erkennbar und lesbar sein.

ANMERKUNG 1  Die hierfur erforderliche Hohe des Zeichens hangt von der Erkennungsweite und der Beleuchtung des
Zeichens ab. Mal3e der Héhe der Zeichen sind in Tabelle 1 angegeben.

ANMERKUNG 2  In AuRenanlagen kann die Erkennbarkeit eines Zeichens durch eine Umrahmung oder einen Hinter-
grund mit einer Kontrastfarbe verbessert werden.

Tabelle 1 — BemaRBung der Hohe des Zeichens

Art des Zeichens
Rettung Gebot Verbot Warnung

Hohe
des
Zei-

chens

Die erforderliche maximale Erkennungsweite eines Zeichens sollte anhand seiner Position in der Anlage
festgelegt werden und die Bedirfnisse von Menschen mit normaler Sehstarke sowie von Menschen mit
Sehbehinderungen berlicksichtigen. Distanzfaktoren z fir verschiedene Beleuchtungsbedingungen sind in

Tabelle A.1 aufgefuhrt.

Die empfohlene maximale Erkennungsweite fur ein einzelnes Zeichen kann mit der folgenden Gleichung
berechnet werden:

l=zh

Dabei ist
[ die Erkennungsweite (Betrachtungsabstand) in Millimetern (mm);
z  der entsprechende Distanzfaktor aus Tabelle A.1;

h  die HOhe des Zeichens in Millimetern (mm).

Die empfohlenen maximalen Erkennungsweiten flir verschiedene Mindesthéhen der Zeichen unter normaler/
nattrlicher Beleuchtung sind in Tabelle 2 angegeben.

Tabelle 2 — Empfohlene maximale Erkennungsweiten fiir verschiedene
Mindesthohen der Zeichen unter normaler/natiirlicher Beleuchtung

. . . Maximale Erkennungsweite
Mindesth6he des Zeichens m
mm
Normale Sehscharfe Sehscharfe 6/60

60 3,6 0,36
80 4,8 0,48
120 7,2 0,72
180 10,8 1,08
240 14,4 1,44
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Fir dazwischenliegende Erkennungsweiten ist die jeweils nachstgrofiere Hohe des Zeichens zu wahlen.

Die maximalen Erkennungsweiten in Tabelle 2 beziehen sich auf die senkrechte Sicht auf das Zeichen. Wird
ein Zeichen aus einem Winkel o abweichend zur senkrechten Sicht betrachtet, wird die maximale Erken-
nungsweite durch die Multiplikation mit cos o verringert.

Die entsprechende Erkennungsweite sollte so gewahlt werden, dass der Nutzer Gber mogliche Gefahrdungen
und die Sicherheitsvorkehrungen und/oder Verhaltensweisen zu deren Vermeidung bereits informiert wird,
bevor der Nutzer mit der Gefahrdung konfrontiert wird.

Alle Abweichungen in der GrolRe der in einem Bereich verwendeten Zeichen sollten so gering wie maoglich
gehalten werden.

5.1.5 Anwendung von zusatzlichem Text
Ein Zeichen mit zusatzlichem Text wird helfen, sicher zu stellen, dass die Bedeutung eines Wasser-

Sicherheitszeichens vollstandig verstanden wird und kann zusatzliche Informationen vermitteln. Fir die
Anwendung von zusatzlichem Text sieche Anhang D.

5.1.6 Konstruktion: Haltbarkeit und Eignung

Zeichen sollen so ausgewahlt werden, dass sie fiir ihre Anwendungsumgebung geeignet sind.
ANMERKUNG ISO 17398 enthalt Festlegungen zu Ausfiihrung und Haltbarkeit von Sicherheitszeichen.
Folgende Faktoren sollten hierfur berlicksichtigt werden:

a) Haltbarkeit des Tragermaterials;

b) Haltbarkeit des Farbauftrages/Druckes;

c) Farb-/Lichtechtheit;

d) Widerstandsfahigkeit gegen Beschadigung durch Badebetrieb oder Reinigung;

e) Widerstandsfahigkeit gegen Wasser;

f)  Widerstandsfahigkeit gegen Korrosion, z. B. durch Meerwasser-Aerosole;

g) Widerstandsfahigkeit gegen Graffiti;

h) Feuerfestigkeit;

i)  Artund Eignung der Befestigungsmaterialien;

i) Widerstandsfahigkeit gegen Windlasten.

Installierte Zeichen sollten fur die erwarteten Umweltbedingungen geeignet sein. Aufsteller und Planer sollten
sich in dieser Hinsicht von den Herstellern angemessene Sicherheiten geben lassen.

5.1.7 Instandhaltung

Zeichen sollten in regelmafligen Abstanden gereinigt und visuell inspiziert werden. Defekte sollten sofort
behoben werden. Zeichen, die beschadigt oder verblasst sind, sollten ersetzt werden.

Ein Zeichen sollte entfernt werden, wenn seine Funktion nicht mehr benétigt wird.
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