DEUTSCHE NORM Juni 1994

Normen zu Qualitatsmanagement und zur
Darlegung von Qualititsmanagementsystemen

N
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Leitfaden zum Management von Zuverldssigkeitsprogrammen
(Identisch mit ISO 9000-4 : 1993 bzw. IEC 300-1 : 1993) ISO 9000
Deutsche Fassung EN 60 300-1 : 1993 Teil 4

Diese Norm enthélt die Europaische Norm EN 60 300'1

Sie enthélt zugleich die deutsche Ubersetzung der Internationalen Norm IEC 300'1

ICS 03.120.10; 29.020 Ersatz fir DIN IEC 300/02.87

Quality management and quality assurance standards; Guide to dependability
programme management; (Identical with ISO 9000-4 : 1993 resp.IEC 300-1 : 1993);
German version EN 60 300-1 : 1993

Normes pour {a gestion de la qualité et 'assurance de la qualité; Guide
de gestion du programme de sireté de fonctionnement; (Identique a
1ISO 9000-4 : 1993 resp. CEl 300-1 :1993);

Version allemande EN 60 300-1 : 1993

Die Internationale Norm ISO 9000-4:1993 ,Quality management and quality
assurance standards — Part 4: Guide to dependability programme management* ist
gleichzeitig Internationale Norm IEC 300-1: 1993 ,Dependability management —
Part 1: Dependability programme management“ und ist unverindert in diese
Deutsche Norm i{ibernommen worden.

Die Europdische Norm EN 60 300-1: 1993 hat den Status einer Deutschen Norm.

Nationales Vorwort

Zuverldssigkeit ist einer der zeitbezogenen Aspekte der Qualitat (ISO 8402 : 1993, Anmerkung 2, zum
Begriff ,dependability”).

Die Internationale Norm, die dieser Ubersetzung zugrunde liegt, ist gekennzeichnet als ISO 9000-4 und
IEC 300-1. Sie ist das Bindeglied zwischen den Normen der Reihe ISO 9000 ,Quality management and
quality assurance standards” und den Normen der Reihe IEC 300 ,Dependability management”.

Die Norm wurde ausgearbeitet vom Technischen Komitee 56 ,Dependability” der International Electro-
technical Commission (IEC). Die International Organization for Standardization (ISO) und die 1EC haben
eine gemeinsame Verdffentlichung als ISO/IEC-Norm mit doppelter Norm-Nummer vereinbart.

Die zustédndigen deutschen nationalen Spiege!gremien sind das Komitee 132 ,Zuverléssigkeit” der Deut-
schen Elektrotechnischen Kommission im DIN und VDE (DKE) und der NormenausschuB ,Qualitadtsmana-
gement, Statistik und Zertifizierungsgrundlagen” (NQSZ) im DIN Deutsches Institut fiir Normung e.V.
Zum Zeitpunkt der Ubersetzung, die von der DKE und dem NQSZ gemeinsam durchgefuhrt wurde, befand
sich ein Teil der zitierten Normen in Uberarbeitung, teilweise war eine Deutsche Fassung in Vorbereitung.
Beim Ubersetzen konnten die durch die zitierten Normen, insbesondere die Norm DIN 1SO 8402 (z.Z.Ent-
wurf) und die Normen der Reihe DIN ISO 9000, vorgezeichneten terminologischen und sprachlichen
Randbedingungen weitgehend eingehalten werden. Die verbliebenen Unstimmigkeiten kdnnen nur auf
internationaler Ebene behoben werden.
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In der Internationalen Norm wird die englische Benennung ,management” sowoh! im Sinne von Leitung/Fiihrung als auch im
Sinne von Handhabung/Abwicklung verwendet. Wo es mdglich war, wurde dies bei der Ubersetzung beriicksichtigt.

In der vorliegenden Norm ist unter ,Lieferant” der Hersteller zu verstehen.

Es muB klar sein, daB Zuverlassigkeitsmanagement (als Teil des Qualitdtsmanagements) die Handhabung zuverldssigkeitsbe-
zogener Angelegenheiten in allen Bereichen und Hierarchiestufen einer Organisation bedeutet und nicht etwa nur die auf
Fihrungskréfte eingeschrankten Tatigkeiten.

Der Entwurf war veréffentlicht als DIN 1ISO 9000 Teil 4/05.92.

Der Zusammenhang zwischen den in dieser Norm zitierten 1SO-und IEC-Publikationen und den entsprechenden Deutschen
Normen ist nachstehend wiedergegeben.

IEC 50(191) Norm-Entwurf in Vorbereitung

IEC 300-2 Norm-Entwurf in Vorbereitung
ISO/DIS 8402 siehe DIN ISO 8402 (z. Z. Entwurf)
1ISO 9001 siehe DIN ISO 9001

ISO 9002 siehe DIN ISO 9002

ISO 9003 siehe DIN ISO 9003

1ISO 9004 siehe DIN ISO 9004

Zitierte Normen

— in der Deutschen Fassung:

Siehe Anhang ZA

— in nationalen Zusétzen:

DIN ISO 8402 (z.Z.Entwurf) Qualitdtsmanagement und Qualitdtssicherung; Begriffe; Identisch mit ISO/DIS 8402 : 1991

DIN I1SO 9001 Qualitdtssicherungssysteme; Modell zur Darlegung der Qualitédtssicherung in Design/Entwicklung, Produk-
tion, Montage und Kundendienst (Identisch mit ISO 9001 : 1987); EN 29 001 : 1987

DIN ISO 9002 AQualitdtssicherungssysteme; Modell zur Darlegung der Qualitatssicherung in Produktion und Montage
(Identisch mit ISO 9002 : 1987); EN 29 002 : 1987

DIN ISO 9003 Qualitdtssicherungssysteme; Modell zur Darlegung der Qualitatssicherung bei der Endpriifung (ldentisch
mit ISO 9003 : 1987); EN 29 003 : 1987

DIN ISO 9004 Qualitditsmanagement und Elemente eines Qualitatssicherungssystems; Leitfaden (ldentisch mit
1ISO 9004 : 1987); EN 29004 : 1987

Friihere Ausgaben
DIN IEC 300: 02.87

Anderungen
Gegeniiber DIN IEC 300/02.87 wurden folgende Anderungen durchgefiihrt:
— 180 9000-4 bzw. IEC 300-1:1993 libernommen.

Internationale Patentklassifikation
GO6F 015/46
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EUROPAISCHE NORM EN 60300-1
EUROPEAN STANDARD
NORME EUROPEENNE Jul 1983

DK 621.3-192

Deskriptoren: Zuveridssigkeit, Management, Funktionsfahigkeit, Instandhaitbarkeit, Unterstiitzung der Instandhaltung,
Hardware, Software

Deutsche Fassung

Zuverlassigkeitsmanagement
Teil 1: Management von Zuverldssigkeitsprogrammen
(IEC 300-1 : 1993)

Dependability management — Part 1: Gestion de la s(ireté de fonctionnement —
Dependability programme management —  Partie 1: Gestion du programme de s{reté
(IEC 300-1:1993) de fonctionnement — (CEI 300-1 : 1993)

Diese Europdische Norm wurde von CENELEC am 1993-07-06 angenommen.

Die CENELEC-Mitglieder sind gehalten, die CEN/CENELEC-Geschaftsordnung zu erfiillen,
in der die Bedingungen festgelegt sind, unter denen dieser Europdischen Norm ohne jede
Anderung der Status einer nationalen Norm zu geben ist.

Auf dem letzten Stand befindliche Listen dieser nationalen Normen mit ihren bibliogra-
phischen Angaben sind beim Zentralsekretariat oder bei jedem CENELEC-Mitglied auf
Anfrage erhditlich.

Diese Europédische Norm besteht in drei offiziellen Fassungen (Deutsch, Englisch, Fran-
zdsisch). Eine Fassung in einer anderen Sprache, die von einem CENELEC-Mitglied in
eigener Verantwortung durch Ubersetzung in seine Landessprache gemacht und dem
Zentralsekretariat mitgeteilt worden ist, hat den gleichen Status wie die offiziellen
Fassungen.

CENELEC-Mitglieder sind die nationalen elektrotechnischen Komitees von Belgien, Dane-
mark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, island, Italien, Luxemburg,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Portugal, Schweden, Schweiz, Spanien und dem
Vereinigten Konigreich.

CENELEC

EUROPAISCHES KOMITEE FUR ELEKTROTECHNISCHE NORMUNG
European Committee for Electrotechnical Standardization
Comité Européen de Normalisation Electrotechnique

Zentralsekretariat: rue de Stassart 35, B-1050 Briissel

© 1993. Das Copyright ist den CENELEC-Mitgliedern vorbehalten. Ref.-Nr. EN 60300-1:1993 D
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