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Nationales Vorwort

Dieses Dokument enthilt die deutsche Ubersetzung der Internationalen Technischen Spezifikation
[SO/TS12913-3:2019, die vom Technischen Komitee ISO/TC43 ,Acoustics“ erarbeitet wurde, dessen
Sekretariat von DIN (Deutschland) gehalten wird.

Technische Spezifikationen sind nicht Bestandteil des Deutschen Normenwerks.

Eine Technische Spezifikation ist das Ergebnis einer Normungsarbeit, das wegen bestimmter Vorbehalte zum
Inhalt oder wegen des gegeniiber einer Norm abweichenden Aufstellungsverfahrens von DIN noch nicht als
Norm herausgegeben wird.

Das zustdndige deutsche Normungsgremium ist der Unterausschuss NA 001-01-02-12 UA ,Soundscape —
Wahrnehmungsbasierte Beurteilung der Qualitat von Umgebungsgerauschen”im DIN/VDI-Normenausschuss
Akustik, Lirmminderung und Schwingungstechnik (NALS).

DIN ISO 12913 besteht unter dem allgemeinen Titel ,Akustik — Soundscape“ aus den folgenden Teilen:

— DINISO 12913-1, Akustik — Soundscape — Teil 1: Definition und Rahmenkonzept

— DINISO/TS 12913-2, Akustik — Soundscape — Teil 2: Anforderungen an die Datenerhebung und die Doku-
mentation

Fiir die in diesem Dokument zitierten Dokumente wird im Folgenden auf die entsprechenden deutschen Doku-
mente hingewiesen:

[SO012913-1 siehe DINISO12913-1
ISO/TS 12913-2:2018 siehe DINISO/TS12913-2:2020-11

Aktuelle Informationen zu diesem Dokument konnen iiber die Internetseiten von DIN (www.din.de) durch eine
Suche nach der Dokumentennummer aufgerufen werden.
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Nationaler Anhang NA
(informativ)

Literaturhinweise

DIN ISO 12913-1, Akustik — Soundscape — Teil 1: Definition und Rahmenkonzept

DINISO/TS 12913-2:2020-11, Akustik — Soundscape — Teil 2: Anforderungen an die Datenerhebung und die
Dokumentation (ISO/TS 12913-2:2018)
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Vorwort

ISO (die Internationale Organisation fiir Normung) ist eine weltweite Vereinigung nationale Normungs-
organisationen (ISO-Mitgliedsorganisationen). Die Erstellung von Internationalen Normen wird tiblicherweise
von Technischen Komitees von ISO durchgefiihrt. Jede Mitgliedsorganisation, die Interesse an einem Thema
hat, fiir welches ein Technisches Komitee gegriindet wurde, hat das Recht, in diesem Komitee vertreten zu sein.
Internationale staatliche und nichtstaatliche Organisationen, die in engem Kontakt mit ISO stehen, nehmen
ebenfalls an der Arbeit teil. ISO arbeitet bei allen elektrotechnischen Themen eng mit der Internationalen
Elektrotechnischen Kommission (IEC) zusammen.

Die Verfahren, die bei der Entwicklung dieses Dokuments angewendet wurden und die fiir die weitere Pflege
vorgesehen sind, werden in den ISO/IEC-Direktiven, Teil 1 beschrieben. Es sollten insbesondere die unter-
schiedlichen Annahmekriterien fiir die verschiedenen ISO-Dokumentenarten beachtet werden. Dieses Doku-
ment wurde in Ubereinstimmung mit den Gestaltungsregeln der 1SO/IEC-Direktiven, Teil 2 erarbeitet (siehe
www.iso.org/directives).

Es wird auf die Moglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte beriihren kon-
nen. ISO ist nicht dafiir verantwortlich, einige oder alle diesbeziiglichen Patentrechte zu identifizieren. Details
zu allen wahrend der Entwicklung des Dokuments identifizierten Patentrechten finden sich in der Einleitung
und/oder in der ISO-Liste der erhaltenen Patenterklarungen (siehe www.iso.org/patents).

Jeder in diesem Dokument verwendete Handelsname dient nur zur Unterrichtung der Anwender und bedeutet
keine Anerkennung.

Fiir eine Erlduterung des freiwilligen Charakters von Normen, der Bedeutung ISO-spezifischer Begriffe und
Ausdriicke in Bezug auf Konformitatsbewertungen sowie Informationen dariiber, wie ISO die Grundséatze der
Welthandelsorganisation (WTO, en: World Trade Organization) hinsichtlich technischer Handelshemmnisse
(TBT, en: Technical Barriers to Trade) berticksichtigt, siehe www.iso.org/iso/foreword.html.

Dieses Dokument wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 43, Acoustics, Unterkomitee SC 1, Noise erarbeitet,
Eine Auflistung aller Teile der Normenreihe ISO 12913 ist auf der ISO-Internetseite abrufbar.

Riickmeldungen oder Fragen zu diesem Dokument sollten an das jeweilige nationale Normungsinstitut des

Anwenders gerichtet werden. Eine vollstandige Auflistung dieser Institute ist unter www.iso.org/mem-
bers.html zu finden.
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Einleitung

Die Reihe 1SO 12913 zu Soundscape wurde erarbeitet, um einen breiten internationalen Konsens zu
ermdglichen und eine Grundlage fiir die disziplin- und brancheniibergreifende Kommunikation im Zusam-
menhang mit Soundscape zu schaffen. ISO 12913-1 enthdlt die Definition von und einen Begriffsrahmen fiir
»Soundscape”. ISO/TS 12913-2 enthalt Anforderungen an die Datenerhebung und die Berichterstattung bei
Soundscape-Studien, -Untersuchungen und -Anwendungen sowie unterstiitzende Informationen dazu. Dieses
Dokument enthalt Leitlinien dazu, wie die nach ISO/TS 12913-2 erhobenen Daten auszuwerten sind.
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1 Anwendungsbereich

Dieses Dokument enthalt Anforderungen an die Auswertung von in situ nach den in ISO/TS 12913-2 festgeleg-
ten Verfahren erhobenen Daten und unterstiitzende Informationen dazu.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden Dokumente werden im Text in solcher Weise in Bezug genommen, dass einige Teile davon oder
ihr gesamter Inhalt Anforderungen des vorliegenden Dokuments darstellen. Bei datierten Verweisungen gilt
nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in Bezug
genommenen Dokuments (einschlieflich aller Anderungen).

[SO 12913-1, Acoustics — Soundscape — Part 1: Definition and conceptual framework

[SO/TS 12913-2:2018, Acoustics — Soundscape — Part 2: Data collection and reporting requirements

3 Begriffe

Fiir die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach ISO 12913-1 und ISO/TS 12913-2 und die fol-
genden Begriffe.

ISO und IEC stellen terminologische Datenbanken fiir die Verwendung in der Normung unter den folgenden
Adressen bereit:

— ISO Online Browsing Platform: verfiighar unter https://www.iso.org/obp
— IEC Electropedia: verfiigbar unter http://www.electropedia.org/

31

Storfaktor

Faktor, der die erhobenen Reaktionen beeinflusst und nicht gesteuert bzw. geregelt oder systematisch bertick-
sichtigt wird

BEISPIEL  Sequentieller Effekt, bestimmte Skalierungswirkungen, wie z.B. die Nah- bzw. Fernwirkung, oder
Forderungsmerkmale.

4 Allgemeines

Wie in der Einleitung zu ISO/TS 12913-2:2018 erwahnt: ,Das Konzept von Soundscape wurde eingefiihrt, um
einen ganzheitlichen Ansatz fiir die akustische Umgebung zu schaffen, der tiber Ldrm und dessen Auswirkungen
auf die Lebensqualitdt hinausgeht. Soundscape-Untersuchungen haben das Ziel, alle in einer Umgebung wahr-
genommenen Gerdusche in ihrer ganzen Komplexitdt zu beurteilen. Zu diesem Zweck verwenden Soundscape-
Studien eine Vielzahl von Datenerhebungsformen im Zusammenhang mit der menschlichen Wahrnehmung, der
akustischen Umgebung und dem Kontext. Wichtig ist, dass die Untersuchung von Soundscape in erster Linie auf der
menschlichen Wahrnehmung basiert und sich erst dann der physikalischen Messung zuwendet.” Die Datenerhe-
bung basiert auf diesem Fokus und erfordert eine entsprechende Analyse (siehe Literaturhinweise [1] und [2]).

Fiir die Analyse von qualitativen und quantitativen Daten nach den in ISO/TS 12913-2 festgelegten Verfahren
miissen die in diesem Dokument bereitgestellten Verfahren und Tools angewendet werden. In Anbetracht der
Vielfaltigkeit der erhobenen (qualitativen und quantitativen) Daten kdnnten die entsprechenden Analysever-
fahren je nach den Erfordernissen des Projekts oder der Forschungsfrage eine Vorrangstellung einnehmen und
sollten fiir ein ganzheitliches Verstdndnis von Soundscape integriert werden. Im Allgemeinen werden deskrip-
tive Statistiken, wie z. B. Lagemaf3zahlen und Streuungsmaf3e, verwendet, um die erhobenen Wahrnehmungs-
daten zu beschreiben und zusammenzufassen (siehe Literaturhinweis [3]).

Filir quantitative Abhangigkeitsmafde miissen in Abhdngigkeit von den jeweiligen Daten Inferenzstatistiken
unter Verwendung parametrischer und nicht-parametrischer Priifungen angewendet werden. Ebmuss sorg-
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faltig beurteilt werden, ob die dem Modell zugrundeliegenden Annahmen (z. B. Normalverteilung) eingehal-
ten werden, das gilt besonders im Falle kleiner Teilnehmergruppen. Sofern notwendig, miissen angemessene
Abhilfemafinahmen ergriffen werden. Da Soundscape-Untersuchungen jedoch , ganzheitlich sein und alle Hor-
empfindungen sowie alle anderen Kontextvariablen, wie z.B. visuelle Reize und personliche Erwartungen,
erfassen” miissen [ISO/TS 12913-2], wird die Anwendung von statistischen Analyseverfahren (z. B. von statis-
tischen Hypothesentests) empfohlen, sie kann jedoch im Falle von qualitativen oder sondierenden Verfahren
von nachgeordneter Bedeutung sein. Fiir qualitative Daten steht eine Vielzahl von Ansatzen zur systematischen
Analyse der qualitativen Daten zur Verfligung, die verschiedene Arten von schrittweisen Codierungsprinzipien
anwenden, um die Beobachtungen zu verallgemeinern. Zudem sind Soundwalks ein Verfahren, mit dem sich
verschiedene Parteien zusammenbringen lassen und das eine gemeinsame Grundlage fiir die Kommunikation
bilden kann.

Aufgrund der Faktoren, die die Ergebnisse beeinflussen kénnten, muss die allgemeine Datenanalyse um eine
griindliche Erorterung der moglichen Storfaktoren (d. h. Auswirkungen von systematischen Abweichungskom-
ponenten) erginzt werden. Stérfaktoren sind z.B. der sequentielle Effekt (eine vorangegangene Ortlichkeit
beeinflusst die Beurteilungen der folgenden Ortlichkeit) (siehe Literaturhinweis [4]), bestimmte Skalierungs-
wirkungen, wie z. B. die Nah- bzw. Fernwirkung (Tendenz, unabhangig von gesetzten Reizen den gesamten Ska-
lenbereich zu nutzen) (siehe Literaturhinweis [5]), oder Forderungsmerkmale (Hinweise, wie z. B. der Anwei-
sungstext oder das Verhalten der den Soundwalk leitenden Person, die das Forschungsziel anzeigen und Ein-
fluss auf die Beurteilungen haben) (siehe Literaturhinweis [6]).

ANMERKUNG  Auf der Grundlage der erhobenen Daten lasst sich die Klassifizierung von Ortlichkeiten untersuchen. Fiir
Studien zur Klassifizierung von Ortlichkeiten stehen verschiedene statistische Clustering-Verfahren zur Verfiigung, was
die Identifizierung mafigebender Variablen fiir das Clustering und die Bestimmung der Ahnlichkeit oder Unéhnlichkeit
von Ortlichkeiten erlaubt.

5 Analyse von quantitativen Daten

Die mit Hilfe von Fragebdgen in Soundscape-Untersuchungen erhaltenen quantitativen Daten miissen in
Abhangigkeit vom jeweiligen Messniveau (d.h. Nennwert, Rangfolge, Intervall und Verhéltnis) analysiert
werden. Alle eventuellen Korrelationsanalysen miissen dem Messniveau der Fragebogendaten entsprechend
gewahlt werden. In Bezug auf den Grad der Signifikanz von Unterschieden in der Bewertung zwischen
Ortlichkeiten und/oder Korrelationen miissen inferenzstatistische Priifungen durchgefiihrt und Wahrschein-
lichkeitswerte im Priifbericht angegeben werden. Das bzw. die gewéahlte(n) Verfahren (z.B. Lagemafizahl,
Streuungsmaf}, Korrelationsanalyse, und statistische Hypothesentest-Verfahren) muss bzw. miissen im
Priifbericht angegeben werden. Weitere Informationen siehe AnhangA (VerfahrenA) und AnhangB
(Verfahren B).

6 Analyse von qualitativen Daten

Daten aus qualitativen Interviews miissen fiir das Berichtswesen und die weitere Analyse transkribiert wer-
den. Die Artund Weise der Transkription, d. h. geglattete, wortgetreue oder wortwortliche Transkription, hiangt
vom Ziel der Untersuchung ab. Fiir die Analyse nach der ,Grounded Theory“ ist die geglattete Transkription
ausreichend. Verletzungen der allgemeinen Regeln fiir die Durchfiihrung von Interviews (ethische Regeln, sug-
gestive oder vorurteilsbelastete Vorgehensweisen) miissen im Priifbericht angegeben werden, und die davon
betroffenen Daten sind von der weiteren Analyse auszunehmen.

Qualitative Daten miissen nach wissenschaftlich gepriften systematischen Textanalyseverfahren, wie
z.B. Grounded Theory (siehe Literaturhinweis [7]), Qualitative Inhaltsanalyse (siehe Literaturhinweis [8])
oder Soziale Netzwerkanalyse als Teil eines gemischten Verfahrensdesigns (siehe Literaturhinweis [9])
analysiert werden. Der Analyseprozess muss diesen Verfahren folgen und beschrieben werden. Fiir weitere
Informationen siehe Anhang C.

Zusatzlich zu den gangigen Textanalyseverfahren stehen andere Verfahren fiir die Erhebung und Analyse qua-
litativer Daten (wie z.B. die Kartierung von Verhaltensweisen, Beobachtungsanalysen, Analyse der sozialen
Interaktion, Laufmuster; siehe die Beispiele in den Literaturhinweisen [61], [62], [63], [64]) zur Verfligung
und sind anzuwenden, sofern dies im gegebenen Fall als angemessen eingestuft wird.
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