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Dieses Dokument wurde im DIN-Normenausschuss Kommunale Technik (NKT), Arbeitsausschuss 
NA 051-01-03 AA „Dienstleistungen (Spiegelgremium für CEN/TC 183/WG 1/PWG 8)“ erarbeitet. 

Es wird auf die Möglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokuments Patentrechte berühren 
können. DIN [und/oder die DKE] sind nicht dafür verantwortlich, einige oder alle diesbezüglichen Patent-
rechte zu identifizieren. 

DIN SPEC 1108,  
besteht aus: 

— 

— 

— 

— 

— 

DIN SPEC sind nicht Bestandteil des Deutschen Normenwerks. 

Eine DIN SPEC nach dem Vornorm-Verfahren ist das Ergebnis einer Normungsarbeit, das wegen bestimmter 
Vorbehalte zum Inhalt oder wegen des gegenüber einer Norm abweichenden Aufstellungsverfahrens vom 
DIN noch nicht als Norm herausgegeben wird. 

Zur vorliegenden DIN SPEC wurde kein Entwurf veröffentlicht. 

Erfahrungen mit dieser DIN SPEC sind erbeten 

— vorzugsweise als Datei per E-Mail an nkt@din.de in Form einer Tabelle. Die Vorlage dieser Tabelle kann 
im Internet unter abgerufen werden; 

— oder in Papierform an den Normenausschuss Kommunale Technik (NKT) im DIN Deutsches Institut für 
Normung e. V., 10772 Berlin (Hausanschrift: Burggrafenstraße 6, 10787 Berlin). 

Änderungen 

Gegenüber DIN SPEC 1108-2:2009-10 wurden folgende Änderungen vorgenommen: 

a) Titel der DIN SPEC geändert; 

b) Hinweis im Text auf den Teil 6 bezüglich Kanaldienste wurden entfernt; 

c) Anforderungen zur persönlichen Schutzausrüstung aufgenommen. 

Frühere Ausgaben 

DIN SPEC 1108-2: 2009-10 
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1 Anwendungsbereich 

Diese Vornorm legt die Anforderungen an den Betrieb und das Personal fest, die zur Sicherstellung der 
Zuverlässigkeit, Steigerung der Qualität und Nachvollziehbarkeit der Dienstleistungen (siehe 
DIN SPEC 1108-3 bis DIN SPEC 1108-5) erforderlich sind. 

Es werden Anforderungen an die Betriebsorganisation, die personelle Ausstattung, das Betriebstagebuch, 
den Versicherungsschutz, die Dienstleistungen, den Betriebsinhaber, die verantwortlichen und sonstigen 
Personen festgelegt. 

2 Normative Verweisungen 

Die folgenden Dokumente, die in diesem Dokument teilweise oder als Ganzes zitiert werden, sind für die 
Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datierten Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene 
Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments 
(einschließlich aller Änderungen). 

DIN SPEC 1108-1, 
 

PSA-BV1),  

3 Begriffe 

Für die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach DIN SPEC 1108-1. 

4 Anforderungen an den Betrieb und an das Personal 

4.1 Allgemeines 

Um eine Dienstleistung umzusetzen, sind einerseits technische und organisatorische Voraussetzungen an 
das Unternehmen zu erfüllen sowie andererseits Anforderungen an die Ausbildung und Weiterqualifizierung 
des Personals zu stellen. 

Die Anforderungen an den Betrieb und an das Personal gelten z. B. als erfüllt, wenn ein Betrieb ein gültiges 
und auf die Dienstleistung zutreffendes Zertifikat nach der Entsorgungsfachbetriebsverordnung oder Ver-
gleichbares vorweisen kann; die allgemeinen Sorgfaltspflichten und Überwachungspflichten, insbesondere 
beauftragter Dritter, bleiben unberührt. 

Die Anforderungen und Ausführungen der Verordnung über Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der 
Benutzung persönlicher Schutzausrüstungen bei der Arbeit (PSA-Benutzungsverordnung — PSA-BV) sind 
einzuhalten. Dies gilt insbesondere für die Ausrüstung mit Wetterschutz- und Warnkleidung. 

Anhang A enthält ein Muster einer Checkliste zur Überprüfung der Anforderungen an den Betrieb und das 
Personal. Die Checkliste ist ggf. für einzelne Dienstleistungen oder Betriebe zu erstellen und um weitere 
Zeilen zu ergänzen. 

                                                                 
1) Zu beziehen über Bundesministerium für Arbeit und Soziales http://www.bmas.de/DE/Service/Gesetze/psa-

benutzungsverordnung.html. 
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