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Personen- und haushaltbezogene Dienstleistungen —
Information, Beratung und Vermittiung

Personal and Household Services —
Information, Advice and Placement

Services aux personnes et aux ménages —
Information, conseil et placement

Zur Erstellung einer DIN SPEC kdnnen verschiedene Verfahrensweisen herangezogen werden:
Das vorliegende Dokument wurde nach den Verfahrensregeln einer PAS erstellt.

Gesamtumfang 16 Seiten

Dieses Dokument wurde durch die im Vorwort genannten Verfasser erarbeitet und verabschiedet.
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Vorwort

Diese DIN SPEC wurde nach dem PAS-Verfahren erarbeitet. Die Erarbeitung von DIN SPEC nach dem
PAS-Verfahren erfolgt in Workshops und nicht zwingend unter Einbeziehung aller interessierten Kreise. Fur
diese DIN SPEC wurde kein Entwurf veroffentlicht.

Die Erarbeitung und Verabschiedung des Dokumentes erfolgte durch die nachfolgend genannten Initiator/-
innen und Verfasser/-innen:

— famPlus GmbH
Dr. Markus Solf

— AHDW - Allianz Haushaltsnahe Dienstleistungswirtschaft
Durt Wolf

— Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie (BMWi)
Kerstin Lehmann

— Bundesverband fir Kindertagespflege e. V. (BVKTP)
Eveline Gerszonowicz

— Business Angels Frankfurt RheinMain e. V.
Hans-Peter ligner

— DEKRA Certification GmbH
Elinor Lorenz-Ginschel

— DIN Verbraucherrat
Natalie Tang

— ElternService AWO GmbH
Dagmar Howe

— |IFOK GmbH
Indre Zetzsche

— PME Familienservice GmbH Hannover
Tatjana Sperber

— Prognos AG Europaisches Zentrum fiir Wirtschaftsforschung und Strategieberatung
Hanna Steidle-Glaler

— Statistisches Landesamt Baden-W rttemberg
Sabrina Stula
Erich Stutzer

— Steinbeis-Hochschule Berlin
Prof. Dr. Dr. Helmut Schneider

— VDI/VDE Innovation + Technik GmbH
Annette Angermann

— WIR! Stiftung pflegender Angehdriger
Brigitte Buhrlen

— Work-Life Management GmbH
Renate Echtermeyer
Sigrun RofRberg
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Fir dieses Thema bestehen derzeit keine Normen. DIN SPEC sind nicht Teil des Deutschen Normenwerkes.

Trotz groBer Anstrengungen zur Sicherstellung der Korrektheit, Verlasslichkeit und Prazision technischer und
nicht-technischer Beschreibungen kann der Workshop weder eine explizite noch eine implizite
Gewabhrleistung fir die Korrektheit des Dokumentes (bernehmen. Die Benutzung dieses Dokumentes
geschieht in dem Bewusstsein, dass der Workshop flir Schaden oder Verluste jeglicher Art nicht haftbar
gemacht werden kann. Die Anwendung der vorliegenden DIN SPEC entbindet die Nutzer/-innen nicht von der
Verantwortung fiir eigenes Handeln und geschieht damit auf eigene Gefahr.

Es wird auf die Moglichkeit hingewiesen, dass einige Elemente dieses Dokumentes Patentrechte beriihren
kénnen. DIN ist nicht dafiir verantwortlich, einige oder alle diesbezliglichen Patentrechte zu identifizieren.
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