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Nationales Vorwort

Dieses Dokument (prEN ISO 18541-4:2013) wurde vom Technischen Komitee CEN/TC 301 ,Straf3en-
fahrzeuge®, dessen Sekretariat vom AFNOR (Frankreich) gehalten wird, in Zusammenarbeit mit dem
Technischen Komitee ISO/TC 22 ,Road vehicles” erarbeitet.

Das zustandige deutsche Normungsgremium ist der Gemeinschaftsarbeitsausschuss NA 052-01-03-31 AK
,OBD Reparatur- und Wartungsinformation“ des Normenausschusses Automobiltechnik (NAAutomobil) im
DIN.

Dieses Dokument ist derzeit zur parallelen Umfrage vorgelegt.

Dieses Dokument wurde unter einem Mandat erarbeitet, das die Europaische Kommission und die
Europaische Freihandelszone dem CEN erteilt haben, und unterstltzt grundlegende Anforderungen der
EU-Richtlinien.

Dieser Normungsauftrag steht im Zusammenhang mit dem EG-Typgenehmigungsverfahren fir Kraftfahr-
zeuge, die unter die Richtlinien 70/156/EWG, 2002/24/EG und 2003/37/EG fallen, und insbesondere mit den
Bedingungen fir den Zugang unabhangiger Marktteilnehmer zu Wartungs- und Reparaturinformationen.

Diese Norm deckt ausschlieBlich den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen von Fahrzeugen ab,
die unter die Richtlinie 70/156/EWG fallen. Die Richtlinie 70/156/EWG wird durch die Richtlinie 2007/46/EG
ersetzt.

Ziel des Mandates der Europaischen Kommission M/421 ist die Entwicklung einer Norm oder Normenreihe,
die die Anforderungen fiir die Bereitstellung eines ,standardisierten Zugangs zur Reparatur und Wartung
(RMD* fir unabhangige Marktteilnehmer festlegt.

Der Entwurf dieser Prifnorm beschreibt Konformitatsprifungen fir Hersteller von Reparatur und

Wartungssystemen fiir Fahrzeughersteller (VM RMI), um die entwickelten Systeme einer entsprechenden
Qualitatsprifung gegentiber dem Kunden unterziehen zu kénnen.
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Vorwort

Dieses Dokument (prEN ISO 18541-4:2013) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 22 ,Road vehicles” in
Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 301 ,Stralenfahrzeuge® erarbeitet, dessen
Sekretariat vom AFNOR gehalten wird.

Dieses Dokument ist derzeit zur parallelen Umfrage vorgelegt.

Dieses Dokument wurde unter einem Mandat erarbeitet, das die Europaische Kommission und die
Europaische Freihandelszone dem CEN erteilt haben, und unterstitzt grundlegende Anforderungen der
EU-Richtlinien.

ISO 18541 besteht unter dem allgemeinen Titel StraBenfahrzeuge — Standardisierter Zugang zur Reparatur
und Wartung (RMI) aus den folgenden Teilen:

— Teil 1: Allgemeine Informationen und Beschreibung der Anwendungsfélle
— Teil 2: Technische Anforderungen
— Teil 3: Funktionale Anforderungen an die Nutzerschnittstellen
— Teil 4: Konformitéatsprifung
Anerkennungsnotiz

Der Text von ISO/DIS 18541-4:2013 wurde vom CEN als prEN ISO 18541-4:2013 ohne irgendeine
Abanderung genehmigt.
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Einleitung

Diese Normenreihe enthalt Anforderungen, die die Systeme fur Reparatur- und Wartungsinformationen (RMI)
erflllen missen, wie von der Europaischen Kommission — GENERALDIREKTION UNTERNEHMEN UND
INDUSTRIE, Verbrauchsglter — Automobilindustrie, Mandat der Europaischen Kommission M/421 [1]

LAUFTRAG AN DIE EUROPAISCHEN NORMUNGSGREMIEN ZUR AUSARBEITUNG VON NORMEN IM
BEREICH DER GESTALTUNG VON INFORMATIONEN FUR OBD-SYSTEME SOWIE FUR DIE WARTUNG
UND REPARATUR VON KRAFTFAHRZEUGEN®

vom 21. Januar 2008 in Briissel beauftragt.

Dieser Normungsauftrag steht im Zusammenhang mit dem EG-Typgenehmigungsverfahren fir Kraftfahr-
zeuge, die unter die Richtlinien 2007/46/EG [4], 2002/24/EG [2] und 2003/37/EG [3] fallen, und insbesondere
mit den Bedingungen fir den Zugang unabhangiger Marktteilnehmer zu Wartungs- und Reparaturinforma-
tionen.

Diese Norm deckt ausschlieBlich den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen von leichten
Personenkraftwagen, Nutzfahrzeugen!) und schweren Nutzfahrzeugen?) ab, die unter die
Richtlinie 2007/46/EG [4] fallen.

Ziel des Mandates der Europaischen Kommission M/421 [1] ist die Entwicklung einer Norm oder
Normenreihe, die die Anforderungen fiir die Bereitstellung eines ,standardisierten Zugangs zur Reparatur und
Wartung (RMI)* fir unabhangige Marktteilnehmer festlegt.

Die in diesem Teil der Norm enthaltenen Informationen sind von den gesetzlichen Anforderungen auf
europaischer Ebene auf dem Gebiet der Reparatur- und Wartungsinformationen und den damit verbundenen
Sicherheitsanforderungen abgeleitet und kénnen in den gesetzlichen Vorschriften anderer Lander in Bezug
genommen werden.

1) VERORDNUNG (EG) Nr. 715/2007 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 20. Juni 2007
Uber die Typgenehmigung von Kraftfahrzeugen hinsichtlich der Emissionen von leichten Personenkraftwagen und
Nutzfahrzeugen (Euro 5 und Euro 6) und Uber den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen fur Fahrzeuge
[5] und VERORDNUNG (EG) Nr. 692/2008 DER KOMMISSION vom 18. Juli 2008 zur Durchfiihrung und Anderung
der Verordnung (EG) Nr. 715/2007 des Europaischen Parlaments und des Rates Uber die Typgenehmigung von
Kraftfahrzeugen hinsichtlich der Emissionen von leichten Personenkraftwagen und Nutzfahrzeugen (Euro 5 und Euro
6) und (ber den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen fiir Fahrzeuge [6] und zur Anderung der
Verordnung der Kommission (EU) Nr. 566/2011 vom 8. Juni 2011 [7] zur Anderung der Verordnung (EG) Nr.
715/2007 des Europaischen Parlaments [5] und des Rates und der Verordnung der Europaischen Kommission (EG)
Nr. 692/2008 [6] hinsichtlich des Zugangs zur Reparatur- und Wartungsinformationen fir Fahrzeuge.

2) VERORDNUNG (EG) Nr. 595/2009 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 18. Juni 2009
Uber die Typgenehmigung von Kraftfahrzeugen und Motoren hinsichtlich der Emissionen von schweren
Nutzfahrzeugen (Euro VI) und uber den Zugang zu Fahrzeugreparatur- und -wartungsinformationen [5],
VERORDNUNG (EU) Nr. 582/2011 DER KOMMISSION vom 25. Mai 2011 zur Durchfiihrung und Anderung der
Verordnung (EG) Nr. 595/2009 des Europaischen Parlaments und des Rates hinsichtlich der Emissionen von
schweren Nutzfahrzeugen (Euro VI), und VERORDNUNG (EU) Nr. 64/2012 DER KOMMISSION vom
23. Januar 2012 [7] zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 582/2011 zur Durchfiihrung und Anderung der
Verordnung (EG) Nr. 595/2009 des Europaischen Parlaments und des Rates hinsichtlich der Emissionen von
schweren Nutzfahrzeugen (Euro VI).
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1 Anwendungsbereich

Dieser Teil der Norm legt Konformitatsprifungen zur Selbstprifung des Systems des Fahrzeugherstellers fir
Reparatur- und Wartungsinformationen (VM-RMI-System) durch den Fahrzeughersteller fest. Die
Konformitatsprifungsfalle folgen der Festlegung der Anwendungsfélle in 1SO 18541-1 sowie den
Anforderungen in ISO 1854-2 und ISO 1854-3.

Das hauptséachliche, jedoch nicht ausschliel3liche Ziel dieses Teils der Norm ist die Bereitstellung von
Informationen fir den Anbieter des VM-RMI-Systems, um das VM-RMI-System anhand der
Konformitatsprifungsfalle aufzubauen und zu Uberprifen. Dieser abschlieBende Schritt im
Entwicklungsprozess des VM-RMI-Systems ermdglicht allen Anbietern von VM-RMI-Systemen, einen hohen
Grad an funktionalen Anforderungen der Endnutzer zu erfiillen.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden Dokumente, die in diesem Dokument teilweise oder als Ganzes zitiert werden, sind fur die
Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datierten Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene
Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments
(einschlieRlich aller Anderungen).

ISO 18541-1, Road vehicles — Standardized access to automotive repair and maintenance information
(RMI) — Part 1: General information and use case definition

ISO 18541-2, Road vehicles — Standardized access to automotive repair and maintenance information
(RMI) — Part 2: Technical requirements

ISO 18541-3, Road vehicles — Standardized access fo automotive repair and maintenance information
(RMI) — Part 3: Functional user interface requirements

3 Begriffe, Symbole und Abklirzungen

3.1 Begriffe

Fir die Anwendung dieses Dokuments gelten die Begriffe nach ISO 18541-1, ISO 18541-2, ISO 18541-3 und
die folgenden Begriffe.

3141

Konformitat

Ermittlung, ob ein Produkt oder System eine festgelegte Norm erfiillt, die bezlglich des Wirkungsgrades oder
der Interoperabilitat entwickelt wurde

3.1.2
Selbstpriifung der Konformitat
Konformitatsprifung, die vom Produkt- oder Systemeigentimer durchgefiihrt wird und erforderlich ist, um eine

festgelegte Norm zu erflillen, welche hinsichtlich des Wirkungsgrades oder der Interoperabilitat entwickelt
wurde

3.2 Abkiirzungen
AR autorisierter Reparaturbetrieb (en: authorized repairer)
CT Konformitatsprufung (en: conformance test)

FREQ funktionale Anforderung (en: functional requirement)
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10 unabhangiger Marktteilnehmer (en: Independent operator)
IuT geprifte Umsetzung (en: implementation under test)
RMI Reparatur- und Wartungsinformationen (en: repair and maintenance information)

TREQ technische Anforderung (en: technical requirement)

ucC Anwendungsfall (en: use case)
VCI Schnittstelle flir Fahrzeugkommunikation (en: vehicle communication interface)
VM Fahrzeughersteller (en: vehicle manufacturer)

4  Grundsatze und Bilindelung von Konformitatsprifungen

4.1 Grundsatze zur Festlegung von Konformitéatspriifungsfallen
Die folgenden Grundsatze wurden als Leitlinie zur Festlegung von RMI-Konformitatsprifungsfallen festgelegt:

— GS 1: Das Hauptziel der Konformitatspriifung besteht darin, eine ,Selbstprifung der Konformitat des VM-
RMI-Systems durch den Fahrzeughersteller® zu unterstitzen. Die Konformitatsprifung ist nicht auf die
Anwendung durch die Fahrzeughersteller beschrankt. Einige Prifungsfalle dirfen aufgrund ihrer Art nicht
durch Dritte angewendet werden;

— GS 2: Personen, die die Konformitatsprifungen durchfihren, missen qualifiziert sein, d. h. sie missen
Uber Prifungserfahrungen und Kenntnisse Uber die im VM-RMI-System abgedeckten Fahrzeuge
verfigen, mit den mafRgebenden Dokumenten der ISO 18541-Reihe vertraut sein und diese verstehen,
sowie genaue Kenntnisse Uiber die kommerzielle Anwendung des VM-RMI-Sysytems haben;

— GS3: Die Konformitatsprifung behandelt das Zugangsverhalten zu Reparatur- und
Wartungsinformationen von Fahrzeugen und nicht die Umsetzung des VM-RMI-Systems;

— GS 4: Die Konformitatsprifung ist eine positive Prifung, mit der das ordnungsgemafie Funktionieren des
VM-RMI-Systems gepriift werden soll, d. h. korrekte Eingangsdaten flihren zu korrekten Ausgangsdaten;

— GS 5: Personen, die Konformitatsprifungen durchfihren, missen verifizieren, ob der Zweck des
Anwendungsfalls erreicht wird, indem die Beschreibungen des Fahrzeugherstellers hinsichtlich der
Umsetzung des jeweiligen Anwendungsfalls und die Schritte zur Eingabe der Eingangsdaten befolgt
werden, und die Ausgangsdaten entsprechend FREQ 5 in ISO 18541-3 erhalten werden;

— GS 6: Die Bezeichnung des Prifungsfalles sollte der Bezeichnung des Anwendungsfalles (siehe
ISO 18541-1) oder der Anforderung (siehe ISO 18541-2 und ISO 18541-3) entsprechen;

— GS 7: Jeder Prifungsfall sollte eine Praambel (Installationszustand) haben;

— GS 8: Die Klassifizierung fur jeden Prifungsfall ist eingeschlossen, um die fir die Anwendungsfalle und
Anforderungen festgelegten Klassifizierungskriterien zu unterstiitzen;

— GS 9: Ein Prufungsfall ist nur dann anwendbar, wenn der Anwendungsfall oder die Anforderung von dem
VM-RMI-System unterstutzt wird;

— GS 10: Bei einigen Prufungsfallen ist eine Zahlung oder ein giltiges Abonnement erforderlich, bevor der
nachste Schritt abgewickelt wird.
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ACHTUNG — Die Person, die die Konformitatspriifung durchfiihrt, ist fiir die Eingabe giiltiger Daten
und die ordnungsgemidBe Ausfilhrung der notwendigen Handlungen verantwortlich, damit die
Unversehrtheit des VM-RMI-Systenms und des Fahrzeugs aufrechterhalten wird.

4.2 Biindelung der Konformitatspriifungen

421 Allgemeines

Unterabschnitt 4.2.2 enthalt eine Ubersicht Uber alle Cluster von Konformitatspriifungen und die zugehérigen
Prifungsfalle fir vorgeschriebene und freigestellte Anwendungsfélle und Anforderungen. Prifungsfalle fir
freigestellte Anwendungsfalle und Anforderungen sind nur dann mdoglich, wenn sie im VM-RMI-System
umgesetzt wurden. Jeder Prifungsfall ist einem Konformitatspriifungs-Cluster zugeordnet. Die Cluster decken
technische Bereiche ab, in denen die zugehdrigen Prifungsfalle gelten.

Jeder Prifungsfall wird durch die mnemonischen Zeichen [RMI-CT_UCx.y], [RMI-CT_TREQ-m],

[RMI-CT_FREQ-n]* in Kombination mit einer alphanumerischen Zahl identifiziert. Die Bezeichnung des
Prifungsfalls ist beschreibend.
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4.2.2 Hauptpriifungsfall-Cluster fiir die Konformitatspriifungen
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Tabelle 1 legt die Hauptprufungsfall-Cluster fur die Konformitatsprifungen fest.

Tabelle 1 — Hauptpriifungsfall-Cluster fiir die Konformitatspriifungen

Nr. — Haupttitel des Clusters

Kurzbeschreibung

Priifungsfall-Bezug

1 — Priifung der technischen Infra-
struktur

Dieses Cluster beschreibt die Pru-
fungsfalle, die das Verhalten des VM-
RMI-Systems zur Unterstitzung der
technischen Anforderungen Uberpri-
fen, d. h. Uberpriifung der ordnungs-
gemale Installation der Client-Hard-
ware und Software sowie der
Konfiguration, wie in TREQ-10 —
TREQ-22 von ISO 18541-2 ange-
geben.

[RMI-CT_TREQ-13, 14, 15, 16, 18,
Anhang A] Priifung der Client-
Konfiguration,

[RMI-CT_TREQ-17] Prifung der Dar-
stellungsformate fiir Informations-
pakete

2 — Priifung der externen Schnitt-
stellen des Client

Dieses Cluster beschreibt die Pri-
fungsfalle, die das Verhalten des VM-
RMI-Systems zur Unterstitzung der
technischen Anforderungen Uberpri-
fen, d. h. Client-Kommunikation mit
dem Fahrzeug, wie in TREQ-8 von
ISO 18541-2 angegeben.

[RMI-CT_TREQ-9] Prufung der
Client-Kommunikation mit dem
Fahrzeug

3 — Prufung der Nutzerauthentifizie-
rung, -autorisierung und -verwaltung

Dieses Cluster beschreibt die Pru-
fungsfalle, die das Verhalten des VM-
RMI-Systems uberpriifen, wie eine Li-
zenz zur Verwendung des VM-RMI-
Systems eingeholt werden kann, wie
Nutzerdaten und die Zugangsebene
aktuell gehalten werden, wie
Reparatur- und Wartungsinforma-
tionen vor Missbrauch geschiitzt wer-
den und wie Zugang zum VM-RMI-
System erhalten werden kann.

[RMI-CT_UCH1.1] Prifung zur Regis-
rierung des |0 fir die Verwendung
des VM-RMI-Systems,

[RMI-CT_UC1.2_A] Prifung zur Re-
gistrierung eines 10-Mitarbeiters fur
die Verwendung des VM-RMI-
Systems — Szenarium A,

[RMI-CT_UC1.2_B] Prifung zur Re-
gistrierung eines 10-Mitarbeiters fur
die Verwendung des VM-RMI-
Systems — Szenarium B,

[RMI-CT_UCA1.3] Prifung zur Pflege
des |O-Status,

[RMI-CT_UCH1.4] Prifung zur Pflege
des Nutzerstatus,

[RMI-CT_UCA1.5] Prifung zur Deakti-
vierung eines 10-Mitarbeiters,

[RMI-CT_UCA1.6] Prifung der
Anmeldung beim VM-RMI-System,

[RMI-CT_UCA1.7] Prifung auf Gewah-
rung des Zugangs zu sicherheits-
relevanten RMI
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Tabelle 1 (fortgesetzt)

Nr. — Haupttitel des Clusters

Kurzbeschreibung

Priifungsfall-Bezug

4 — Prifung der Implementierung der
funktionalen Nutzerschnittstelle

Dieses Cluster beschreibt die
Prufungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems zur Unterstutzung
der Anforderungen an die funktionale
Nutzerschnittstelle nach 1ISO 18541-3
Uberpriifen.

[RMI-CT_FREQ-1] Prifung des RMI-
Zugangsmodus nach ISO 18541-3
[RMI-CT_FREQ-2] Priifung der
Unterstiitzung der Registrierung und
Anmeldung

[RMI-CT_FREQ-3] Prifung der
Ubersicht Uber implementierte
Anwendungsfalle,
[RMI-CT_FREQ-4] Prifung des
Download-Bereiches,
[RMI-CT_FREQ-5] Priifung des
Navigationspfads

5 — Prufung der Zahlung fir RMI

Dieses Cluster beschreibt die Prii-
fungsfalle, die das Verhalten des VM-
RMI-Systems zur Unterstltzung der
Handhabung von Zahlungen Uber-
prufen.

[RMI-CT_UC2] Priifung der Zahlung
fir RMI

6 — Prifung der Fahrzeugidentifizie-
rung

Dieses Cluster beschreibt die

Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems zur Unterstiitzung
der Identifizierung eines bestimmten
Fahrzeugs und Fahrzeugtyps prifen

[RMI-CT_UC3.1] Prifung der Fahr-
zeugidentifizierung tber die VIN-
Suche,

[RMI-CT_UC3.2] Prifung der
Fahrzeugidentifizierung tber Produkt-
merkmale

7 — Priifung der Auswahlverfahren fiir
RMI

Dieses Cluster beschreibt die
Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems zur Unterstitzung
der folgenden Auswahlverfahren
Uberprifen:

— nach Informationsart;
— nach standardisierten Begriffen;
— nach Produktstruktur; und

— nach Dokumentenkennung.

[RMI-CT_UC4.1] Prifung der
Auswahl nach Informationsart,

[RMI-CT_UC4.2] Prifung der Suche
mittels standardisierter Begriffe,

[RMI-CT_UC4.3] Prifung der
Navigation mittels Produktstruktur,

[RMI-CT_UC4.4] Priifung der
Auswahl durch Dokumentenkennung.
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Nr. — Haupttitel des Clusters

Kurzbeschreibung

Priifungsfall-Bezug

8 — Prufung des Abrufens von Infor-
mationspaketen

Dieses Cluster beschreibt die Pru-
fungsfalle, die das Verhalten des VM-
RMI-Systems zur Unterstiitzung des
Abrufs ausgewahlter Reparatur- und
Wartungsinformationspakete
Uberprufen:

—  Werkstattverfahren (fir Karosse-
riereparatur, Wiederherstellung
fur begrenzte Zeit, periodische
technische Untersuchung);

— Verdrahtungsplane;
— Wartungsblatter;
— Ruckrufinformationen; und

— Wartungsinformationen.

[RMI-CT_UCS5.1.1] Priifung des
Abrufs allgemeiner Werkstattverfah-
ren,

[RMI-CT_UCS5.1.2] Priifung des
Abrufs von Verfahren fir Karosse-
riereparatur,

[RMI-CT_UCA5.1.3] Prifung des
Abrufs von Reparaturverfahren fiir
begrenzte Zeit,

[RMI-CT_UCA5.1.4] Prifung des
Abrufs der Vorbereitung fiir PTI,

[RMI-CT_UC5.2] Prifung des Abrufs
von Verdrahtungsplanen,

[RMI-CT_UC5.3] Priifung des Abrufs
von Wartungsblattern,

[RMI-CT_UC5.4] Prifung des Abrufs
von Ruckrufinformationen,

[RMI-CT_UCS5.5] Prifung des Abrufs
von Instandhaltungspléanen,

[RMI-CT_UC5.6.1] Prufung des
Abrufs zur Ermittlung von
Ersatzteilen,

[RMI-CT_UC5.6.2] Prifung des
Abrufs von Ersatzteilen (Zugriff),

[RMI-CT_UCS5.7.1] Prifung des
Abrufs von Informationen zu
werksseitig eingebautem Zubehor (im
allgemeinen RMI enthalten),

[RMI-CT_UC5.7.2] Prifung des
Abrufs von Zubehorinformationen von
Vertragspartnern mit VM-
Teilenummer,

[RMI-CT_UC5.7.3] Prifung des
Abrufs von Montageinformationen fiir
Zubehor ohne VM-Teilenummer,

[RMI-CT_UCS5.8] Prifung des Abrufs
von Arbeitszeiten,

[RMI-CT_UCS5.9] Prifung des Abrufs
von Informationen tiber umgebaute
Fahrzeuge,

[RMI-CT_UC5.10] Priifung des
Abrufs von Informationen Uber
Spezialwerkzeuge

9 — Prufung der Fahrzeugdiagnose

Dieses Cluster beschreibt die Pru-
fungsfalle, die das Verhalten der
Auflésung von
Fehlerspeichereintragen, Auflésung
von VM-Symptomen oder der
integrierten Diagnose Uberprifen.

[RMI-CT_UC6.1] Prifung der
Auflésung von
Fehlerspeichereintragen,

[RMI-CT_UCG6.2] Priifung der
Auflésung von VM-Symptomen,

[RMI-CT_UC®6.3] Priifung der
integrierten Diagnose
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Tabelle 1 (fortgesetzt)

Nr. — Haupttitel des Clusters

Kurzbeschreibung

Priifungsfall-Bezug

10 — Prifung der Aktualisierung, des
Austauschs und der Abstimmung von
Modulen (ECUs)

Dieses Cluster beschreibt die
Prufungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems zur Unterstitzung
der rechtmafRigen Aktualisierung oder
des Austauschs von Fahrzeugmodu-
len/ECUs Uberpriifen, um sie nach
der Reparatur oder Abstimmung mit
einer Anwendung des Fahrzeugher-
stellers unter Verwendung zugelas-
sener und bekannter VCls, die die in
der Gesetzgebung geforderten
Normen erflllen, in den Betriebs-
zustand zuriickzuversetzen

[RMI-CT_UC?7.1] Prifung der
Informationen zur Aktualisierung und
zum Austausch von Modulen,

[RMI-CT_UC7.2] Prifung des
Abstimmungssets

11 — Prufung des elektronischen
Scheckheftes

Dieses Cluster beschreibt die
Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend Uber-
prifen, wie Zugang zum Scheckheft
und Informationen Uber Aktualisie-
rungen des Scheckheftes in Bezug
auf vom Fahrzeughersteller vorge-
schriebene Wartungsmafnahmen fiir
ein bestimmtes von der VIN
identifiziertes Fahrzeug erhalten wer-
den kdnnen.

[RMI-CT_UCS8] Priifung des
elektronischen Scheckheftes

12 — Prufung der Hilfestellung zur
Reparatur und der technischen
Unterstitzung

Dieses Cluster beschreibt die
Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend
Uberprufen, wie Beratung vom Fahr-
zeughersteller erhalten werden kann,
wenn Hilfestellung zur Reparatur oder
technische Unterstiitzung bendtigt
wird.

[RMI-CT_UC9] Prifung der Hilfe-
stellung zur Reparatur und der tech-
nischen Unterstltzung

Documents
20 Document Sharing Hub

Full document details: E DIN EN ISO 18541-4:2014-01


http://www.avadocuments.com/doc/e-din-en-iso-18541-4-2014-01
http://www.avadocuments.com/doc/e-din-en-iso-18541-4-2014-01

— Entwurf —

Tabelle 1 (fortgesetzt)

E DIN EN ISO 18541-4:2014-01
prEN ISO 18541-4:2013 (D)

Nr. — Haupttitel des Clusters

Kurzbeschreibung

Priifungsfall-Bezug

13 — Priifung der Anfrage von
Kontaktinformationen

Dieses Cluster beschreibt die
Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend uber-
prufen, wie Kontaktinformationen
angefragt werden kénnen, um
Informationen zu Folgendem zu
erhalten:

— elektronisches Werkzeug;
— Diagnose;
—  VCI;

— Aus- und Weiterbildungsunterla-
gen;

— Usw.

[RMI-CT_UC10.1] Prifung des
Abrufs von Informationen zu
elektronischen Tools (Diagnose,
Neuprogrammierung, VCI),

[RMI-CT_UC10.2] Priifung des Ab-
rufs von Informationen zu Herstellern
von Priifgeraten und Diagnosewerk-
zeugen,

[RMI-CT_UC10.3] Priifung des Ab-
rufs von Aus- und Weiterbildungsun-
terlagen (Anbieterinformationen),

[RMI-CT_UC10.4] Prifung des Ab-
rufs von Informationen zu Weiterver-
teilern,

[RMI-CT_UC10.5] Prifung des
Abrufs von Informationen flir Neu-
Herausgeber,

[RMI-CT_UC10.6] Priifung des Ab-
rufs von Informationen zu Untersu-
chungs- und Prifleistungen,

[RMI-CT_UC10.7] Priifung des Ab-
rufs von Informationen zu Nachrust-
systemen fur alternative Kraftstoffe,

[RMI-CT_UC10.8] Prifung des Ab-
rufs von Informationen zur Wieder-
aufarbeitung von Motor und Kompo-
nenten,

[RMI-CT_UC10.9] Priifung des Ab-
rufs von Informationen zu Komponen-
ten- und Bauteile-Herstellern,

[RMI-CT_UC10.10] Prifung des Ab-
rufs von Informationen zur Validie-
rung von unabhangig entwickelten
nicht-proprietaren VCls

14 — Priifung von Informationen zu
Lehrgangen und Aus- und Weiter-
bildungen

Dieses Cluster beschreibt die
Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend
Uberprifen, wie Informationen bezlg-
lich der Verfligbarkeit von Aus- und
Weiterbildungskursen (online oder
webbasiert) abgerufen werden kén-
nen.

[RMI-CT_UC11] Prifung von
Informationen zu Lehrgangen und
Aus- und Weiterbildungen
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Tabelle 1 (fortgesetzt)

Nr. — Haupttitel des Clusters

Kurzbeschreibung

Priifungsfall-Bezug

15 — Prifung der Anforderungen an
die Datenverwaltung

Dieses Cluster beschreibt die
Prufungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend Uber-
prifen, ob die Verwaltung der Daten
nach ISO 18541-2 erfolgt.

[RMI-CT_TREQ-1] Prifung der
Navigation zum VM-spezifischen
Verwaltungsbereich,

[RMI-CT_TREQ-2] Prifung der
Verwaltung von 10-Daten durch den
VM,

[RMI-CT_TREQ-3] Prifung der
Verwaltung von 10-Mitarbeiter-Daten
durch den VM,

[RMI-CT_TREQ-4] Prifung der
Verwaltung von Zahlungsdaten durch
den VM,

[RMI-CT_TREQ-5] Prufung der
Verwaltung von Zugriffs-Ereignis-
daten durch den VM,

[RMI-CT_TREQ-6] Prufung der
Verwaltung von Zugriffs-Ereignis-
daten auf sicherheitsrelevante RMI
durch den VM,

16 — Prufung der auf dem |O-Client
installierten VM-Software

Dieses Cluster beschreibt die
Prufungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend
Uberprifen, ob die auf einem
~Standard“-PC installierte Software
des Fahrzeugherstellers entspre-
chend den Anforderungen von

ISO 18541-2 funktioniert.

[RMI-CT_TREQ-20] Prifung der
Anforderungen zur Installierung VM-
spezifischer Software auf dem |O-
Client,

[RMI-CT_TREQ-21] Prifung der
Anforderungen an die Aktualisierung
von installierten VM-Daten und
Anwendungen auf dem 10-Client,

[RMI-CT_TREQ-22] Priifung der
Anforderungen an den Betrieb von
VM-spezifischer Software auf dem
10-Client,

[RMI-CT_TREQ-23] Prifung der
Anforderungen an die Deinstallation
von VM-spezifischer Software auf
dem IO-Client,

[RMI-CT_TREQ-24] Prifung der
Anforderungen an die Wiederherstel-
lung im Falle einer nicht normalen Be-
endigung der VM-spezifischen Soft-
ware auf dem [O-Client

17 — Prufung des Betriebs des VM-
RMI-Systems

Dieses Cluster beschreibt die
Prufungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend
Uberprufen, ob das VM-RMI-System
aulder bei geplanten Wartungsausfall-
zeiten in Betrieb ist und ob der
Fahrzeughersteller eine Unterstit-
zung zur Nutzung des VM-RMI-
Systems anbietet.

[RMI-CT_TREQ-25] Priifung der
Verfligbarkeitszeit des VM-RMI-
Systems,

[RMI-CT_TREQ-26] Priifung der
Unterstitzung zur Nutzung des VM-
RMI-Systems

18 — Prifung des Trust-Centers

Dieses Cluster beschreibt die
Prifungsfalle, die das Verhalten des
VM-RMI-Systems dahingehend Uber-
prifen, ob der Client den Soft-

[RMI-CT_TREQ-10] Prufung des

(Zertifikatsverwaltung) waretreiber zur Unterstiitzung des Trust-Centers (Zertifikatsverwaltung)
digitalen Zertifikats installiert hat und
ob die Infrastruktur den Inhalt des
Zertifikats verarbeitet.
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5  Aufbau der Priifungsfalle

5.1 Konformitatsprifungsfall — Allgemeiner Aufbau

5.1.1 Ubersicht

Jeder Prifungsfall ist in sechs Titel gegliedert. Nachfolgend sind Einzelheiten und Beispiele fiir jeden dieser
Titel (nummerierte Liste) angegeben.

5.1.2 Bezugsnummer und Titel des Prifungsfalls [RMI-CT_...] [Titel]

Ein Verweis auf die entsprechende Priifungsfall-Anforderung wird tber eine eindeutige Abkiirzung, Nummer
und den Titel wie folgt angegeben:

— [RMI-CT_UCXx.y] von ISO 18541-1;
— [RMI-CT_TREQ-m] von ISO 18541-2;

— [RMI-CT_FREQ-n] von ISO 18541-3.

Dabei sind
WXy numerische Nummern wie in ISO 18541-1 zugewiesen;
»m*, ,n numerische Nummern, die in aufsteigender numerischer Reihenfolge verwendet werden.

5.1.3 Prifungsziel

Das Prufungsziel gibt eine Kurzbeschreibung des entsprechenden Prifungsfalls und einen Verweis auf die
entsprechende in ISO 18541-1 bis ISO 18541-3 festgelegte Anforderung an.

ANMERKUNG  Der Priifungsfall-Ansatz hangt von der Festlegung der betreffenden Anforderung in ISO 18541-1 bis
ISO 18541-3 ab.

5.1.4 Konfiguration

Der Unterabschnitt zur Konfiguration behandelt die Konfiguration des VM-RMI-Systems.

5.1.5 Praambel (Installationszustand)
Die Praambel legt die Vorbedingungen fest, die zur Vorbereitung und Initialisierung des VM-RMI-Systems im

Hinblick auf die Durchfiihrung der spezifischen Prifung angewendet werden. Beispielsweise konnte eine
Vorbedingung die erfolgreiche Einrichtung einer Internetverbindung sein.

5.1.6 Durchfiihrung der Priifung

Die Durchflhrung eines einzelnen Prifungsfalls erfolgt in Schritten. Diese Schritte werden in Tabelle 2 wie im
nachfolgenden Beispiel dargestellt beschrieben.
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Tabelle 2 — Beispiel fiir die Durchfiihrung der Priifung

Schritt Nr. Beschreibung

1 Beschreibung des ersten Prifschritts

Beschreibung des zweiten Prufschritts

N Beschreibung des n-ten Prifschritts

5.1.7 Postambel
Die ,Postambel” legt die Bedingungen danach fest, die angewendet werden, um das VM-RMI-System in einen

festgelegten Zustand zurlickzuversetzen. Beispielsweise kénnte eine Nachbedingung die ,Rickkehr zur
standardisierten Navigation sein.

5.2 Ergebniskriterien

Die Prufungsergebnis-Kriterien setzen sich aus den in Tabelle 3 aufgeflhrten drei verschiedenen Ergebnissen
zusammen.

Tabelle 3 — Priifungsergebnis-Kriterien

Ergebnis Beschreibung

bestanden | Das Prifungsziel wurde wie erwartet erreicht.

Das Prifungsziel wurde erreicht, wobei jedoch Mdoglichkeiten zur Verbesserung festgestellt

mangelhaft und im Detail dokumentiert wurden.

nicht Das Prifungsziel wurde nicht erreicht. Der Grund/die Griinde daflr sind im detailliert zu
bestanden | dokumentieren.

6  Konformitatspriufungs-Cluster 1 — Priifung der technischen Infrastruktur
6.1 [RMI-CT_TREQ-13, 14, 15, 16, 18, Anhang A] Prufung der Client-Konfiguration

6.1.1 Ubersicht

Das ist eine Konformitatspriifung zur Uberpriifung der in 1ISO 18541-2 festgelegten Anforderungen an die
Client-Konfiguration.

6.1.2 Prifungsziel

Das Ziel der Konformitatspriifung ist die Verifizierung, ob der verwendete Client und die installierte Software
den Anforderungen nach ISO18541-2 entsprechen.

6.1.3 Konfiguration

Es ist keine zusatzliche Konfiguration erforderlich.

6.1.4 Praambel (Installationszustand)

Installationsbedingungen: keine.
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6.1.5 Durchfiihrung der Priifung

Die Durchflhrung der Prifung ist in Tabelle 4 festgelegt.

Tabelle 4 — [RMI-CT_TREQ-13, 14, 15, 16, 18, Anhang A] Durchfiihrung der Priifung der Client-
Konfiguration

Schritt Nr. Beschreibung

Uberpriifung, ob der Client-PC und die installierte Software den technischen Anforderungen

1 von TREQ-13 an den Geratetyp, nach ISO 18541-2 entsprechen.

Uberpriifung, ob der Client-PC und die installierte Software den technischen Anforderungen

2 von TREQ-14 an die Hardwaremerkmale, nach ISO 18541-2 entsprechen.

3 Uberpriifung, ob der Client-PC und die installierte Software den technischen Anforderungen
von TREQ-15 an Betriebssysteme, nach ISO 18541-2 entsprechen.

4 Uberpriifung, ob der Client-PC und die installierte Software den technischen Anforderungen

von TREQ-16 an Webbrowser, nach 1ISO 18541-2 entsprechen.

Uberpriifung, ob der Client-PC und die installierte Software den technischen Anforderungen
5 von TREQ-18 an die Internetverbindung (Empfehlungen des Fahrzeugherstellers, d. h.
Bandbreite, Netzwerktyp) nach ISO 18541-2 entsprechen.

Uberpriifung, ob der Client-PC und die installierte Software der tatsichlichen Version von
Anhang A von ISO 18541-2 entsprechen.

6.1.6 Postambel

Keine nachtraglichen Bedingungen.
6.2 [RMI-CT_TREQ-17] Priifung der Darstellungsformate fiir Informationspakete

6.2.1 Ubersicht

Das ist eine Konformitatspriifung zur Uberpriifung der in 1ISO 18541-2 festgelegten Darstellungsformate fiir
Informationspakete.

6.2.2 Prifungsziel
Das Ziel der Konformitatspriifung ist die Verifizierung, ob die Informationspakete mithilfe von offenem Text

und von Graphikformaten dargestellt werden, oder mithilfe von Standardsoftware-Plugins ausgedruckt werden
kdnnen wie in 1ISO18541-2 festgelegt.

6.2.3 Konfiguration

Es ist keine zusatzliche Konfiguration erforderlich.

6.2.4 Praambel (Installationszustand)

Installationsbedingungen: keine.

6.2.5 Durchfiihrung der Priifung

Die Durchflhrung der Prifung ist in Tabelle 5 festgelegt.

Documents
Document Shari%—lub

Full document details: E DIN EN ISO 18541-4:2014-01


http://www.avadocuments.com/doc/e-din-en-iso-18541-4-2014-01
http://www.avadocuments.com/doc/e-din-en-iso-18541-4-2014-01

E DIN EN ISO 18541-4:2014-01
prEN ISO 18541-4:2013 (D) — Entwurf —

Tabelle 5 — [RMI-CT_TREQ-17] Durchfiihrung der Prifung der Darstellungsformate fiir
Informationspakete

Schritt Nr. Beschreibung

1 Navigation zum VM-RMI-Bereich, in dem die Informationspakete angezeigt werden.

Uberpriifung, ob die Informationspakete mithilfe von offenem Text und grafischer Formate
2 oder von Formaten dargestellt werden, die ausschlieRlich mithilfe von Standardsoftware-
Plugins angezeigt und ausgedruckt werden kénnen, die frei verfiigbar sind.

6.2.6 Postambel

Keine nachtraglichen Bedingungen.

7 Konformitatsprufungs-Cluster 2 — Prifung der externen Schnittstellen des Client
7.1 [RMI-CT_TREQ-9] Priifung der Clientkommunikation mit dem Fahrzeug

7.1.1 Ubersicht

Das ist eine Konformitatspriifung zur Uberpriifung der Anforderungen an die Client-Kommunikation nach
ISO 18541-2.

7.1.2 Priifungsziele

Diese Konformitatsprifung wird angewendet, um zu verifizieren, ob der Client des VM-RMI-Systems mit dem
Fahrzeug uber eine VCI kommuniziert, die mit der TREQ-9-VCI in ISO 18541-2 ibereinstimmt.

7.1.3 Konfiguration

Das Kommunikationsgerat fur die Prifung wird vom Fahrzeughersteller entsprechend der Angaben auf der
VM-RMI-Website validiert.

Jeder in den technischen Anforderungen des VM-RMI-Systems geforderte Treiber fir das
Kommunikationsgerat wird entsprechend den Installationsanweisungen sowohl des Fahrzeugherstellers als

auch des Herstellers der Schnittstelle fur Fahrzeugkommunikation (VCI) installiert (z. B. TREQ-8 VCI-
herstellerspezifischer Geratetreiber und VM-spezifischer Geratetreiber).

7.1.4 Praambel (Installationszustand)
Es gelten folgende Installationsbedingungen:

— alle Prifungsfélle des Konformitatspriufungs-Clusters 1 — Prifung der technischen Infrastruktur wurden
bestanden;

— sofern vom Fahrzeughersteller gefordert wird ein Batterieladegerat an das Fahrzeug angeschlossen, das
die Mindestanforderungen der VM-Spezifikation erfillt;

— die VCI wird an den PC und den OBD-Anschluss des Fahrzeugs angeschlossen;
— die Zindung des Fahrzeugs wird eingeschaltet;

— es wird zur VM-RMI-Homepage navigiert;
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— entsprechend der Registrierung des VM-RMI-Systems kdnnten mdglicherweise eine Anmeldung und
Zahlung erforderlich sein.

7.1.5 Durchfiihrung der Priifung

Tabelle 6 legt die Durchflhrung der Prifung fest.

Tabelle 6 — [RMI-CT_TREQ-9] Durchfiihrung der Priifung der Client-Fahrzeug-Kommunikation

Schritt Nr. Beschreibung
1 Navigation zum VI\/I_-RMI_-_Berf-:‘ich, in dem die Fa_hrzeugkommunikation notwgndig ist, z. B.
Lesen der Fahrzeugidentifikationsnummer (VIN), Diagnose oder Neuprogrammierung
2 Uberpriifung, ob die VM-RMI-Anwendung die Erkennung der VCI anzeigt.
3 Uberpriifung, ob die VM-RMI-Anwendung die VIN oder sonstige Fahrzeugdaten anzeigt.

Falls die VCI nicht erkannt wird, ist zu verifizieren und zu Uberprifen, ob alle erforderlichen
Konfigurations- und Prdambel-Schritte ordnungsgemal’ erfillt wurden (dafir ist
4 maoglicherweise technische Unterstlitzung erforderlich).

Wiederholung der Schritte 1 — 3.

7.1.6 Postambel

Abbruch z. B. der Diagnose oder Neuprogrammierung bevor die Neuprogrammierung begonnen hat.

8 Konformitatsprufungs-Cluster 3 — Priifung der Nutzerauthentifizierung,
-autorisierung und -verwaltung

8.1 [RMI-CT_UC1.1] Priifung zur Registrierung des IO fiir die Verwendung des VM-RMI-
Systems

8.1.1 Ubersicht
Das ist eine Konformitatsprifung fur den in ISO 18541-1 festgelegten Anwendungsfall 1.1.
8.1.2 Prifungsziel

Diese Konformitatspriifung wird angewendet um zu verifizieren, ob das VM-RMI-System die Registrierung
neuer 10s wie in den Prufschritten festgelegt zulasst.

8.1.3 Konfiguration

Es ist keine zusatzliche Konfiguration erforderlich.
8.1.4 Praambel (Installationszustand)

Es gelten folgende Installationsbedingungen:

— alle Prifungsfalle des Konformitatsprifungs-Clusters 1 — Prifung der technischen Infrastruktur wurden
bestanden;

— gultige und betriebliche Nutzerdaten und E-Mail-Adresse;
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— aktive Internetverbindung;

— freigestellt: der Zugang zu sicherheitsbezogenen RMI erfordert ein gliltiges digitales Zertifikat und eine
Autorisierung nach 1SO 18541-2;

— es wird zur VM-RMI-Homepage navigiert;
— die standardisierte Navigation fur die Registrierung wird ausgewahlt.

8.1.5 Durchfiihrung der Priifung

Die Durchfihrung der Prifung ist in Tabelle 7 festgelegt.

Tabelle 7 — [RMI-CT_UC1.1] Durchfiihrung der Priifung zur Registrierung des IO fiir die Verwendung
des VM-RMI-Systems

Schritt Nr. Beschreibung
1 Der gesetzliche Vertreter des 10 gibt die |O-Daten entsprechend dem Anwendungsfall 1.1 ein
und bestétigt diese. Die Registrierungsanwendung wird abgearbeitet.
2 Der gesetzliche Vertreter des IO stimmt den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen zu.
3 Der gesetzliche Vertreter des IO akzeptiert gegebenenfalls die Vereinbarung Uber eine
Registrierungsgebihr.
4 Freigestellt: Zur Anerkennung ortlicher Rechtsvorschriften kdnnen weitere Eingaben verlangt
werden.
5 Der Nutzer wird Uber die weiteren Schritte im Registrierungsprozess informiert.
Der Prufer wird Uber Folgendes informiert:
— Vertragsvereinbarung zwischen |0 und VM;
— erfolgreiche Registrierung des gesetzlichen Vertreters des 10;
6 — Annahme oder Zurtckweisung der Genehmigung fur den 10, auf sicherheitsrelevante
RMI zuzugreifen;
— dem gesetzlichen Vertreter des 10 erteilte Zugangsebene, sofern das vorgelegte digitale
Zertifikat und die Autorisierung giltig sind,
— gegebenenfalls eine Begriindung fir die Zurlickweisung.
7 Vereinbarung einer Nutzer-ID und eines Kennworts.

8.1.6 Postambel

Keine nachtraglichen Bedingungen.

8.2 [RMI-CT_UC1.2_A] Prifung zur Registrierung eines 10-Mitarbeiters fiir die Verwendung
des VM-RMI-Systems — Szenarium A

8.2.1 Ubersicht

Das ist eine Konformitatsprifung fur den in ISO 18541-1 festgelegten Anwendungsfall 1.2.
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8.2.2 Priifungsziel
Diese Konformitatsprifung wird angewendet um zu verifizieren, ob das VM-RMI-System die Registrierung

neuer Mitarbeiter des IO fir die Verwendung des VM-RMI-Systems wie vom gesetzlichen Vertreter des 10
festgelegt und in den Prifschritten angegeben zulasst.

8.2.3 Konfiguration

Es ist keine zusatzliche Konfiguration erforderlich.
8.2.4 Praambel (Installationszustand)

Es gelten folgende Installationsbedingungen:

— alle Prifungsfalle des Konformitatspriifungs-Clusters 1 — Prifung der technischen Infrastruktur wurden
bestanden;

— gultige und betriebliche Nutzerdaten und E-Mail-Adresse;
— aktive Internetverbindung;

— freigestellt: der Zugang zu sicherheitsbezogenen RMI erfordert ein giiltiges digitales Zertifikat und eine
Autorisierung nach ISO 18541-2;

— es wird zur VM-RMI-Homepage navigiert;
— flr die Registrierung wird die standardisierte Navigation ausgewahlt.
8.2.5 Durchfiihrung der Priifung

In Tabelle 8 ist die Durchfiihrung der Prufung fur das Szenarium A festgelegt: Die Rolle des Prifers ist die des
gesetzlichen Vertreters des 10.
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