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Nationales Vorwort

Dieses Dokument (prEN ISO 9241-391:2014) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 159/SC 4/WG 12
.Image Safety® in Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 122/WG 5 ,Ergonomie der
Mensch-System-Interaktion® erarbeitet, dessen Sekretariat vom BSI (Vereinigtes Kdnigreich) gehalten wird.

Im DIN Deutsches Institut fir Normung e. V. ist im Normenausschuss Ergonomie (NAErg) hierfur der

Gemeinschaftsarbeitsausschuss NA 023-00-04 GA ,Gemeinschaftsarbeitsausschuss NAErg/NIA: Ergonomie
fur Informationsverarbeitungssysteme® zustandig.
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Vorwort

Dieses Dokument (prEN ISO 9241-391:2014) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 159 ,Ergonomics® in
Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 122 ,Ergonomie® erarbeitet, dessen Sekretariat vom
DIN gehalten wird.

Dieses Dokument ist derzeit zur parallelen Umfrage vorgelegt.

ISO 9241, Ergonomics for human-system interaction besteht aus den folgenden Teilen:

— Part 1: General introduction

— Part 2: Guidance on task requirements

— Part 3: Visual display requirements

— Part 4: Keyboard requirements

— Part 5: Workstation layout and postural requirements

— Part 6: Guidance on the work environment

— Part 9: Requirements for non-keyboard input devices

— Part 11: Guidance on usability

— Part 12: Presentation of information

— Part 13: User guidance

— Part 14: Menu dialogues

— Part 15: Command dialogues

— Part 16: Direct- manipulation dialogues

— Part 17: Form filling dialogues

— Part 20: Accessibility guidelines for information/communication technology (ICT) equipment and services
— Part 110: Dialogue principles

— Part 129: Guidance on software individualization

— Part 143: Form-based dialogues

— Part 151: Software ergonomics for Guidance on World Wide Web user interfaces

— Part 154: Interactive voice response (IVR) applications

— Part 171: Guidance on software accessibility
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— Part 210: Human-centred design for interactive systems

— Part 300: Introduction to electronic visual display requirements

— Part 302: Terminology for electronic visual displays

— Part 303: Requirements for electronic visual displays

— Part 304: User performance test methods for electronic visual displays

— Part 305: Optical laboratory test methods for electronic visual displays

— Part 306: Field assessment methods for electronic visual displays

— Part 307: Analysis and compliance test methods for electronic visual displays

— Part 308: Surface-conduction electron-emitter displays (SED) [Technical Report]
— Part 309: Organic light-emitting diode (OLED) displays [Technical Report]

— Part 310: Pixel defects — Visibility, aestetics and ergonomics [Technical Report]
— Part 331: Optical characteristics of autostereoscopic displays [Technical Report]
— Part 400: Principles and requirements for physical input devices

— Part 410: Design criteria for physical input devices

— Part 420: Selection procedures for physical input devices

— Part 910: Framework for tactile and haptic interaction

— Part 920: Guidance on tactile and haptic interactions

Anerkennungsnotiz

Der Text von ISO/DIS 9241-391:2013 wurde vom CEN als prEN ISO 9241-391:2014 ohne irgendeine

Abanderung genehmigt.
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Einleitung

Die jungsten technologischen Entwicklungen gestatten die Betrachtung hochauflésender Bilder, die zum Teil
sogar stereoskopisch wiedergegeben werden. Wenn diese Bilder auf die Netzhaut der Augen abgebildet und
als visuelle Information verarbeitet werden, kdnnen unerwiinschte biomedizinische Auswirkungen, wie Anfalle
aufgrund photosensitiver Reize, eine visuell verursachte Bewegungskrankheit und eine Ermiidung des Auges
durch stereoskopische Bilder ausgeldst werden. Diese unerwinschten biomedizinischen Auswirkungen
missen, soweit moglich, vermindert werden. Der Schutz vor diesen unerwiinschten biomedizinischen
Auswirkungen auf die menschliche Gesundheit wird als , Sicherheit von Bildern® bezeichnet.

Die Sicherheit von Bildern wurde durch die ISO erstmals im Hinblick auf die Nutzer von Bildern innerhalb des
Technischen Komitees COPOLCO erortert. AnschlieBend wurde 2004 der Internationale Workshop zur
Bildsicherheit ausgerichtet, aus dem die Technische Regel ISO/IWA 3:2005 [1] hervorging. Im Anschluss an
die Besprechungen flihrte die Arbeitsgruppe (ISO/TC 159/SC 4/Arbeitsgruppe zur Sicherheit von Bildern) die
Bewertung von Strategien der internationalen Normung bis 2009 fort. Das wesentliche Konzept der Sicherheit
von Bildern stimmt Uberein mit ISO/IEC Guide 71:2012 [18], dessen Idee es ist, Barrierefreiheit fir und
Gebrauchstauglichkeit von Produkten und Dienstleistungen fir alle Menschen zuganglich zu machen.

Diese Norm wird die Erstellung sicherer Bilder / Bildinhalte zur Verminderung der Gefahr von Anféllen
aufgrund photosensitiver Reize unterstitzen und dadurch zu einer gréferen Verbreitung von Bildern fihren,
die frei von Beschrankungen sind und durch die Konsumenten genutzt werden kénnen. Bei einem kleinen
Bevolkerungsteil fihrt das Ansehen von Filmen und Videoinhalten mit bestimmten Darstellungsmerkmalen zu
Anféllen und anderen neurologischen Effekten. Da diese von der individuellen Konstitution abhangigen
Reaktionen fir programmierte Inhalte, die an Réhrenmonitoren betrachtet werden, dokumentiert sind, gibt es
noch wenig Erfahrung mit hochaufldésenden Monitoren.

Diese Norm gehort zu 1ISO 9241, die Mensch-System-Interaktion behandelt. Anwender, die Anleitungen zu
weiteren Aspekten der Mensch-System-Interaktion bendétigen, sollten diese Normen anwenden.
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