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Ⅲ

———本次为第一次修订。
———2013年首次发布为GB/T29490—2013;
本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为:

张翊、张帆、岳高峰。
本文件主要起草人:卢鹏起、贺化、雷筱云、赵梅生、蔡晨风、李昶、李牧、郭亮、邵烨、马建秀、李莲莲、

与知识产权研究院。
本文件起草单位:国家知识产权局、中国国际贸易促进委员会、中国标准化研究院、北京国之合创新

本文件由全国知识管理标准化技术委员会(SAC/TC554)归口。
本文件由国家知识产权局提出。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

16)。.1.2~8.1.1.———增加了各类型知识产权在“运行”中的要求(见8.
3);———增加了“知识产权合规管理”(见8.

2,2013年版的第8章);———将“实施和运行”更改为“经营管理”(见8.
1,2013年版的第7章);———将“基础管理”更改为“知识产权基础管理”(见8.

3和35);.32、3..

———增加了“知识产权合规义务”“知识产权合规”和“知识产权合规管理体系”的术语和定义(见

 

整和编辑性改动外,主要技术变化如下:
本文件代替GB/T29490—2013《企业知识产权管理规范》,与GB/T29490—2013相比,除结构调

  
起草。

  

1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定本文件按照GB/T1.

言前
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Ⅳ

b) 提高产品附加值,扩大市场份额;
a) 研发新技术、新产品、新工艺;

 

企业知识产权合规管理体系输入是企业经营发展对知识产权管理的需求,一般包括:
接成为下一个过程的输入。

 

利用资源将输入转化为输出的任何一项或一组活动可视为一个过程。通常,一个过程的输出将直

图1 基于过程方法的企业知识产权管理模型

本文件所采用的过程方法包括按照企业的知识产权方针和战略方向,对各过程及其相互作用进行系

统的规定和管理,从而实现预期结果。图1表明了本文件第4章~第10章是如何构成PDCA循环的。

0.2 过程方法

续成功的目标。
策划和实施应对风险和机遇的措施,履行知识产权合规义务,实现知识产权合规管理体系稳定、有效、持

基于风险的思维是实现企业知识产权合规管理体系有效性的基础。为满足本文件的要求,企业需

PDCA循环使企业能够确保其过程得到充分的资源和管理,确定改进机会并采取行动。
过程方法使企业能够策划过程及其相互作用。

 

本文件采用过程方法,该方法结合了“策划—实施—检查—改进”(PDCA)循环和基于风险的思维。
合规管理体系。

  

本文件提供基于过程方法的知识产权管理模型,指导企业策划、实施和运行、评审和改进知识产权

0.1 概述

言引
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Ⅴ

体系。

 

系,提出企业知识产权合规管理体系的要求,指导企业策划、实施和运行、评审和改进知识产权合规管理

本文件遵循合规管理思路,将合规管理体系(见 GB/T35770)的要件融入企业知识产权管理体

本文件采用ISO制定的管理体系标准框架,以提高与其他管理体系标准的协调一致性。

0.4 与其他管理体系标准的关系

义务,防范知识产权风险,实现知识产权价值。
d) 全程管理:企业在产品和/或服务的全生命周期开展知识产权管理,全过程履行知识产权合规

 

c) 全员参与:知识产权涉及企业各业务领域和各业务环节,所有人员遵守知识产权合规义务;
理,确保知识产权合规义务得到履行;

 

b) 领导重视:最高管理者的支持和参与是知识产权管理的关键,最高管理者全面负责知识产权管

a) 战略导向:统一部署经营发展、创新创造和知识产权战略,使三者互相支撑、互相促进;
本文件提出企业知识产权管理的指导原则:

0.3 原则

d) 改进(A):根据检查结果持续改进知识产权合规管理体系及其绩效。
报告结果;

c) 检查(C):根据方针、目标、要求和策划的活动,对过程以及产品和/或服务进行监测和评价,并
供、销售和售后)中获取、维护、运用和保护知识产权,履行知识产权合规义务;

 

b) 实施(D):在企业的业务环节(产品和/或服务的立项、研发/设计/创作、采购、生产和服务提

措施;
体系的方针、目标及其过程,识别并应对风险和机遇,确定实现结果所需的资源以及必要的

a) 策划(P):理解企业所处的环境及相关方的知识产权管理需求和期望,建立知识产权合规管理

本文件采用的过程方法:

 

d) 系统管理知识产权,提升企业核心竞争力。
c) 全面保护知识产权,支撑企业持续发展;
b) 综合运用知识产权,改善市场竞争地位;
a) 激励创造知识产权,促进技术创新;

知识产权价值。输出一般包括:
通过持续实施并改进知识产权合规管理体系,履行知识产权合规义务,以防范知识产权风险,实现

d) 提高生产经营效率,增加经济效益。
c) 防范知识产权风险,保障经营安全;

 

Full document details: GB/T 29490-2023 Enterprise Intellectual Property Compliance Management System — Requirements

http://www.avadocuments.com/doc/gb-t-29490-2023-enterprise-intellectual-property-compliance-management-system-requirements
http://www.avadocuments.com/doc/gb-t-29490-2023-enterprise-intellectual-property-compliance-management-system-requirements


 

GB/T29490—2023

1

 

权的要求。
企业强制性地必须遵守的涉及知识产权的要求,以及在此基础上企业自愿选择遵守的涉及知识产

知识产权合规义务 intellectualpropertycomplianceobligations
23.
———法律规定的其他客体。
———植物新品种;
———集成电路布图设计;
———商业秘密;
———地理标志;
———商标;

 

———发明、实用新型、外观设计;

 

———作品;
权利人依法就下列客体享有的专有的权利:
知识产权 intellectualproperty

 

1

 

3.
用于

G
本
B
文

/T
件
1
。
9000、GB/T21374、GB/T39551(所有部分)和GB/T35770界定的以及下列术语和定义适

3 术语和定义

GB/T39551(
使 及求要系体理 管规合GB

 汇

南

词

指

基息信与献文权 产识知47312TGB
/T35770

所有部分) 专利导航指南

语

本

用

术 和础基系体理 管量质00091
/
TGB/

 

本文件。
件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

2 规范性引用文件

产权合规管理体系的评价。识知其对织组部外求寻d
事业单位、社会团体等其他组织,参照本文件相关要求执行。

;平水理管权产识知c)
)

提

规管理体系;合权产识知进改续持并行、运建b)
;权产识知的关相务业营 主与有

立

升

 

a) 拥

 

本文件适用于有下列情形的企业:
本文件规定了企业知识产权合规管理体系的要求。

1 范围

企业知识产权合规管理体系 要求
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2

 
11)。5)的相关成文信息(3.规定知识产权合规管理体系(3.

知识产权手册 intellectualpropertymanual
3.12

———实现的结果的证据(记录)。
———为企业运行而产生的信息(文件);

4),包括相关过程;———管理体系(3.

 

注2:成文信息可能涉及:

 

注1:成文信息能够以任何格式和载体存在,且来源不限。
企业需要控制和保持的信息及其载体。
成文信息 documentedinformation

3.11

 
9)。

 

8)建立的目标(3.企业根据其知识产权方针(3.
知识产权目标 intellectualpropertypolicyobjective

3.10
注4:在知识产权合规管理体系中,企业设定的知识产权目标与知识产权方针保持一致,以实现特定的结果。

点或指标)。
注3:目标能够用其他方式表述,如:预期的结果、宗旨、运行准则,知识产权目标或使用其他有类似含义的词(如:终

或项目、产品或过程层面。

 
 

注2:目标可以涉及不同的主题(如:财务、健康和安全、知识产权)。它们可能存在于不同层面,诸如企业整体层面

注1:目标可以是战略的、战术的或运行的。

 
 

要实现的结果。

9

 
 

3.

8

 

3.

 

73.

相关方 interestedparty
能够影响决策或活动、受决策或活动影响或自认为受决策或活动影响的个人或组织。

方针 policy
由最高管理者正式发布的企业的宗旨和方向。

知识产权方针 intellectualpropertypolicy
知识产权工作的宗旨和方向。

目标 objective

6

 

3.

 

利益和保障发展的管理体系。
企业建立方针、目标,以实现规范知识产权管理、履行知识产权合规义务、防范知识产权风险、维护

知识产权合规管理体系 intellectualpropertycompliancemanagementsystem
53.

 
 

注2:管理体系要件包括企业的结构、岗位和职责、策划和运行。
注1:一个管理体系可能针对一个或几个主题。

 
 

企业为确立方针和目标以及实现这些目标的过程所形成的相互关联或相互作用的一组要件。

43.

33.

注1:强制性地必须遵守的涉及知识产权的要求,通常来源于法律法规、政策规范等。
注2:自愿选择遵守的涉及知识产权的要求,通常来源于内部规章制度,相关行业标准、准则,签订的合同、协议等。

知识产权合规 intellectualpropertycompliance
履行企业的全部知识产权合规义务。

管理体系 managementsystem
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3

注2:本文件使用的“业务”一词能够广义地理解为涉及企业存在目的的核心活动。
影响企业防范知识产权风险、实现知识产权价值、增强企业产品和/或服务的竞争力为前提。

注1:根据企业的业务类型,本文件第8章相关要求的适用性调整,以不影响企业履行知识产权合规义务的能力,不
企业确定本文件的某些要求不适用于其知识产权合规管理体系范围,应说明理由。

 

本文件的全部要求适用于企业确定的知识产权合规管理体系范围,企业应实施本文件的全部要求。
覆盖的产品和/或服务类型。

企业知识产权合规管理体系范围应通过成文信息进行明确,可获得并得到保持。该范围应描述所

2 知识产权合规管理体系范围3.4.

 
5
产

中

品

提

和

及

/
的

或

需

服

求

务

;
。c)

4
企
2
业

、4
的
..b)

41中提及的各种外部和内部事项;.

 

a)
企业应结合以下内容确定知识产权合规管理体系的范围:
企业应明确知识产权合规管理体系的边界和适用性,以确定其范围。

 

1 知识产权合规管理体系范围的影响事项3.4.

4.3 确定知识产权合规管理体系的范围

视和评审。、监应

。决解

别

以

识

予

行

系

进

体

求

理

需

管

关

规

相

合

其

权

及

产

息

识

信

知

的

过

方

通

关

将

相

求

些

需

这

些

对
c
企

)
业

哪

的需求;)b
方;
方

关

关

相

相

的

的

关

关

有

有

系

系

体

体

理

理

管

管

规

规

合

合

权

权

产

产
 识

识

知

知

 

与

与
a)
相关方对企业知识产权管理具有影响或潜在影响,企业应确定:

4.2 理解相关方的需要和期望

事项的相关信息进行识别、监视和评审。应

况。
部

状

内

权

和

产

部

识

外

知

些

的

这

业

对
f
企

)
业

企
e) 企业的创新战略、知识产权战略、品牌战略、产品和/或服务所涉及的核心技术;

;效绩和验经、识、知文、略战营、经企d
和产业规划等;策政业产、势趋展发术

化

技和境环场市业

观

产

值

处

价

所

的

业

业
c)
)

企

企业合规管理办法》等。
包括涉及知识产权的法律法规与政策规范,还包括与合规管理相关的政策规范,如《中央不境环管和监:法注

境;
仅

环管监和
 

律法
律

b)

 

a) 经济和社会发展状况;

 

项,包括但不限于:
企业应确定与其宗旨相关,并影响实现知识产权合规管理体系预期结果的能力的外部和内部事

4.1 理解企业及其环境

4 企业环境

 

准度和科学性的新型专利信息应用模式。
分析区域发展定位、产业竞争格局、企业经营决策和技术创新方向,服务创新资源有效配置,提高决策精

在宏观决策、产业规划、企业经营和创新活动中,以专利数据为核心深度融合各类数据资源,全景式

专利导航 patentnavigation
3.13
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部事项导致的存在的及潜在的外内防预和对应、,有行履合权产识知保d
知识产权风险

) 确

。

;为行规合不和规合

别

不

识

理

力

处

能

善妥诺,并
以

承

得

规

务

合

义

权

规

产识知护维保确c)
隐性、财务和非财务的价值;显、期长和期)b

力;
和

争

性

竞场市升提标,
短

目

现

为

实

展

权

发

产

量

识

质

知

高

用

以

运

理

中

管

展

权

发

产

营

识

经

知

业

业

企
 企

在

保

保

 

确

确
a)
最高管理者应承诺:

2 最高管理者承诺1.5.

f) 实施管理评审。
e) 确保资源的配备;

务过程;业的业企入融求确d
;通沟效有保确限,

要

权

系

和

体

责

理

职

管

理

规

管

合

权

权

产

产

识

识

知

知

确

保
c)
)

明

;并,)b
保持一致;向方

现

略

实

战

内

业

业

企

企

与

在

保

保

确

确

并针,
标

方

目

权

权

产

产

识

识
 知

知

定

定

 

制

制
a)
最高管理者是企业知识产权管理的第一责任人,应通过以下活动实现知识产权合规管理体系的有效性:

 

1 最高管理者职责

 

1.5.

5.1 领导作用和承诺

5 领导作用

注:数字经济等新业务模式和规范的产生,会产生新的知识产权合规义务。
企业应维护其知识产权合规义务的成文信息。

,并对知识产权合规义务管理实施必要响影的生产所务识已价评b
的调整

)
。

;规合续持保确务,
义

义

规

规

合

合

权

权

产

产

识

识

知

知

的

的

更

更

变

变

的

及

别

增 新别识

 

a)
企业应建立过程以:
企业应系统识别来源于企业活动、产品和/或服务的知识产权合规义务,并评估其对运行所产生的影响。

4.5 知识产权合规义务

b
;行运程过持支以息信文 成持保a

) 保留成文信息以确信其过程按策划进行

)
。

:应业,企上度程和围范的 要必在24.4.
h

评g
) 确保过程和知识产权合规管理体系得到不断改进。

这
1
些

的

过

要

程

求

,实
,策
施

划

所

和

需

实

的

施

变

所

更

需

,以
的

确

措

保

施

实

,确
现

保

这

控

些

制

过

风

程

险

的

和

预

实

期

现

结

价

果

值

;
;.

价
6照f)

)
按

e) 确定这些过程的职责和权限,并分配到相关部门和人员;
;得获可其保确并源确d
绩效指标,以确保这些过程的有效运行和控制;的关相和价评括包法,

资

方

的

和

需

则

所

准

程

的

过

需

些

所

这

定

定
c)
)

确

之间的衔接和关联;)b
出;
程

输

过

的

和

望

程

期

过

和

的

入

及

输

涉

的

所

需

理

所

管

程

权

过

产

些

识
 这

知

定

定

确

确
a)

:应且作 ,用相

本文件的要求,建立、实施、保持和持续改进知识产权合规管理体系,包括所需过程和按 应业企

 

1
互
.44.

4.4 知识产权合规管理体系及其过程
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