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Validité de la présente publication

Le contenu technique des publications de la CEIl est cons-
tamment revu par la CEIl afin qu'il reflete I'état actuel de
la technique.

Des renseignements relatifs a la date de reconfirmation de
la publication sont disponibles auprés du Bureau Central de
la CEL

Les renseignements relatifs & ces révisions, a I'établis-
sement des éditions révisées et aux amendements peuvent
étre obtenus auprés des Comités nationaux de la CEl et
dans les documents ci-dessous:

¢ Bulletin de la CEI

® Annuaire de la CEI
Publié annuellement

e Catalogue des publications de la CEIl
Publié annuellement et mis a jour régulierement

Terminologie
En ce qui concemne la terminologie générale, le lecteur se

reportera a la CEl 50: Vocabulaire Electrotechnique Inter-
nat/ona/ (VEI) qui se présente sous forme de chapi

Pour les symboles gr
signes d'usage généraNapprd

consultera:

— la CEl 617:°8ymboles graphiques pour schémas;

et pour les appareils électromédicaux,

- la CEl 878: Symboles graphiques pour
équipements électriques en pratique médicale.

Les symboles et signes contenus dans la présente publi-
cation ont été soit tirés de la CEl 27, de la CEl 417, de la
CEI 617 et/ou de la CEl 878, soit spécifiquement approuvés
aux fins de cette publication.

Publications de la CEl établies par le
méme comité d'études

L'attention du lecteur est attirée sur les listes figurant & la fin
de cette publication, qui énumeérent les publications de la
CE! préparées par le comité d'études qui a établi la
présente publication.
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Validity of this publication

The technical content of IEC publications is kept under
constant review by the IEC, thus ensuring that the content
reflects current technology.

Information relating to the date of the reconfirmation of the
publication is available from the IEC Central Office.

Information on the revision work, the issue of revised
editions and amendments may be obtained from IEC
National Committees and from the following |EC
sources:

¢ |EC Bulletin

eparate chapters each dealing
7 Full details of the IEV will be
. See also the IEC Multilingual

dve either been taken from the IEV or have been
cally approved for the purpose of this publication.

specj

raphical and letter symbols

For graphical symbols, and letter symbols and signs
approved by the |EC for general use, readers are referred to
publications:

- |EC 27: Letter symbols to be used in electrical
technology;

- IEC 417: Graphical symbols for use on
equipment. Index, survey and compilation of the
single sheefls;

— |EC 617: Graphical symbols for diagrams;
and for medical electrical equipment,

— |EC 878: Graphical symbols for electromedical
equipment in medjcal practice.

The symbols and signs contained in the present publication
have either been taken from IEC 27, IEC 417, IEC 617
and/or IEC 878, or have been specifically approved for the
purpose of this publication.

IEC publications prepared by the same
technical committee

The attention of readers is drawn to the end pages of this
publication which list the IEC publications issued by the
technical committee which has prepared the present
publication.
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COMMISSION ELECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE

GESTION DE LA SURETE DE FONCTIONNEMENT -
Partie 3: Guide d’application -

Section 2: Recueil de données de sireté de
fonctionnement dans des conditions d’exploitation

AVANT-PROPOS

non gouvernementales, en liaison avec la CEl, partlc1pe
étroitement avec I'Organisation Internationale de Normali
accord entre les deux organlsatwns

Dis Rapport de vote

56(BC)156 56(BC)170

Le rapport de vote indiqué dans le tableau ci-dessus donne toute information sur le vote
ayant abouti a I'approbation de cette norme.

L’annexe A est donnée uniquement a titre d’information.
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INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION

DEPENDABILITY MANAGEMENT -
Part 3: Application guide -

Section 2: Collection of dependability data
from the field

FOREWORD

1) The IEC (International Electrotechnical Commission) is a worldwide organiz
comprising all national electrotechnical committees (IEC National Committees).
promote international cooperation on all questions concerning standardizéti
electronic fields. To this end and in addition to other activities, the IEC publi
Their preparation is entrusted to technical committees; any IEC N
the subject dealt with may participate in this preparatory work

indicated in the latter.

International Standard
Dependability.
This standard cancel§ a 362, published in 1971.

The text of this~standarxd is based omthe following documents:

\ DIS Report on voting

\/ 56(C0O)156 56(C0)170

Full information on the voting for the approval of this standard can be found in the report
on voting indicated in the above table.

Annex A is for information only.
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INTRODUCTION

Des données de fiabilité sont nécessaires & de nombreuses activités importantes
concernant la vie des produits et des services; ces activités comprennent I'évaluation de
la disponibilité, les décisions concernant la maintenance, les modifications de conception
et le-.contréle des performances.

On peut considérer que si les lignes directrices de la présente section de la CEl 300-3
sont suivies, la précision et I'exhaustivité des comptes rendus d’études seront garanties et
la qualité des entités surveillées et de leurs composants pourra étre améliorée. De plus,
les échanges d’informations entre utilisateurs et fournisseurs seront facilités.

§§®
N
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INTRODUCTION

Reliability data are needed to support many important activities in the life of products
and services, e.g. availability evaluation, maintenance decisions, design changes and

performance monitoring.

It is judged that if the guidelines in this section of IEC 300-3 are followed, accuracy and
completeness of reporting are ensured and the quality of the monitored items and their
parts can be improved. Moreover, the interchange of information between users and
suppliers will be facilitated.

@@x
S
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GESTION DE LA SURETE DE FONCTIONNEMENT -

Partie 3: Guide d’application -
Section 2: Recueil de données de sireté de
fonctionnement dans des conditions d’exploitation

1 Domaine d’application

La présente section de la CEIl 300-3 fournit les lignes directrices concernant I'acquisition
des données de ﬂablllté de mamtenablllté de dlsponlblllté et de logistique de maintenance

peuvent étre que remplacées sur (e si
aucune recommandation n'est faite su

&

Les doc i ants contiennent des dispositions qui, par suite de la
référen e qui onstituent des dispositions valables pour la présente section de
la ent’'de la publication, les éditions indiquées étaient en vigueur. Tout
docu ati sujet a révision et les parties prenantes aux accords fondés sur la

présente_sectio g la CEl 300-3 sont invitées a rechercher la possibilité d’appliquer
I'édition la plus récente du document normatif indiqué ci-aprés. Les membres de la CEl et
de I'ISO possédent le registre des Normes internationales en vigueur.

CEl 50(191):1990, Vocabulaire Electrotechnique International (VEI) - Chabitre 191:
Sdreté de fonctionnement et qualité de service
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DEPENDABILITY MANAGEMENT -

Part 3: Application guide -
Section 2: Collection of dependability data
from the field

1 Scope

This section of IEC 300-3 provides guidelines for the collection of data relating to
reliability, maintainability, availability and maintenance support performance of items
operating in the field. It deals in general terms with the practical aspects.af data collection
and presentation and briefly explores the related topics of data analysis 3 sreseqtation
of results.

The items considered may have been designed, manufa installed, operated and
maintained by one or more organizations.\Thig/séction ag

on site while others may only be replace ite 8 pairéd at centralized facilities. No
recommendations are made, however, & ‘ ganige maintenance support.

This section makes no
failures or faults.

2 Normative refere

The following pormati contain provisions which, through reference in this
text, constitute yiohs Of section of IEC 300-3. At the time of publication, the

editions indicated w id. All normative documents are subject to revision, and parties
to agreem pis section of IEC 300-3 are encouraged to investigate the
possibility of ing\ the' most recent edition of the normative document listed below.
Members of IEC 3 maintain registers of currently valid International Standards.

IEC 50(191):1990, International Electrotechnical Vocabulary (IEV) — Chapter 191:
Dependability and quality of service
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