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COMMISSION ELECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE

MESURE ET COMMANDE DANS LES PROCESSUS INDUSTRIELS -
APPRECIATION DES PROPRIETES D'UN SYSTEME
EN VUE DE SON EVALUATION -

Partie 6: Evaluation de I'opérabilité d'un systéme

AVANT-PROPOS

1) La CEI (Commission Electrotechnique Internationale) est une organisation n

5, Rublie.des Normes Internationales.
Leur élaboration est confiée a des comités d'études, aux travaux desquels tout Comité natjonal intéressé par le

2) ’ sstig chniques, représentent, dans la mesure

3) € ions internationales. lls sont publiés

4) ) i tionaux de la CEIl s'engagent a appliquer de

5) La CEIl n’a fixé aucune proceé

6) L’attention est at
I'objet de droits

FDIS Rapport de vote
65A/246/FDIS 65A/251/RVD

Le rapport de vote indiqué dans le tableau ci-dessus donne toute information sur le vote ayant
abouti a I'approbation de cette norme.
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INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION

INDUSTRIAL-PROCESS MEASUREMENT AND CONTROL -
EVALUATION OF SYSTEM PROPERTIES FOR THE PURPOSE
OF SYSTEM ASSESSMENT -

Part 6: Assessment of system operability

FOREWORD

1) The IEC (International Electrotechnical Commission) is a worldwide organizatio
all national electrotechnical committees (IEC National Committees). j
mternatlonal co- operatlon on all questlons concerning standardlzatlon in

entrusted to technical committees; any IEC National Committee S
participate in this preparatory work International, governmental and non

for Standardization (ISO) in accordance with condition
organizations.

2) The formal decisions or agreements of the IEC on
international consensus of opinion on the refevant subje
from all interested National Committees.

3) The documents produced have the form of recommendati international use and are published in the form

4) In order to promote international unification, IE
Standards transparently to heir national and regional standards. Any

C~Natiohal ‘Commi i
he maximum \exte gssible In i i i .
divergence between the IE(C anda e corres i national or regional standard shall be clearly

indicated in the latter.

5) The IEC provides no marki i its approval and cannot be rendered responsible for any
equment declared to be i i i

as been prepared by subcommittee 65A: System aspects,
ndustrial-process measurement and control.

FDIS Report on voting
65A/246/FDIS 65A/251/RVD

Full information on the voting for the approval of this standard can be found in the report on
voting indicated in the above table.
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La figure 1 indique les relations entre la présente partie et les autres parties de la CEIl 61069,
ainsi que la position relative de la présente partie dans la norme.

La partie 1 fournit un guide complet qui, en tant que tel, est destiné a constituer une partie
autonome.

La partie 2 détaille la méthodologie d'évaluation.
Les parties 3 a 8 fournissent un guide pour I'évaluation de groupes spécifiques de propriétés.

La division des propriétés en différentes parties numérotées de 3 a 8 a été choisie afin de
regrouper les propriétés apparentées.

La CEIl 61069 comprend les parties suivantes, présentées sous le
commande dans les processus industriels — Appréciation des propg
de son évaluation:

Partie 1: Considérations générales et méthodologie
Partie 2: Méthodologie a appliquer pour I'évaluation
Partie 3: Evaluation de la fonctionnalité d'un systéme
Partie 4: Evaluation des caractéristiques de foncti
Partie 5: Evaluation de la sreté de foneti

Partie 6: Evaluation de I'opérabilité d'u
Partie 7: Evaluation de la sécurité d'un s

Partie 8: Evaluation de la logistique générale

Les annexes A, B et C sont

9,
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The relation of this part to the other parts of IEC 61069 and the relative place of this part within
this standard is shown in figure 1.

Part 1 provides the overall guidance and as such is intended as a "stand-alone" publication.
Part 2 details the assessment methodology.
Parts 3 to 8 provide guidance on the assessment of specific groups of properties.

The division of properties in parts 3 to 8 have been chosen so as to group together related
properties.

IEC 61069 consists of the following parts, under the general
measurement and control. Evaluation of system properties for
assessment:

Part 1: General considerations and methodology

Part 2: Assessment methodology

Part 3: Assessment of system functionality

Part 4: Assessment of system performance
Part 5: Assessment of system dependability

Part 6: Assessment of system operabitity

Part 7: Assessment of system safety?)
Part 8: Assessment of not task related syst propert
AN

Annexes A, B and C are fd

9,

1) To be published. Documents
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INTRODUCTION

La présente partie de la CEl 61069 traite de la méthode qu'il convient d'utiliser pour évaluer
I'opérabilité des systémes de mesure et de commande des processus industriels.

Evaluer un systéme consiste a juger, sur la base d'éléments concrets, de sa bonne aptitude a
remplir une mission ou un ensemble de missions spécifiques.

Pour obtenir tous les éléments nécessaires, il faudrait procéder a une appréciation compléete
(c'est-a-dire dans toutes les conditions d'influence) de toutes les propriétés du systéme qui
contribuent a remplir la mission ou I'ensemble de missions spécifiques considérées.

Cela étant rarement réalisable dans la pratique, la démarche qui gu aluation d'un

systéme consiste a:
— identifier les points critiques des propriétés du systéme
I'accomplissement de la mission;
— planifier I'appréciation des propriétés concernées du systé ec_un effort rentable pour
les différentes propriétés.

Lors de I'évaluation d'un systéme, il est essentiel d i besoin d'obtenir une
augmentation maximale de la confiance dans la po 3pti 'emploi du systéme, compte

Une évaluation ne peut étre entreprise que siuhe 5Si 3_6té imposée (ou attribuée) ou si
une mission type peut étre définie. En/l'absence_de sion, on ne peut évaluer le systeme,
toutefois il est toujours possible de aliser des appréciations (telles que
définies dans la CEl 61069<M) qui pou aluations menées par d'autres.

Dans ce cas, on peut

suivre ses procédures
systéme fait en 4@0

effectuer Nes appréciations; l'appréciation des propriétés d'un
egrante de I'évaluation de ce systeme.
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INTRODUCTION

This part of IEC 61069 deals with the method which should be used to assess the operability of
industrial process measurement and control systems.

Assessment of a system is the judgement, based on evidence, of the system's suitability for a
specific mission or class of missions.

To obtain total evidence would require complete (i.e. under all influencing conditions)
evaluation of all system properties relevant to the specific mission or class of missions.

Since this is rarely practical, the rationale on which an assessment of & tem should be

based is:

— to identify the criticality of each of the relevant system properties;

In conducting an assessment of a system it is crucigtte_k i g need to gain a

constraints.

An assessment can only be carried o (or given) or if any mission
can be hypothesized. In the absence ent can be made, however
evaluations (as defined in IEC 61069- i ified and be carried out for use in
assessments performed by others.

In such cases, the standatd ca ide for planning an evaluation and it provides
procedures for performjng evalu ; tions are an integral part of assessment.

9,
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Partie 1:
Considérations générales
et méthodologie

Domaine d'application
Définitions
Bases d'une évaluation
Considérations relatives a I'évaluation
Le systéeme
Propriétés
Conditions d'influence
Procédures d'évaluation
Définition des objectifs

Conception et schéma

alyse.des spécifications

[
Planification

Coneeptioh du programme d'évaluation
yens

Expertise

Temps

Budget
|

[
Protocole

SR

Exécution du programme d'évaluation

Directives et suivi

Partie 3: Fonctionnalité

Partie 4: Caractéristiques de
fonctionnement

Partie 5: Streté de fonctionnement
Partie 6: Opérabilité

Partie 7: Sécurité

Partie 8: Evaluation de la logistique
générale du systéme

Rapport cJ'évaIuation

Figure 1 — Disposition d'ensemble de la CEI 61069
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Part 1
General considerations
and methodology

Scope
Definitions
Basis of assessment
Assessment consideration
The system
Properties
Influencing conditions
Assessment procedure

Definition of the objectives

Design and layout @ \

N\
ar

(\}Vleth dolo
/\ /&n lysis fobglv

|
Plannllng Desn Mssessment programme
Facilities
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Time
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|

Protocol Execution of assessment programme
Monitor and control

Part 3: Functionality
Part 4: Performance
Part 5: Dependability
Part 6: Operability
Part 7: Safety

Part 8: NTR properties

[
Assessment report

Figure 1 — General layout of IEC 61069
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MESURE ET COMMANDE DANS LES PROCESSUS INDUSTRIELS -
APPRECIATION DES PROPRIETES D'UN SYSTEME
EN VUE DE SON EVALUATION -

Partie 6: Evaluation de I'opérabilité d'un systéme

1 Domaine d'application

La présente partie de la CElI 61069 couvre I'évaluation de I'opérabilité des sys es de mesure

et commande de processus industriels.

La méthodologie d'évaluation détaillée dans la CEl 61069-2 est a guée\afin d’obtenir le
programme d'évaluation de l'opérabilité.

lors de I'évaluation de I'opérabilité sont décrits.
Il est fait mention de différentes techniques d'évalya d ilité™qui se complétent

mutuellement.

2 Références normatives

y est faite, constituent des dispositions valables po

moment de la publication, Aes éditions 'nd étajen
est sujet a révision et le i antes au ords fondés sur la présente partie de la
CEI 61069 sont invitées_ 2 la“possibilite d'appliquer les éditions les plus récentes
des documents normatifs\indiqués ei-aprés: embres de la CEIl et de I'ISO possédent le
registre des Nor@n € ) Vi
CEIl 61069-1:1991Meés

propriétés d'un syste

sitions qui, par suite de la référence qui
présente partie de la CEl 61069. Au
en vigueur. Tout document normatif

e dans les processus industriels — Appréciation des
o1 évaluation — Partie 1: Considérations générales et

CEIl 61069- S ommande dans les processus industriels — Appréciation des
~ de son évaluation — Partie 2: Méthodologie a appliquer pour

propriétés d'un systéme en vue de son évaluation — Partie 3: Evaluation de la fonctionnalité

d'un systeme

CEIl 61069-4:1997, Mesure et commande dans les processus industriels — Appréciation des
propriétés d'un systeme en vue de son évaluation — Partie 4: Evaluation des caractéristiques
de fonctionnement d'un systeme

CEl 61069-8,— Mesure et commande dans les processus industriels — Appréciation des
propriétés d'un systéme en vue de son évaluation — Partie 8: Evaluation de la logistique
générale du systéme?)

ISO 9241-10:1996, Exigences ergonomiques pour travail de bureau avec terminaux a écrans
de visualisation (TEV) — Partie 10: Principes de dialogue

1) A publier Documents
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INDUSTRIAL-PROCESS MEASUREMENT AND CONTROL -
EVALUATION OF SYSTEM PROPERTIES FOR THE PURPOSE
OF SYSTEM ASSESSMENT -

Part 6: Assessment of system operability

1 Scope

This part of IEC 61069 covers the assessment of the operability 0 trial process
measurement and control systems.

The assessment methodology detailed in IEC 61069-2 is apph
assessment programme.

e operability

assessing operability is described.

References are made to different supplementary

2 Normative references

on this part of IEC 61069 are enceurage
recent editions of the normative.documents indicated below. Members of IEC and ISO maintain

IEC 61069-1:1991 2 ces easurement and control — Evaluation of system
properties for thé m assessment — Part 1. General considerations and

jal‘process measurement and control — Evaluation of system

properties.for the purpose of system assessment — Part 2: Assessment methodology

IEC 61069-3:1996, [ndustrial-process measurement and control — Evaluation of system
properties for the purpose of system assessment — Part 3: Assessment of system functionality

IEC 61069-4:1997, Industrial-process measurement and control — Evaluation of system
properties for the purpose of system assessment — Part 4: Assessment of system performance

IEC 61069-8,— Industrial-process measurement and control — Evaluation of system properties
for the purpose of system assessment — Part 8: Assessment of not task related properties)

ISO 9241-10:1996, Ergonomic requirements for office work with visual display terminals (VDTs) —
Part 10: Dialogue principles

1) To be published. Documents
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3 Définitions
Pour les besoins de cette partie de la CEl 61069, les définitions suivantes s'appliquent:

3.1

opérabilité

mesure dans laquelle les moyens d'exploitation fournis par le systéme sont efficaces, intuitifs,
transparents et robustes pour accomplir les taches a réaliser par I'opérateur

3.2
opérateur
Personne(s) utilisant le systéme pour remplir la mission

NOTE - Dans le cadre de la présente norme, le terme «opérateur» est utilisé de et inclut toutes

les personnes pouvant étre amenées a exécuter toutes sortes de taches pour re

3.3

efficacité
mesure dans laquelle les moyens d'exploitation fournis
le temps d'utilisation du systéme nécessaires a I'op¢
contraintes données

isent les efforts et
ir sa tache avec des

3.4

intuitivité
mesure dans laquelle les moyens d'exploitation\fo
compréhensibles par les opérateurs

par le systeme sont immédiatement

3.5
transparence

mesure dans laquelle
I'opérateur direc

3.6
robustesse
mesure dan

en utilisan
apportan ¢ ses appropriées

4 Propriétés de I'opérabilité

4.1 Généralités

Pour qu'un systéme soit opérable, il est nécessaire qu'il fournisse a l'opérateur, via son
interface homme-machine, une fenétre transparente et cohérente sur les taches a accomplir. Il
convient qu'il dispose de moyens assurant une interaction efficace, intuitive, transparente et

robuste avec ces taches. La propriété opérabilité désigne dans quelle mesure il y parvient.

Les fonctions d'interface homme-machine font partie intégrante du systéme et permettent a l'opérateur
de superviser et d'exploiter le systéme proprement dit, les systémes environnant et le processus.

Les exigences en matiere d'opérabilité sont dans une large mesure affectées par les compétences,
le savoir-faire et la constitution du personnel chargé d’exploiter le systéme.
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