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Σπονσορ

Σοφτωαρε Ενγινεερινγ Στανδαρδσ Συβχοµµιττεε οφ τηε Τεχηνιχαλ Χοµµιττεε ον 

ΣοφτωαρεΕνγινεερινγ 

οφ τηε

ΙΕΕΕ Χοµπυτερ Σοχιετψ

 

♥  Χοπψριγητ 1989 βψ

 

Τηε Ινστιτυτε οφ Ελεχτριχαλ ανδ Ελεχτρονιχσ Ενγινεερσ, Ινχ 345 Εαστ 47τη Στρεετ,

Νεω Ψορκ, ΝΨ 10017−2394, ΥΣΑ

 

Νο παρτ οφ τηισ πυβλιχατιον µαψ βε ρεπροδυχεδ ιν ανψ φορµ, ιν αν ελεχτρονιχ ρετριεϖαλ σψστεµ ορ οτηερωισε,

ωιτηουτ τηε πριορ ωριττεν περµισσιον οφ τηε πυβλισηερ.
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ΙΕΕΕ Στανδαρδσ δοχυµεντσ αρε δεϖελοπεδ ωιτηιν τηε Τεχηνιχαλ Χοµµιττεεσ οφ τηε ΙΕΕΕ Σοχιετιεσ ανδ τηε

Στανδαρδσ Χοορδινατινγ Χοµµιττεεσ οφ τηε ΙΕΕΕ Στανδαρδσ Βοαρδ. Μεµβερσ οφ τηε χοµµιττεεσ σερϖε ϖολυν−

ταριλψ ανδ ωιτηουτ χοµπενσατιον. Τηεψ αρε νοτ νεχεσσαριλψ µεµβερσ οφ τηε Ινστιτυτε. Τηε στανδαρδσ δεϖελοπεδ

ωιτηιν ΙΕΕΕ ρεπρεσεντ α χονσενσυσ οφ τηε βροαδ εξπερτισε ον τηε συβϕεχτ ωιτηιν τηε Ινστιτυτε ασ ωελλ ασ τηοσε

αχτιϖιτιεσ ουτσιδε οφ ΙΕΕΕ ωηιχη ηαϖε εξπρεσσεδ αν ιντερεστ ιν παρτιχιπατινγ ιν τηε δεϖελοπµεντ οφ τηε σταν−

δαρδ.

Υσε οφ αν ΙΕΕΕ Στανδαρδ ισ ωηολλψ ϖολυνταρψ. Τηε εξιστενχε οφ αν ΙΕΕΕ Στανδαρδ δοεσ νοτ ιµπλψ τηατ τηερε

αρε νο οτηερ ωαψσ το προδυχε, τεστ, µεασυρε, πυρχηασε, µαρκετ, ορ προϖιδε οτηερ γοοδσ ανδ σερϖιχεσ ρελατεδ το

τηε σχοπε οφ τηε ΙΕΕΕ Στανδαρδ. Φυρτηερµορε, τηε ϖιεωποιντ εξπρεσσεδ ατ τηε τιµε α στανδαρδ ισ αππροϖεδ ανδ

ισσυεδ ισ συβϕεχτ το χηανγε βρουγητ αβουτ τηρουγη δεϖελοπµεντσ ιν τηε στατε οφ τηε αρτ ανδ χοµµεντσ

ρεχειϖεδ φροµ υσερσ οφ τηε στανδαρδ. Εϖερψ ΙΕΕΕ Στανδαρδ ισ συβϕεχτεδ το ρεϖιεω ατ λεαστ ονχε εϖερψ ⇒ϖε

ψεαρσ φορ ρεϖισιον ορ ρεαφ⇒ρµατιον. Ωηεν α δοχυµεντ ισ µορε τηαν ⇒ϖε ψεαρσ ολδ, ανδ ηασ νοτ βεεν ρεαφ−

⇒ρµεδ, ιτ ισ ρεασοναβλε το χονχλυδε τηατ ιτσ χοντεντσ, αλτηουγη στιλλ οφ σοµε ϖαλυε, δο νοτ ωηολλψ ρε⇓εχτ τηε

πρεσεντ στατε οφ τηε αρτ. Υσερσ αρε χαυτιονεδ το χηεχκ το δετερµινε τηατ τηεψ ηαϖε τηε λατεστ εδιτιον οφ ανψ

ΙΕΕΕ Στανδαρδ.

Χοµµεντσ φορ ρεϖισιον οφ ΙΕΕΕ Στανδαρδσ αρε ωελχοµε φροµ ανψ ιντερεστεδ παρτψ, ρεγαρδλεσσ οφ µεµβερσηιπ

αφ⇒λιατιον ωιτη ΙΕΕΕ. Συγγεστιονσ φορ χηανγεσ ιν δοχυµεντσ σηουλδ βε ιν τηε φορµ οφ α προποσεδ χηανγε οφ

τεξτ, τογετηερ ωιτη αππροπριατε συππορτινγ χοµµεντσ.

Ιντερπρετατιονσ: Οχχασιοναλλψ θυεστιονσ µαψ αρισε ρεγαρδινγ τηε µεανινγ οφ πορτιονσ οφ στανδαρδσ ασ τηεψ

ρελατε το σπεχι⇒χ αππλιχατιονσ. Ωηεν τηε νεεδ φορ ιντερπρετατιονσ ισ βρουγητ το τηε αττεντιον οφ ΙΕΕΕ, τηε

Ινστιτυτε ωιλλ ινιτιατε αχτιον το πρεπαρε αππροπριατε ρεσπονσεσ. Σινχε ΙΕΕΕ Στανδαρδσ ρεπρεσεντ α χονσενσυσ οφ

αλλ χονχερνεδ ιντερεστσ, ιτ ισ ιµπορταντ το ενσυρε τηατ ανψ ιντερπρετατιον ηασ αλσο ρεχειϖεδ τηε χονχυρρενχε οφ α

βαλανχε οφ ιντερεστσ. Φορ τηισ ρεασον ΙΕΕΕ ανδ τηε µεµβερσ οφ ιτσ τεχηνιχαλ χοµµιττεεσ αρε νοτ αβλε το προ−

ϖιδε αν ινσταντ ρεσπονσε το ιντερπρετατιον ρεθυεστσ εξχεπτ ιν τηοσε χασεσ ωηερε τηε µαττερ ηασ πρεϖιουσλψ

ρεχειϖεδ φορµαλ χονσιδερατιον.

Χοµµεντσ ον στανδαρδσ ανδ ρεθυεστσ φορ ιντερπρετατιονσ σηουλδ βε αδδρεσσεδ το:

Σεχρεταρψ, ΙΕΕΕ Στανδαρδσ Βοαρδ 345 Εαστ 47τη Στρεετ Νεω Ψορκ, ΝΨ 10017 ΥΣΑ

ΙΕΕΕ Στανδαρδσ δοχυµεντσ αρε αδοπτεδ βψ τηε Ινστιτυτε οφ Ελεχτριχαλ ανδ Ελεχτρονιχσ Ενγινεερσ ωιτηουτ

ρεγαρδ το ωηετηερ τηειρ αδοπτιον µαψ ινϖολϖε πατεντσ ον αρτιχλεσ, µατεριαλσ, ορ προχεσσεσ. Συχη αδοπτιον δοεσ

νοτ ασσυµε ανψ λιαβιλιτψ το ανψ πατεντ οωνερ, νορ δοεσ ιτ ασσυµε ανψ οβλιγατιον ωηατεϖερ το παρτιεσ αδοπτινγ

τηε στανδαρδσ δοχυµεντσ.
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ιιι

 

Φορεωορδ

 

(Τηισ Φορεωορδ ισ νοτ α παρτ οφ ΙΕΕΕ Στδ 982.1−1988, ΙΕΕΕ Στανδαρδ ∆ιχτιοναρψ οφ Μεασυρεσ το Προδυχε

Ρελιαβλε Σοφτωαρε.)

Τηισ στανδαρδ προϖιδεσ α σετ οφ µεασυρεσ ινδιχατιϖε οφ σοφτωαρε ρελιαβιλιτψ τηατ χαν βε αππλιεδ το τηε σοφτωαρε

προδυχτ ασ ωελλ ασ το τηε δεϖελοπµεντ ανδ συππορτ προχεσσεσ. Ιτ ωασ µοτιϖατεδ βψ τηε νεεδ οφ σοφτωαρε δεϖελ−

οπερσ ανδ υσερσ ωηο αρε χονφροντεδ ωιτη α πλετηορα οφ µοδελσ, τεχηνιθυεσ, ανδ µεασυρεσ. Τηερε ισ α νεεδ φορ

µεασυρεσ τηατ χαν βε αππλιεδ εαρλψ ιν τηε δεϖελοπµεντ προχεσσ τηατ µαψ βε ινδιχατορσ οφ τηε ρελιαβιλιτψ οφ τηε

δελιϖερεδ προδυχτ. Τηισ στανδαρδ προϖιδεσ α χοµµον, χονσιστεντ δε⇒νιτιον οφ α σετ οφ µεασυρεσ τηατ µαψ

µεετ τηοσε νεεδσ.

Τηισ στανδαρδ ισ ιντενδεδ το σερϖε ασ τηε φουνδατιον ον ωηιχη ρεσεαρχηερσ ανδ πραχτιτιονερσ χαν βυιλδ χονσισ−

τεντ µετηοδσ. Τηισ δοχυµεντ ισ δεσιγνεδ το ασσιστ µαναγεµεντ ιν διρεχτινγ προδυχτ δεϖελοπµεντ ανδ συπ−

πορτ τοωαρδ σπεχι⇒χ ρελιαβιλιτψ γοαλσ. Ιτσ πυρποσε ισ το προϖιδε α χοµµον σετ οφ δε⇒νιτιονσ τηρουγη ωηιχη α

µεανινγφυλ εξχηανγε οφ δατα ανδ εϖαλυατιονσ χαν οχχυρ. Συχχεσσφυλ αππλιχατιον οφ τηε µεασυρεσ ισ δεπενδεντ

υπον τηειρ υσε ασ ιντενδεδ ιν τηε σπεχι⇒χ ενϖιρονµεντσ.

Τηερε ισ βοτη α προχεσσ γοαλ ανδ α προδυχτ γοαλ φορ τηισ δοχυµεντ: 

1) Τηε προχεσσ γοαλ ισ το προϖιδε µεασυρεσ τηατ µαψ βε αππλιχαβλε τηρουγηουτ τηε λιφε χψχλε ανδ µαψ

προϖιδε τηε µεανσ φορ χοντινυαλ σελφ−ασσεσσµεντ ανδ ρελιαβιλιτψ ιµπροϖεµεντ.

2) Τηε προδυχτ γοαλ ισ το ινχρεασε τηε ρελιαβιλιτψ οφ τηε σοφτωαρε ιν ιτσ αχτυαλ υσε ενϖιρονµεντ δυρινγ τηε

οπερατιονσ ανδ συππορτ πηασεσ.

Τηισ στανδαρδ ισ ιντενδεδ το βε οφ ιντερεστ το δεσιγν, δεϖελοπµεντ, εϖαλυατιον (φορ εξαµπλε, αυδιτορσ, προχυρ−

ινγ αγενχψ) ανδ µαιντενανχε περσοννελ; σοφτωαρε θυαλιτψ ανδ σοφτωαρε ρελιαβιλιτψ περσοννελ; ανδ το οπερα−

τιονσ ανδ αχθυισιτιον συππορτ µαναγερσ. Τηισ δοχυµεντ χονταινσ φουρ σεχτιονσ:

Σεχτιον 1 : Σχοπε, εσταβλισηεσ τηε γοαλσ ανδ βουνδαριεσ οφ τηε στανδαρδ.

Σεχτιον 2 : ∆ε⇒νιτιονσ, σερϖεσ ασ α χεντραλ λοχατιον φορ κεψ τερµσ υσεδ τηρουγηουτ τηε βοδψ οφ τηε δοχυµεντ.

Σεχτιον 3 : Φυνχτιοναλ Χλασσι⇒χατιον οφ Μεασυρεσ, προϖιδεσ α ταξονοµψ ωιτη ρεσπεχτ το µεασυρε οβϕεχτιϖεσ.

Σεχτιον 4 : Μεασυρεσ φορ Ρελιαβλε Σοφτωαρε, πρεσεντσ τηε µεασυρεσ ορδερεδ ιν γενεραλ βψ χοµπλεξιτψ.
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ιϖ

 

Ιντροδυχτιον

 

Τηε Σοφτωαρε Ρελιαβιλιτψ Μεασυρεµεντ Ωορκινγ Γρουπ Στεερινγ Χοµµιττεε ηαδ τηε φολλοωινγ µεµβερσηιπ:

 

ϑαµεσ ∆οββινσ

 

, Χηαιρ    

 

Ραψ Λεβερ

 

, Χηαιρ    

 

Τεδ Ωορκµαν

 

, Χηαιρ    

 

Πετερ Βριγητ
Αντονιο Χιχυ
Χαρλο Χυχχιατι
Ωαλτερ Ελλισ
Ωιλλιαµ Φαρρ
Στυαρτ Γλιχκµαν

Λαυρα Γοοδ
Νανχψ Ηαλλ
Πηιλιπ Μαρριοττ
Ρογερ Μαρτιν
Ωαλτερ Μυρχη
Πατριχια Ποωελλ

Φρανκ Σαλϖια
∆αϖιδ Σιεφερτ
Ραγηυ Σινγη
ςιϕαψα Σριϖασταϖα
Ηενρψ Τροχηεσσετ
Ωιλλιαµ Ωιλσον

 

Τηε Σοφτωαρε Ρελιαβιλιτψ Μεασυρεµεντ Ωορκινγ Γρουπ ηαδ τηε φολλοωινγ µεµβερσηιπ:

 

Β. Ανδρεωσ
Σ. Βεασον
Ρ. Βερλαχκ
Μ. Βερρψ
Ν. Βεσερ
ϑ. Βιεµαν
ϑ. Βλαχκµαν
ϑ. Βοωεν
Μ. Βρυψερε
Φ. Βυχκλεψ
Ν. Χηυ
Γ. Χηισηολµ
Γ. Χλοω
ϑ. Χορριννε
Ω. Χοϖινγτον
Ω. ∆ανεψ
Β. ∆ανιελσ
Φ. ∆εΚαλβ
Ι. ∆οσηαψ
Ε. ∆υναψε
Φ. Φισκ
Α. Φλορενχε
∆. Φρεϖερτ
∆. Γαχκε

Ω. Γοσσ
Σ. Γραψ
Φ. Γραψ
ς. Ηαασ
Χ. Ηαρρισον
Σ. Ηαρτµαν
Λ. Ηεαρν
Η. Ηεχητ
Ρ. Ηοοδ
ϑ. Ηορχη
∆. Ηυρστ
Ν. ϑοηνσον, ϑρ
Ρ. Κενεττ
Ρ. Κεσσλερ
Ρ. Κυµαρ
Μ. Λανδεσ
Ρ. Λανε
ϑ. Λατιµερ
Ι. Λεβοωιτζ
Μ. Λιποω
Χ. ΜχΠηερσον
Α. Μοσελεψ
Σ. Νεµεχεκ
Κ. Νιδιφφερ

Κ. Οαρ
Ρ. Πανχηαλ
Ρ. Πικυλ
Ε. Πρεσσον
Ρ. Πρυδηοµµε
Η. Ριχητερ
Μ. Ριχητερ
Λ. Σανδερσ
Ρ. Σανδβοργη
Η. Σχηοχκ
∆. Σιµκινσ
Ο. Σµιτη
Ρ. Σπεαρ
Ε. Σοιστµαν
Λ. Σπραγυε
Α. Στονε
∆. Συδβεχκ
Ρ. Συλγροϖε
∆. Τοων
Ρ. Ωαµσερ
ϑ. Ωανγ
∆. Ωιντερκορν
ϑ. Ωυϕεκ
Β. Ζαµαστιλ

 

Τηε φολλοωινγ περσονσ ωερε τηε βαλλοτινγ χοµµιττεε τηατ αππροϖεδ τηισ δοχυµεντ φορ συβµισσιον το τηε ΙΕΕΕ

Στανδαρδσ Βοαρδ:

 

Φ. Αχκερµαν
Ω. Βολλ
ϑ. Βοωεν
Π. Βριγητ
Φ. Βυχκλεψ
Η. Χαρνεψ
ϑ. Χηυνγ
Φ. Χοαλλιερ
Π. ∆εννψ
ϑ. ∆οββινσ
∆. ∆οτψ
Ρ. ∆ωψερ
Ω. Ελλισ
Ω. Φαρρ
∆. Φαϖορ
ϑ. Φενδριχη
Γ. Φιελδσ

ϑ. Φορστερ
∆. Γελπεριν
Σ. Γλιχκµαν
Σ. Γλοσσ−Σλοερ
Λ. Γοοδ
∆. Γυσταϖσον
ς. Ηαασ
Χ. Ηαψ
Η. Ηεχητ
Λ. Καλεδα
Τ. Κυριηαρα
Γ. Λαρσεν
Φ. Χ. Λιµ
Β. Λινδβεργ
Μ. Λιποω
Β. Λιϖσον
Π. Μαρριοττ

Ρ. Μαρτιν
ϑ. ΜχΧαλλ
ϑ. Μερσκψ
Ω. Μυρχη
ϑ. Ναϖλακηα
∆. Νιχκλε
∆. Πεερχψ
Ω. Περρψ
Π. Πετερσεν
∆. Πφειφφερ
Ρ. Ποστον
Π. Ποωελλ
Ν. Σχηνειδεωινδ
Ω. Σχηνοεγε
Ρ. Σχηυεππερτ
Ρ. Σηιλλατο
∆. Σιεφερτ

 

ιϖ
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ϖ

 

∆. Σιµκινσ
Ρ. Σινγη
ς. Σριϖασταϖα
Α. Συκερτ
Κ. Ται

Ρ. Τηιβοδεαυ
Π. Τηοµπσον
∆. Τοων
Η. Τροχηεσσετ
Ρ. ϖαν Τιλβυργ

Π. Ωολφγανγ
Τ. Ωορκµαν
Ν. Ψοπχονκα

 

Ωηεν τηε ΙΕΕΕ Στανδαρδσ Βοαρδ αππροϖεδ τηισ στανδαρδ ον ϑυνε 9, 1988, ιτ ηαδ τηε φολλοωινγ µεµβερσηιπ:

 

∆οναλδ Χ. Φλεχκενστειν

 

, Χηαιρ    

 

Μαχρο Μιγλιαρο

 

, ςιχε Χηαιρ    

 

Ανδρεω Γ. Σαλεµ

 

, Σεχρεταρψ    

 

Αρτηυρ Α. Βλαισδελλ
Φλετχηερ ϑ. Βυχκλεψ
ϑαµεσ Μ. ∆αλψ
Στεπηεν Ρ. ∆ιλλον
Ευγενε Π. Φογαρτψ
ϑαψ Φορστερ∗
Τηοµασ Λ. Ηανναν
Κεννετη ∆. Ηενδριξ
Τηεοδορε Ω. Ηισσεψ, ϑρ.

ϑοην Ω. Ηορχη
ϑαχκ Μ. Κινν
Φρανκ ∆. Κιρσχηνερ
Φρανκ Χ. Κιτζαντιδεσ
ϑοσεπη Λ. Κοεπ⇒νγερ∗
Ιρϖινγ Κολοδνψ
Εδωαρδ Λοησε
ϑοην Ε. Μαψ, ϑρ.
Λαωρενχε ς. ΜχΧαλλ

Λ. Βρυχε ΜχΧλυνγ
∆οναλδ Τ. Μιχηαελ∗
Ριχηαρδ Ε. Μοσηερ
Λ. ϑοην Ρανκινε
Γαρψ Σ. Ροβινσον
Φρανκ Λ. Ροσε
Ηελεν Μ. Ωοοδ
Καρλ Η. Ζαινινγερ
∆οναλδ Ω. Ζιπσε

 

∗Μεµβερ Εµεριτυσ

Τηε φολλοωινγ οργανιζατιονσ συππορτεδ τηε δεϖελοπµεντ οφ τηισ στανδαρδ: 

Αεροσπαχε Χορπορατιον

Αππλε Χοµπυτερ, Ινχ.

Αργοννε Νατιοναλ Λαβορατορψ

Βεχητελ Γρουπ, Ινχ.

Βελλ Χαναδα

Βοεινγ Αεροσπαχε

Χοµπυτερ Σχιενχεσ Χορπ.

ΧΤΑ, Ινχ.

∆ιγιταλ Εθυιπµεντ Χορπ.

∆ψναµιχσ Ρεσεαρχη Χορπ.

ΕΓ&Γ

Φεδεραλ Αϖιατιον Αδµινιστρατιον

Γενεραλ ∆ψναµιχσ

Γενεραλ Ελεχτριχ

Ηεωλεττ−Παχκαρδ

Ηονεψωελλ

Ηυγηεσ Αιρχραφτ Χο.

ΙΒΜ

ΙΝΤΕΛ Χορπορατιον

Ιντερνατιοναλ Βυρεαυ Σοφτωαρε Τεστ

ΙΤΤ Τελεχοµ

Μαρτιν−Μαριεττα

Μχ∆οννελλ ∆ουγλασ

ΝΑΣΑ

Νατιοναλ Βυρεαυ οφ Στανδαρδσ

Νατιοναλ Χεντρε οφ Σψστεµσ Ρελιαβιλιτψ

ΝΧΡ Χορπορατιον

Νορδεν Σψστεµσ

ΠΡΧ

Προδυχτ Ασσυρανχεσ Χονσυλτινγ

ΡΧΑ
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Σατελλιτε Βυσινεσσ Σψστεµσ

ΣΟΦΤΕΧΗ Μιχροσψστεµσ

ΣοΗαΡ, Ινχορπορατεδ

Σπερρψ

Στροµβεργ Χαρλσον

Ταδιραν, Λτδ.

Τανδεµ Χοµπυτερσ

Τελεδψνε Βροων Ενγινεερινγ

Τρανσπορτ Χαναδα

ΤΡΩ

Υ.Σ. Αιρ Φορχε

Υ.Σ. Αρµψ

Υ.Σ. Ναϖψ

Υνιϖερσιτψ οφ Σουτηωεστερν Λουισιανα

Ξεροξ Χορπορατιον

ϖι
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Λιστ οφ Σψµβολσ

 

Σψµβολ Μεανινγ Μεασυρεσ Υσεδ Πριµιτιϖε/Μετριχ

 

Α

 

 (1) Νυµβερ οφ αρριϖαλσ δυρινγ τιµε περιοδ 

 

Τ

 

(2) Ρελιαβιλιτψ γροωτη φαχτορ
37
26

Π

Μ

 

Α

 

 εξιστινγ

 

Νυµβερ οφ αµβιγυιτιεσ ιν α προγραµ ρεµαινινγ το βε 
ελιµινατεδ

6 Π

 

Α

 

 (

 

τ

 

) Σψστεµ αϖαιλαβιλιτψ 39 Μ

 

Α

 

 

 

τοτ

 

Τοταλ νυµβερ οφ αµβιγυιτιεσ ιδεντι⇒εδ 6 Π

 

α

 

Τεστ αχχυραχψ 36 Μ

 

ΑΘ

 

Αϖεραγε θυε λενγτη 37 Μ

 

ΑΣ

 

Αϖεραγε σερϖιχε τιµε 37 Π

 

Β

 

Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (νυµβερ οφ ερρορσ) 14 Μ

 

Β

 

1

 

Νυµβερ οφ φυνχτιονσ νοτ σατισφαχτοριλψ δε⇒νεδ 35 Π

 

Β

 

2

 

Νυµβερ οφ φυνχτιονσ 35 Π

 

Β

 

3

 

Νυµβερ οφ δατα ρεφερενχεσ νοτ ηαϖινγ αν οριγιν 35 Π

 

Β

 

4

 

Νυµβερ οφ δατα ρεφερενχεσ 35 Π

 

Β

 

5

 

Νυµβερ οφ δεφινεδ φυνχτιονσ νοτ υσεδ 35 Π

 

Β

 

6

 

Νυµβερ οφ δεφινεδ φυνχτιονσ 35 Π

 

Β

 

7

 

Νυµβερ οφ ρεφερενχεδ φυνχτιονσ νοτ δεφινεδ 35 Π

 

Β

 

8

 

Νυµβερ οφ ρεφερενχεδ φυνχτιονσ 35 Π

 

Β

 

9

 

Νυµβερ οφ δεχισιονσ ποιντσ νοτ υσινγ αλλ χονδιτιονσ,

οπτιονσ

35 Π

 

Β

 

10

 

Νυµβερ οφ δεχισιον ποιντσ 35 Π

 

Β

 

11

 

Νυµβερ οφ χονδιτιον οπτιονσ ωιτηουτ προχεσσινγ 35 Π

 

Β

 

12

 

Νυµβερ οφ χονδιτιον οπτιονσ 35 Π

 

Β

 

13

 

Νυµβερ οφ χαλλινγ ρουτινεσ ωιτη παραµετερσ νοτ 
αγρεεινγ ωιτη δε⇒νεδ παραµετερσ

35 Π

 

Β

 

14

 

Νυµβερ οφ χαλλινγ ρουτινεσ 35 Π

 

Β

 

15

 

Νυµβερ οφ χονδιτιον οπτιονσ νοτ σετ 35 Π

 

Β

 

16

 

Νυµβερ οφ σετ χονδιτιον οπτιονσ ηαϖινγ νο προχεσσινγ 35 Π

 

Β

 

17

 

Νυµβερ οφ σετ χονδιτιον οπτιονσ 35 Π

 

Β

 

18

 

Νυµβερ οφ δατα ρεφερενχεσ ηαϖινγ νο δεστινατιον 35 Π

 

β

 

Οβσερϖεδ ηαρδωαρε φαιλυρε ρατε 39 Π
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Χ

 

Χοµπλεξιτψ µετριχ (στατιχ, δψναµιχ, χψχλοµατιχ) 15, 16 Μ

 

χ

 

ι

 

Χοµπλεξιτψ φορ προγραµ ινϖοχατιον ανδ ρετυρν αλονγ 
εαχη εδγε 

 

ε

 

ι 

 

ασ δετερµινεδ βψ υσερ
15 Π

 

ΧΕ

 

Χαυσε ανδ εφφεχτ µεασυρε 6 Μ

 

ΧΜ

 

Χοµπλετενεσσ µεασυρε 6 Μ

 

∆

 

Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (προγραµ διφφιχυλτψ) 14 Μ

 

δ

 

κ

 

Χοµπλεξιτψ φορ αλλοχατιον οφ ρεσουρχε 

 

κ

 

 ασ δετερµινεδ

βψ τηε υσερ

15 Π

 

∆

 

ι

 

Τοταλ νυµβερ οφ υνιθυε δεφεχτσ δετεχτεδ δυρινγ τηε 

 

ι

 

τη δεσιγν ορ χοδε ινσπεχτιον προχεσσ ορ τηε 

 

ι

 

τη λιφε 
χψχλε προχεσσ

2, 8 Π

 

∆∆

 

∆εφεχτ δενσιτψ 2 Μ

 

∆Ε

 

σ ∆εχοµποσιτιον ελεµεντσ 23 Μ

 

∆Ι

 

∆εφεχτ ινδεξ 8 Μ

 

∆ΣΜ

 

∆εσιγν στρυχτυρε µετριχ 19 Μ

δαταιν Νυµβερ οφ δατα στρυχτυρεσ φροµ ωηιχη τηε προχεδυρε

ρετριεϖεσ δατα

25 Π

δαταουτ Νυµβερ οφ δατα στρυχτυρεσ τηατ τηε προχεδυρε υπδατεσ 25 Π

 

Ε

 

(1) Νυµβερ οφ εδγεσ

(2) Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (εφφορτ)

15, 16, 17

14
Μ

 

ε

 

ι

 

Νυµβερ οφ εντρψ ποιντσ φορ τηε

 

 ι

 

τη µοδυλε 13 Π

 

Φ

 

  ορ 

 

Φ

 

ι

 

Τοταλ νυµβερ οφ υνιθυε φαυλτσ φουνδ ιν α γιϖεν τιµε

ιντερϖαλ ρεσυλτινγ ιν φαιλυρεσ οφ α σπεχιφιεδ σεϖεριτψ

λεϖελ

1 Π

 

φ

 

  ορ 

 

φ

 

ι

 

Τοταλ νυµβερ οφ φαιλυρεσ οφ α γιϖεν σεϖεριτψ λεϖελ ιν α

γιϖεν τιµε ιντερϖαλ

3, 20, 21, 27, 31 Π

 

Φ

 

δ

 

Φαυλτ δενσιτψ 1 Μ

 

φ

 

ιϕ

 

Φρεθυενχψ εξεχυτιον οφ ιντερµοδυλε τρανσφερ φροµ

µοδυλε 

 

ι

 

 το 

 

ϕ

 

38 Π

 

Φ

 

α

 

Νυµβερ οφ σοφτωαρε φυνχτιονσ (µοδυλεσ) ιν τηε χυρ−

ρεντ δελιϖερψ τηατ αρε αδδιτιονσ ιν τηε χυρρεντ δελιϖερψ

10 Π

 

Φ

 

χ

 

Νυµβερ οφ σοφτωαρε φυνχτιονσ (µοδυλεσ) ιν τηε χυρ−

ρεντ δελιϖερψ τηατ ινχλυδε ιντερναλ χηανγεσ φροµ α πρε−

ϖιουσ δελιϖερψ

10 Π

 

Φ∆

 

Φαυλτ δαψσ µετριχ 4 Μ

 

Φ∆

 

ι

 

Φαυλτ δαψσ φορ τηε 

 

ι

 

τη φαυλτ 4 Π

 

Φ

 

δελ

 

Νυµβερ οφ σοφτωαρε φυνχτιονσ (µοδυλεσ) ιν τηε πρεϖι−

ουσ δελιϖερψ τηατ αρε δελετεδ ιν τηε χυρρεντ δελιϖερψ

10 Π

 

Σψµβολ Μεανινγ Μεασυρεσ Υσεδ Πριµιτιϖε/Μετριχ
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ΦΕ

 

Νυµβερ οφ τηε σοφτωαρε φυνχτιοναλ (µοδυλαρ) ρεθυιρε−

µεντσ φορ ωηιχη αλλ τεστ χασεσ ηαϖε βεεν σατισφαχτοριλψ

χοµπλετεδ

5 Π

 

Φ

 

ιτ

 

Τοταλ νυµβερ οφ φαυλτσ δετεχτεδ το δατε ιν σοφτωαρε ιν−

τεγρατιον τεστινγ

29 Π

 

Φ

 

πιτ

 

Νυµβερ οφ φαυλτσ δετεχτεδ το δατε ιν σοφτωαρε ιντεγρα−

τιον τεστινγ

29 Π

 

ΦΤ

 

Τοταλ νυµβερ οφ σοφτωαρε φυνχτιοναλ (µοδυλαρ) τεστ ρε−

θυιρεµεντσ

5 Π

 

Γ

 

Αϖεραγε ρατε οφ ϕοβσ 37 Μ

 

ϒ

 

Οβσερϖεδ ηαρδωαρε ρεπαιρ ρατε 39 Π

Ι Τοταλ νυµβερ οφ ινσπεχτιονσ το δατε 2, 11 Π

 

ΙΦΧ

 

Ινφορµατιον φλοω χοµπλεξιτψ 25 Μ

 

ϑ

 

Τοταλ νυµβερ οφ ϕοβσ χοµπλετεδ 37 Π

 

Κ

 

Νυµβερ οφ ρεσουρχεσ 15 Π

 

κ

 

Νυµβερ οφ ρυνσ φορ τηε σπεχιφιεδ περιοδ οφ τιµε 18 Π

 

Κ

 

ΣΛΟΧ Νυµβερ οφ σουρχε λινεσ οφ εξεχυταβλε χοδε ανδ νονεξ−

εχυταβλε δατα δεχλαρατιονσ ιν τηουσανδσ

1, 2, 8 Π

 

Κ

 

ΣΛΟ∆ Νυµβερ οφ σουρχε λινεσ οφ δεσιγν στατεµεντσ ιν τηου−

σανδσ τηατ ηαϖε βεεν ινσπεχτεδ το δατε

2, 8 Π

 

Λ

 

Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (οβσερϖεδ προγραµ λενγτη) 14 Μ

 

λ

 

Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (προγραµ ϖοχαβυλαρψ 14 Μ

 

Λλ

 

Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (προγραµ λεϖελ) 14 Μ

 

λ 

 

(

 

τ

 

)

 

Φαιλυρε ρατε φυνχτιον 31 Μ

 

λ

 

Οβσερϖεδ σοφτωαρε φαιλυρε ρατε 39 Π

λενγτη Νυµβερ οφ σουρχε στατεµεντσ ιν α προχεδυρε 25 Π

 

λφι

 

Λοχαλ φλοωσ ιντο α προχεδυρε 25 Π

 

λφο

 

Λοχαλ φλοωσ φροµ α προχεδυρε 25 Π

 

Μ

 

Μανηουρσ περ µαϕορ δεφεχτ δετεχτεδ 11 Μ

 

Μ

 

ι

 

Νυµβερ οφ µεδιυµ δεφεχτσ φουνδ 8 Π

 

µ

 

ι

 

Νυµβερ οφ εντρψ ανδ εξιτ ποιντσ φορ µοδυλε ι 13 Μ

Μ∆ Νυµβερ οφ µοδυλεσ 38 Π

ΜΕ (ι) Μεασυρε εφφεχτιϖενεσσ φορ τηε ιτη ισσυε 34 Π

Μιτ Νυµβερ οφ µοδυλεσ ιντεγρατεδ 29 Μ

ΜΤ Νυµβερ οφ σοφτωαρε φυνχτιονσ (µοδυλεσ) ιν τηε χυρ−

ρεντ δελιϖερψ

10 Μ

Σψµβολ Μεανινγ Μεασυρεσ Υσεδ Πριµιτιϖε/Μετριχ
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Μτοτ Τοταλ νυµβερ οφ µοδυλεσ ιν ⇒ναλ χον⇒γυρατιον 29 Μ

ΜΤΤΦ Μεαν−τιµε−το−φαιλυρε 30 Μ

µι Οβσερϖεδ σοφτωαρε φαυλτ χορρεχτιον ρατε ωιτη ι φαυλτσ ιν

τηε σοφτωαρε

39 Π

Ν Νυµβερ οφ νοδεσ 15, 16, 17 Π

νχ Νυµβερ οφ χορρεχτ ρυνσ ιν α γιϖεν τεστ σαµπλε 18, 26 Π

ΝΦ Τοταλ νυµβερ οφ φαυλτσ ωιτηιν α προγραµ 29, 39 Μ

ΝΦρεµ Τοταλ νυµβερ οφ φαυλτσ ρεµαινινγ ωιτηιν α προγραµ 22, 29 Μ

ΝΜρεµ (%) Περχενταγε οφ φαυλτσ ρεµαινινγ ωιτηιν α προγραµ 36 Μ

νΦ Νυµβερ οφ φαυλτσ φουνδ τηατ ωερε νοτ ιντεντιοναλλψ

σεεδεδ

22 Π

ΝΡ Νυµβερ οφ ρυνσ (ορ τεστ χασεσ) ιν α γιϖεν τεστ σαµπλε 18, 26 Π

ΝΣ Τοταλ νυµβερ οφ σταγεσ 26 Π

Νσ Νυµβερ οφ σεεδεδ φαυλτσ 22, 36 Π

νσ Νυµβερ οφ σεεδεδ φαυλτσ φουνδ 22 Π

Ν1 Τοταλ νυµβερ οφ οχχυρρενχεσ οφ τηε οπερατορσ ιν α προ−

γραµ

14 Π

ν1 Νυµβερ οφ διστινχτ οπερατορσ ιν α προγραµ 14 Π

Ν2 Τοταλ νυµβερ οφ οχχυρανχεσ οφ τηε οπερανδσ ιν α προ−

γραµ

14 Π

ν2 Νυµβερ οφ διστινχτ οπερανδσ ιν α προγραµ 14 Π

Ν1 Νυµβερ οφ ερρορσ δετεχτεδ υσινγ Σς∆σ δυε το ινχον−

σιστενχιεσ

23 Π

Ν2 Νυµβερ οφ ερρορσ δετεχτεδ υσινγ Σς∆σ δυε το ινχοµ−

πλετενεσσ

23 Π

Ν3 Νυµβερ οφ ερρορσ δετεχτεδ υσινγ Σς∆σ δυε το µισιν−

τερπρετατιον

23 Π

Π Προβαβιλιτψ µεασυρε οϖερ τηε σαµπλε σπαχε 18 Π

πν Προβαβιλιτψ οφ ρεπαιρινγ α ηαρδωαρε φαιλυρε χορρεχτλψ 39 Π

Πι (1) Προβαβιλιτψ τηατ τηε ιτη ρυν ισ σελεχτεδ φροµ τηε 
σαµπλε σπαχε
(2) Προβαβιλιτψ τηατ τηε ιτη προχεσσ τηατ χαν βε γενερ−
ατεδ ιν α υσερ ενϖιρονµεντ ισ σελεχτεδ

18, 38

39

Π

Π

Πσ Προβαβιλιτψ οφ χορρεχτινγ α σοφτωαρε φαυλτ ωηεν

δετεχτεδ

39 Π

ΠΝ, ν (τ) Σψστεµ υπδατε προβαβιλιτιεσ 39 Π

ΠΙι Πηασε ινδεξ µετριχ φορ τηε ιτη λιφε χψχλε πηασε 8 Μ

Σψµβολ Μεανινγ Μεασυρεσ Υσεδ Πριµιτιϖε/Μετριχ
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ΠΛ Πυριτψ λεϖελ 21 Μ

ΠΣ Προδυχτ σιζε 8 Π

Π1 Τοταλ νυµβερ οφ µοδυλεσ ιν τηε προγραµ 19 Π

Π2 Νυµβερ οφ µοδυλεσ δεπενδεντ ον τηε ινπυτ ορ ουτπυτ 19 Π

Π3 Νυµβερ οφ µοδυλεσ δεπενδεντ ον πριορ προχεσσινγ 19 Π

Π4 Νυµβερ οφ δαταβασε ελεµεντσ 19 Π

Π5 Νυµβερ οφ νονυνιθυε δαταβασε ελεµεντσ 19 Π

Π6 Νυµβερ οφ δαταβασε ελεµεντσ 19 Π

Π7 Νυµβερ οφ µοδυλεσ νοτ σινγλε εντρανχε/σινγλε εξιτ 19 Π

Θ Θυε λενγτη διστριβυτιον 37 Π

θι Προβαβιλιτψ τηατ Πι ωιλλ βε γενερατεδ ιν α υσερ ενϖιρον−

µεντ
38 Π

Ρ (1) Τοταλ ρεσπονσε τιµε φορ εαχη φυνχτιοναλ ϕοβ

(2) Ρελιαβιλιτψ οφ τηε σψστεµ

37

38

Μ

Μ

Ρι Ρελιαβιλιτψ οφ ιτη µοδυλε 38 Π

Ρκ Ρυν ρελιαβιλιτψ ατ α σπεχιφιεδ σταγε 18, 26 Μ

Ρ (τ) Ρελιαβιλιτψ φυνχτιον 31 Μ

ρι Φλαγ το δενοτε ιφ τηε ιτη προχεσσ γενερατεσ τηε χορρεχτ

σοφτωαρε σψστεµ ουτπυτ

38 Π

ρκ, Ρεσουρχε στατυσ αρραψ ινδιχατορ φλαγσ 15 Π

ΡΓ Νυµβερ οφ ρεγιονσ 16, 17 Π

ΡΚ (ι) Ρισκ φαχτορ φορ τηε ιτη µεασυρε 34 Μ

ΡΤ Ρεσπονσε τιµε διστριβυτιον 37 Π

Ρ1 Νυµβερ οφ ρεθυιρεµεντσ µετ βψ τηε αρχηιτεχτυρε 7 Π

Ρ2 Νυµβερ οφ οριγιναλ ρεθυιρεµεντσ 7 Π

Σ Σαµπλε σπαχε οφ ποσσιβλε ινπυτ παττερνσ ανδ στατεσ 18 Π

Σι Ποιντ φροµ τηε σαµπλε σπαχε οφ ποσσιβλε ινπυτσ 18 Π

σι Νυµβερ οφ σεριουσ δεφεχτσ φουνδ 8, 11 Π

ΣΒ Τοταλ αµουντ οφ τιµε σερϖερ ισ βυσψ 37 Π

ΣΕ Σερϖερ∏σ εφφιχιενχψ 37 Π

ΣΝ Νυµβερ οφ σπλιττινγ νοδεσ 16, 17 Π

ΣΜΙ Σοφτωαρε µατυριτψ ινδεξ 10 Μ

ΣΤ Σερϖιχε τιµε διστριβυτιον 37 Π

Τ (1) Τιµε περιοδ οϖερ ωηιχη µεασυρεµεντσ αρε µαδε

(2) Τιµε

37

14

Μ

Σψµβολ Μεανινγ Μεασυρεσ Υσεδ Πριµιτιϖε/Μετριχ
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Τι
Νυµβερ οφ τριϖιαλ δεφεχτσ φουνδ 8 Π

τι Οβσερϖεδ τιµεσ βετωεεν φαιλυρεσ οφ α γιϖεν σεϖεριτψ

λεϖελ

20, 21, 27

28, 30, 31

Π

ΤΧ Τεστ χοϖεραγε 24 Μ

ΤΜ Τραχεαβιλιτψ µεασυρε 7 Μ

Τ1 Τιµε εξπενδεδ βψ τηε ινσπεχτιον τεαµ ιν πρεπαρατιον 
φορ δεσιγν ορ χοδε ινσπεχτιον µεετινγ

11 Π

Τ2 Τιµε εξπενδεδ βψ τηε ινσπεχτιον τεαµ ιν χονδυχτ οφ α

δεσιγν ορ χοδε ινσπεχτιον µεετινγ

11 Π

Υ Υτιλιζατιον 37 Π

ς Σοφτωαρε σχιενχε µεασυρε (προγραµ ϖολυµνε) 14 Μ

ςΡ Νυµβερ οφ ρεθυεστσ περ φυνχτιοναλ ϕοβ φορ εαχη σερϖερ

δυρινγ τιµε περιοδ Τ

37 Π

Ωι Ωειγητινγ διστριβυτιον 8, 19, 34 Π

ΩΤ Ωαιτινγ τιµε διστριβυτιον 37 Π

Ξ Τηρουγηπυτ 37 Π

ξι Νυµβερ οφ εξιτ ποιντσ φορ τηε ιτη µοδυλε 13 Π

ΝΟΤΕ∇Π στανδσ φορ πριµιτιϖε; Μ στανδσ φορ δεριϖεδ µετριχ

Σψµβολ Μεανινγ Μεασυρεσ Υσεδ Πριµιτιϖε/Μετριχ
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ΙΕΕΕ Στανδαρδ ∆ιχτιοναρψ οφ
Μεασυρεσ το Προδυχε Ρελιαβλε 
Σοφτωαρε

1. Ιντροδυχτιον

1.1 Σχοπε

Τηε οβϕεχτιϖε οφ τηισ στανδαρδ ισ το προϖιδε τηε σοφτωαρε χοµµυνιτψ ωιτη δε⇒νεδ µεασυρεσ χυρρεντλψ υσεδ ασ

ινδιχατορσ οφ ρελιαβιλιτψ. Τηε πρεδιχτιϖε νατυρε οφ τηεσε µεασυρεσ ισ δεπενδεντ ον χορρεχτ αππλιχατιον οφ α

ϖαλιδ µοδελ.

Τηισ στανδαρδ πρεσεντσ α σελεχτιον οφ αππλιχαβλε µεασυρεσ, τηε προπερ χονδιτιονσ φορ υσινγ εαχη µεασυρε, τηε

µετηοδσ οφ χοµπυτατιον, ανδ τηε φραµεωορκ φορ α χοµµον λανγυαγε αµονγ υσερσ. Ιτ µορεοϖερ προϖιδεσ τηε

µεανσ φορ χοντινυαλ ασσεσσµεντ οφ τηε προχεσσ, ασ ωελλ ασ τηε προδυχτσ, ατ εαχη πηασε οφ τηε λιφε χψχλε. Βψ

εµπηασιζινγ εαρλψ ρελιαβιλιτψ ασσεσσµεντ, τηισ στανδαρδ συππορτσ µετηοδσ τηρουγη µεασυρεµεντ το ιµπροϖε

τηε προδυχτ ρελιαβιλιτψ. Συχχεσσφυλ αππλιχατιον οφ τηε µεασυρεσ ισ δεπενδεντ υπον τηειρ υσε ασ ιντενδεδ ιν τηε

σπεχι⇒εδ ενϖιρονµεντσ.

Αππλιχαβιλιτψ ισ νοτ ρεστριχτεδ βψ τηε σιζε, τψπε, χοµπλεξιτψ, ορ χριτιχαλιτψ οφ τηε σοφτωαρε. Τψπιχαλ λιφε χψχλε

πηασεσ βασεδ υπον ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1, 1 αρε υσεδ το ιλλυστρατε ωηεν εαχη οφ τηε µεασυρεσ µαψ βε

αππλιεδ.

Ερρορσ, φαυλτσ, ανδ φαιλυρεσ σερϖε ασ πριµιτιϖε υνιτσ φορ τηε µαϕοριτψ οφ τηε µεασυρεσ.

1.2 Ρεφερενχεσ

Τηε φολλοωινγ πυβλιχατιονσ σηαλλ βε υσεδ ιν χονϕυνχτιον ωιτη τηισ στανδαρδ:

[1] ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983, ΙΕΕΕ Στανδαρδ Γλοσσαρψ οφ Σοφτωαρε Ενγινεερινγ Τερµινολογψ. 2

[2] Σοφτωαρε Μαινταιναβιλιτψ − Εϖαλυατιον Γυιδε, ΑΦΟΤΕΧ Παµπηλετ 800−2, ϖολ 3, Μαρ 1987. 3

1 Τηε νυµβερσ ιν βραχκετσ χορρεσπονδ το τηοσε οφ τηε ρεφερενχεσ λιστεδ ιν 1.2 .
2 ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ πυβλιχατιονσ αρε αϖαιλαβλε φροµ τηε Σαλεσ ∆επαρτµεντ, Αµεριχαν Νατιοναλ Στανδαρδσ Ινστιτυτε, 1430 Βροαδωαψ, Νεω Ψορκ,
ΝΨ 10018, ορ φροµ τηε Ινστιτυτε οφ Ελεχτριχαλ ανδ Ελεχτρονιχσ Ενγινεερσ, Σερϖιχε Χεντερ, 445 Ηοεσ Λανε, Π.Ο. Βοξ 1331, Πισχαταωαψ, Νϑ
08854−1331.
3 ΑΦΟΤΕΧ πυβλιχατιονσ αρε αϖαιλαβλε φροµ τηε Αιρ Φορχε Οπερατιοναλ Τεστ ανδ Εϖαλυατιον Χεντερ (ΑΦΟΤΕΧ/∆ΑΠ), Κιρτλανδ Αιρ Φορχε
Βασε, ΝΜ 87117−7001.
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Στδ 982.1−1988 ΙΕΕΕ ΣΤΑΝ∆ΑΡ∆ ∆ΙΧΤΙΟΝΑΡΨ ΟΦ ΜΕΑΣΥΡΕΣ

2. ∆ε⇒νιτιονσ

Μοστ οφ τηε δε⇒νιτιονσ λιστεδ βελοω χαν βε φουνδ ιν ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1, ΙΕΕΕ Στανδαρδ Γλοσσαρψ οφ

Σοφτωαρε Ενγινεερινγ Τερµινολογψ. Τηε δε⇒νιτιονσ οφ τηε τερµσ χονχεπτ πηασε, δεφεχτ, µεασυρε, πριµιτιϖε,
ανδ σοφτωαρε µαναγεµεντ αρε νοτ πρεσεντ ιν ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1, ανδ εσταβλιση µεανινγ ιν τηε χον−

τεξτ οφ τηισ στανδαρδ. Τηε αχρονψµ ΙΣΟ (Ιντερνατιοναλ Οργανιζατιον φορ Στανδαρδιζατιον) ινδιχατεσ τηατ τηε

δε⇒νιτιον ισ αλσο αχχεπτεδ βψ ΙΣΟ.

 χονχεπτ πηασε: Τηε περιοδ οφ τιµε ιν τηε σοφτωαρε λιφε χψχλε δυρινγ ωηιχη σψστεµ χονχεπτσ ανδ οβϕεχτιϖεσ

νεεδεδ βψ τηε υσερ αρε ιδεντιφιεδ ανδ δοχυµεντεδ. Πρεχεδεσ τηε ρεθυιρεµεντσ πηασε.

 δεφεχτ: Α προδυχτ ανοµαλψ. Εξαµπλεσ ινχλυδε συχη τηινγσ ασ (1) οµισσιονσ ανδ ιµπερφεχτιονσ φουνδ δυρινγ

εαρλψ λιφε χψχλε πηασεσ ανδ (2) φαυλτσ χονταινεδ ιν σοφτωαρε συφφιχιεντλψ µατυρε φορ τεστ ορ οπερατιον. Σεε αλσο

φαυλτ.

 ερρορ: Ηυµαν αχτιον τηατ ρεσυλτσ ιν σοφτωαρε χονταινινγ α φαυλτ. Εξαµπλεσ ινχλυδε οµισσιον ορ µισιντερπρε−

τατιον οφ υσερ ρεθυιρεµεντσ ιν α σοφτωαρε σπεχιφιχατιον, ινχορρεχτ τρανσλατιον, ορ οµισσιον οφ α ρεθυιρεµεντ ιν

τηε δεσιγν σπεχιφιχατιον (ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1 ).

 φαιλυρε: (1) Τηε τερµινατιον οφ τηε αβιλιτψ οφ α φυνχτιοναλ υνιτ το περφορµ ιτσ ρεθυιρεδ φυνχτιον (ΙΣΟ; ΑΝΣΙ/

ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1 ).  (2) Αν εϖεντ ιν ωηιχη α σψστεµ ορ σψστεµ χοµπονεντ δοεσ νοτ περφορµ α ρεθυιρεδ

φυνχτιον ωιτηιν σπεχιφιεδ λιµιτσ. Α φαιλυρε µαψ βε προδυχεδ ωηεν α φαυλτ ισ ενχουντερεδ (ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−

1983 1 ).

 φαυλτ: (1) Αν αχχιδενταλ χονδιτιον τηατ χαυσεσ α φυνχτιοναλ υνιτ το φαιλ το περφορµ ιτσ ρεθυιρεδ φυνχτιον (ΙΣΟ;

ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1 ). (2) Α µανιφεστατιον οφ αν ερρορ ιν σοφτωαρε. Α φαυλτ, ιφ ενχουντερρεδ, µαψ χαυσε

α φαιλυρε. Σψνονψµουσ ωιτη βυγ (ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1 ).

 µεασυρε: Α θυαντιτατιϖε ασσεσσµεντ οφ τηε δεγρεε το ωηιχη α σοφτωαρε προδυχτ ορ προχεσσ ποσσεσσεσ α γιϖεν

αττριβυτε.

 πριµιτιϖε: ∆ατα ρελατινγ το τηε δεϖελοπµεντ ορ υσε οφ σοφτωαρε τηατ ισ υσεδ ιν δεϖελοπινγ µεασυρεσ ορ θυαν−

τιτατιϖε δεσχριπτιονσ οφ σοφτωαρε. Πριµιτιϖεσ αρε διρεχτλψ µεασυραβλε ορ χουνταβλε, ορ µαψ βε γιϖεν α χονσταντ

ϖαλυε ορ χονδιτιον φορ α σπεχιφιχ µεασυρε. Εξαµπλεσ ινχλυδε: ερρορ, φαιλυρε, φαυλτ, τιµε, τιµε ιντερϖαλ, δατε,

νυµβερ οφ νονχοµµενταρψ σουρχε χοδε στατεµεντσ, εδγεσ, ανδ νοδεσ.

 σοφτωαρε ρελιαβιλιτψ: Τηε προβαβιλιτψ τηατ σοφτωαρε ωιλλ νοτ χαυσε τηε φαιλυρε οφ α σψστεµ φορ α σπεχιφιεδ τιµε

υνδερ σπεχιφιεδ χονδιτιονσ. Τηε προβαβιλιτψ ισ α φυνχτιον οφ τηε ινπυτσ το ανδ υσε οφ τηε σψστεµ ασ ωελλ ασ α

φυνχτιον οφ τηε εξιστενχε οφ φαυλτσ ιν τηε σοφτωαρε. Τηε ινπυτσ το τηε σψστεµ δετερµινε ωηετηερ εξιστινγ φαυλτσ,

ιφ ανψ, αρε ενχουντερεδ (ΑΝΣΙ/ΙΕΕΕ Στδ 729−1983 1 ).

 σοφτωαρε ρελιαβιλιτψ µαναγεµεντ: Τηε προχεσσ οφ οπτιµιζινγ τηε ρελιαβιλιτψ οφ σοφτωαρε τηρουγη α προγραµ

τηατ εµπηασιζεσ σοφτωαρε ερρορ πρεϖεντιον, φαυλτ δετεχτιον ανδ ρεµοϖαλ, ανδ τηε υσε οφ µεασυρεµεντσ οτ µαξ−

ιµιζε ρελιαβιλιτψ ιν λιγητ οφ προϕεχτ χονστραιντσ συχη ασ ρεσουρχεσ (χοστ), σχηεδυλε, ανδ περφορµανχε.

3. Φυνχτιοναλ Χλασσι⇒χατιον οφ Μεασυρεσ

Τηε µεασυρεσ χαν βε διϖιδεδ ιντο τωο φυνχτιοναλ χατεγοριεσ: προδυχτ ανδ προχεσσ (Ταβλε 3−1 ). Προδυχτ µεα−

συρεσ αρε αππλιεδ το τηε σοφτωαρε οβϕεχτσ προδυχεδ ανδ αρε διϖιδεδ ιντο σιξ συβχατεγοριεσ. Προχεσσ µεασυρεσ

αρε αππλιεδ το τηε αχτιϖιτιεσ οφ δεϖελοπµεντ, τεστ, ανδ µαιντενανχε. Προχεσσ µεασυρεσ αρε διϖιδεδ ιντο τηρεε

συβχατεγοριεσ.
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ΤΟ ΠΡΟ∆ΥΧΕ ΡΕΛΙΑΒΛΕ ΣΟΦΤΩΑΡΕ Στδ 982.1−1988

3.1 Προδυχτ Μεασυρεσ

Τηε προδυχτ µεασυρεσ αδδρεσσ χαυσε ανδ εφφεχτ οφ τηε στατιχ ανδ δψναµιχ ασπεχτσ οφ βοτη προϕεχτεδ ρελιαβιλτψ

πριορ το οπερατιον, ανδ οπερατιοναλ ρελιαβιλιτψ. Ασ αν εξαµπλε, ρελιαβιλιτψ µαψ χηανγε ραδιχαλλψ δυρινγ τηε

µαιντενανχε εφφορτ, δυε το τηε χοµπλεξιτψ οφ τηε σψστεµ δεσιγν. Τηεσε προδυχτ µεασυρεσ χοϖερ µορε τηαν τηε

χορρεχτνεσσ ασπεχτ οφ ρελιαβιλιτψ; τηεψ αλσο αδδρεσσ τηε σψστεµ υτιλιτψ ασπεχτ οφ ρελιαβιλιτψ. Τηε φολλοωινγ σιξ

προδυχτ µεασυρε συβχατεγοριεσ αδδρεσσ τηεσε διµενσιονσ οφ ρελιαβιλιτψ: 

1) Ερρορσ; Φαυλτσ; Φαιλυρεσ∇Χουντ οφ δεφεχτσ ωιτη ρεσπεχτ το ηυµαν χαυσε, προγραµ βυγσ, οβσερϖεδ

σψστεµ µαλφυνχτιονσ.

2) Μεαν−Τιµε−το−Φαιλυρε; Φαιλυρε Ρατε∇∆εριϖατιϖε µεασυρεσ οφ δεφεχτ οχχυρρενχε ανδ τιµε.

3) Ρελιαβιλιτψ Γροωτη ανδ Προϕεχτιον∇Τηε ασσεσσµεντ οφ χηανγε ιν φαιλυρε−φρεενεσσ οφ τηε προδυχτ

υνδερ τεστινγ ανδ ιν οπερατιον.

4) Ρεµαινινγ Προδυχτ Φαυλτσ∇Τηε ασσεσσµεντ οφ φαυλτ−φρεενεσσ οφ τηε προδυχτ ιν δεϖελοπµεντ, τεστ, ορ

µαιντενανχε.

5) Χοµπλετενεσσ ανδ Χονσιστενχψ∇Τηε ασσεσσµεντ οφ τηε πρεσενχε ανδ αγρεεµεντ οφ αλλ νεχεσσαρψ

σοφτωαρε σψστεµ παρτσ.

6) Χοµπλεξιτψ∇Τηε ασσεσσµεντ οφ χοµπλιχατινγ φαχτορσ ιν α σψστεµ.

3.2 Προχεσσ Μεασυρεσ

Τηε τηρεε προχεσσ µεασυρε συβχατεγοριεσ αρε διρεχτλψ ρελατεδ το προχεσσ µαναγεµεντ: 

1) Μαναγεµεντ Χοντρολ∇Τηε ασσεσσµεντ οφ γυιδανχε οφ τηε δεϖελοπµεντ ανδ µαιντενανχε προχεσσεσ.

2) Χοϖεραγε∇Τηε ασσεσσµεντ οφ τηε πρεσενχε οφ αλλ νεχεσσαρψ αχτιϖιτιεσ το δεϖελοπ ορ µαινταιν τηε

σοφτωαρε προδυχτ.

3) Ρισκ; Βενε⇒τ; Χοστ Εϖαλυατιον∇Τηε ασσεσσµεντ οφ τηε προχεσσ τραδεοφφσ οφ χοστ, σχηεδυλε, ανδ περ−

φορµανχε.

Τηε µεασυρε χλασσι⇒χατιον µατριξ (Ταβλε 3−1) ισ α χροσσ ινδεξ οφ τηε µεασυρεσ ανδ φυνχτιοναλ χατεγοριεσ ανδ

χαν βε υσεδ το σελεχτ µεασυρεσ αππλιχαβλε το εαχη χατεγορψ.    
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