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Foreword

ISO (the International Organization for Standardization) and IEC (the International Electrotechnical
Commission) form the specialized system for worldwide standardization. National bodies that are members of
ISO or IEC participate in the development of International Standards through technical committees
established by the respective organization to deal with particular fields of technical activity. ISO and IEC
technical committees collaborate in fields of mutual interest. Other international organizations, governmental
and non-governmental, in liaison with 1ISO and IEC, also take part in the work. In the field of information
technology, ISO and IEC have established a joint technical committee, ISO/IEC JTC 1.

International Standards are drafted in accordance with the rules given in the ISO/IEC Directives, Part 2.

The main task of the joint technical committee is to prepare International Standards. Draft International
Standards adopted by the joint technical committee are circulated to national bodies for voting. Publication as
an International Standard requires approval by at least 75 % of the national bodies casting a vote.

Attention is drawn to the possibility that some of the elements of this document may be the subject of patent
rights. ISO and IEC shall not be held responsible for identifying any or all such patent rights.

ISO/IEC 2382-36 was prepared by Joint Technical Committee ISO/IEC JTC 1, Information technology,
Subcommittee SC 36, Information technology for learning, education and training.

ISO/IEC 2382 consists of the following parts, under the general title Information technology — Vocabulary:
— Part 1: Fundamental terms

— Part 2: Arithmetic and logic operations

— Part 3: Equipment technology

— Part 4: Organization of data

— Part 5: Representation of data

— Part 6: Preparation and handling of data

— Part 7: Computer programming

— Part 8: Security

— Part 9: Data communication

— Part 10: Operating techniques and facilities

— Part 12: Peripheral equipment

— Part 13: Computer graphics

— Part 14: Reliability, maintainability and availability
— Part 15: Programming languages

— Part 16: Information theory
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— Part17:

— Part 18:

— Part 19:

— Part 20:

— Part 21:

—  Part 22:

— Part 23:

—  Part 24:

— Part 25:

— Part 26:

— Part 27:

—  Part 28:

—  Part 29:

— Part 31:

— Part 32:

—  Part 34:

— Part 36:

Vi

Databases

Distributed data processing

Analog computing

System development

Interfaces between process computer systems and technical processes
Calculators

Text processing

Computer-integrated manufacturing

Local area networks

Open systems interconnection

Office automation

Artificial intelligence — Basic concepts and expert systems
Artificial intelligence — Speech recognition and synthesis
Artificial intelligence — Machine learning

Electronic Mail

Artificial intelligence — Neural networks

Learning, education and training
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Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) et la CEl (Commission électrotechnique internationale)
forment le systéme spécialisé de la normalisation mondiale. Les organismes nationaux membres de I'ISO ou
de la CEl participent au développement de Normes internationales par l'intermédiaire des comités techniques
créés par l'organisation concernée afin de s'occuper des domaines particuliers de l'activité technique. Les
comités techniques de I''SO et de la CEl collaborent dans des domaines d'intérét commun. D'autres
organisations internationales, gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'ISO et la CEl
participent également aux travaux. Dans le domaine des technologies de l'information, I''SO et la CEIl ont créé
un comité technique mixte, I''SO/CEI JTC 1.

Les Normes internationales sont rédigées conformément aux régles données dans les Directives ISO/CEI,
Partie 2.

La tache principale du comité technique mixte est d'élaborer les Normes internationales. Les projets de
Normes internationales adoptés par le comité technique mixte sont soumis aux organismes nationaux pour
vote. Leur publication comme Normes internationales requiert I'approbation de 75 % au moins des
organismes nationaux votants.

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO et la CEl ne sauraient étre tenues pour
responsables de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence.

L'ISO/CEI 2382-36 a été élaborée par le comité technique mixte ISO/CEIJTC 1, Technologies de
l'information, sous-comité SC 36, Technologies pour I'éducation, la formation et I'apprentissage.

L'ISO/CEI 2382 comprend les parties suivantes, présentées sous le titre général Technologies de
l'information — Vocabulaire:

— Partie 1: Termes fondamentaux

— Partie 2: Opérations arithmétiques et logiques
— Partie 3: Technologie du matériel

— Partie 4: Organisation des données

— Partie 5: Représentation des données

— Partie 6: Préparation et manipulation des données
— Partie 7: Programmation des ordinateurs

— Partie 8: Sécurité

— Partie 9: Communication de données

— Partie 10: Techniques et moyens d'exploitation
— Partie 12: Périphériques

— Partie 13: Infographie

— Partie 14: Fiabilité, maintenabilité et disponibilité
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— Partie 15:

— Partie 16:

— Partie 17:

— Partie 18:

— Partie 19:

— Partie 20:

— Partie 21:

—  Partie 22:

— Partie 23:

— Partie 24:

— Partie 25:

— Partie 26:

— Partie 27:

— Partie 28:

— Partie 29:

— Partie 31:

— Partie 32:

— Partie 34:

Langages de programmation

Théorie de l'information

Bases de données

Informatique répartie

Calcul analogique

Développement de systéme

Interfaces entre calculateurs de processus et processus techniques
Calculatrices

Traitement de texte

Productique

Réseaux locaux

Interconnexion de systémes ouverts

Bureautique

Intelligence artificielle — Notions fondamentales et systémes experts
Intelligence artificielle — Reconnaissance et synthese de la parole
Intelligence artificielle — Apprentissage automatique

Courrier électronique

Intelligence artificielle — Réseaux neuronaux

— Partie 36: Apprentissage, éducation et formation

viii
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