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PAS 99:2006
Premessa

Questa specifica pubblica (Publicly Available Specification - PAS) ¢ stata preparata dal British Standards
Institution (BSI) in collaborazione con BSI Management Systems. La specifica non deve essere considerata
come un British Standard. La specifica sara ritirata quando il suo contenuto sara pubblicato come parte o
nella forma di un British Standard.

Un particolare ringraziamento ¢ rivolto ai seguenti membri dello speciale Comitato Ristretto che hanno
partecipato alla redazione di questa specifica.

John Hele, BSI Management Systems

David Smith, IMS Risk Solutions

Tara West, BSI Professional Normes

Martin Baxter, Institute of Environmental Management and Assessment (IEMA)
Brian Burroughs, Independent International Organization for Certification (IIOC)
Steve Dewhirst, Association of British Certification Bodies

Dick Hortensius, Netherlands Normes Institute (NEN)

Marijke Korteweg, Institute of Quality Assurance

John Parkinson, British Chemical Distribution Association.

Si ringraziano anche i membri del comitato di revisione che sono stati consultati nel corso dello sviluppo di
questa specifica.

Questa specifica pubblica (Publicly Available Specificiation) ¢ pubblicata a cura del BSI che ne detiene la
proprieta e i diritti d’autore. BSI si riserva il diritto di ritirare o modificare questa specifica qualora da fonte
autorevole venga suggerita I’opportunita di tale provvedimento. Questa specifica pubblica sara sottoposta
a revisione a intervalli non superiori ai due anni ed eventuali modifiche emerse in fase di revisione saranno
pubblicate come una nuova edizione della specifica pubblica (PAS) e pubblicizzate su Update Standards.

La presente pubblicazione non ¢ in nessun caso da intendersi come comprendente tutte le disposizioni
necessarie per un contratto. Gli utilizzatori sono responsabili della sua corretta applicazione.

Le organizzazioni dovrebbero usare questa PAS tenendo conto anche dei requisiti specifici delle
norme o delle specifiche dei sistemi di gestione adottati dall’organizzazione stessa, per es. ISO 9001,
ISO 14001, ISO/IEC 27001, ISO 22000, ISO/IEC 20000 e OHSAS 18001.

Il rispetto di questa PAS non assicura la conformita ad altre eventuali norme o specifiche
relative a sistemi di gestione.

Il rispetto di una Specifica Pubblica (PAS) non conferisce di per sé la conformita agli obblighi
previsti dalle disposizioni legislative vigenti.

Le informazioni sul copyright fornite da BSI e contenute in questo documento indicano ’ultima edizione
del documento.
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PAS 99:2006

Introduzione

Molte organizzazioni hanno gia adottato o stanno adottando norme e/o specifiche di carattere formale
relative a sistemi di gestione, come ad es. ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001, ISO 22000, ISO/IEC
20000 e OHSAS 18001.

Spesso queste norme/specifiche sono applicate come sistemi indipendenti. In tutti i sistemi di gestione sono
tuttavia presenti determinati elementi comuni che possono essere gestiti in modo integrato; in questo modo
¢ possibile riconoscere la sostanziale unitarieta di tutti questi sistemi di gestione e quindi utilizzarla nel
modo migliore all’interno del sistema di gestione generale dell’organizzazione. Le organizzazioni stanno
pertanto mettendo in dubbio la metodologia attualmente seguita e cio¢ la coesistenza di sistemi separati.

Questa specifica definisce i requisiti comuni dei sistemi di gestione per rispondere all’interesse sempre
crescente nei confronti di un approccio integrato ai sistemi di gestione e al controllo del rischio. Questa
specifica ¢ stata pensata come un quadro di riferimento per I’applicazione in modo integrato dei requisiti
comuni delle norme o specifiche per i sistemi di gestione.

La PAS 99 ¢ stata principalmente pensata per le organizzazioni che al momento attuano i requisiti di due
o piu norme per i sistemi di gestione. L’adozione di questa PAS ¢ volta a semplificare ’attuazione di
molteplici norme di sistema e delle relative valutazioni di conformita.

Le organizzazioni che utilizzano questa PAS dovrebbero tenere conto anche dei requisiti specifici
delle norme o delle specifiche dei sistemi di gestione adottati, ad es. ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC
27001, ISO 22000, ISO/IEC 20000 e OHSAS 18001.

La conformita a questa PAS non assicura di per sé la conformita a nessun’altra norma o specifica
per sistemi di gestione. I particolari requisiti di ciascuna norma per sistemi di gestione dovranno
comunque essere applicati e soddisfatti nei casi in cui si intende ottenere la relativa certificazione.
Non é possibile ottenere alcuna certificazione relativa alla conformita a questa PAS.

Questa PAS ¢ stata realizzata per aiutare le organizzazioni a godere dei vantaggi derivanti dal
consolidamento dei requisiti comuni a tutte le norme/specifiche per sistemi di gestione e dalla gestione
efficace di tali requisiti. Tali vantaggi possono comprendere:

a) migliore focalizzazione sulle attivita dell’organizzazione;

b) un approccio unitario alla gestione del rischio;

¢) minori conflitti tra i diversi sistemi;

d) riduzione delle duplicazioni e della burocrazia;

e) un sistema di audit sia interno che esterno piu efficiente ed efficace.

La Guida ISO 72 [1] per i redattori delle norme comprende anche un modello di riferimento per i requisiti
comuni alle norme per i sistemi di gestione. I requisiti principali sono suddivisi nelle seguenti categorie:
a) politica aziendale;

b) pianificazione;

c) attuazione e operativita;

d) valutazione delle prestazioni,

e) miglioramento;

f)  riesame della direzione.

Ciascuna norma per sistemi di gestione ha i propri requisiti specifici, ma queste sei categorie sono presenti
in tutte le norme e possono essere adottati come base per I’integrazione. Questa PAS usa pertanto la stessa
suddivisione in categorie come quadro di riferimento per i requisiti comuni e in questa specifica ciascuna
categoria sara analizzata in modo piu dettagliato.

Molti dei requisiti contenuti nelle norme/specifiche sono comuni e possono essere sostanzialmente
inquadrati in un sistema di gestione complessivo, come quello mostrato in Figura 1. Ne consegue che la
riduzione nella duplicazione, ottenibile combinando tra di loro in questo modo due o piu sistemi, possa
potenzialmente ridurre notevolmente le dimensioni totali del sistema di gestione e migliorare 1’efficienza e
’efficacia del sistema stesso.
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PAS 99:2006

Figura 1 Ilustrazione di come i requisiti comuni delle diverse norme/specifiche relative a
sistemi di gestione possono essere integrati in un sistema comune.
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La Figura 1 mostra che, se i requisiti dei diversi sistemi di gestione sono organizzati in modo da affrontare i
requisiti principali in modo comune, ¢ possibile integrare i sistemi nella misura piu idonea per
I’organizzazione, minimizzando al tempo stesso le duplicazioni.

Il modello di riferimento utilizzato nella PAS ¢ basato sulla Guida ISO 72 [1] con alcune modifiche ed &
gia stato sperimentato. Esso ¢ applicabile a tutti i sistemi di gestione, sia che essi siano oggetto di una
norma formale, sia che si tratti di sistemi meno formalizzati che costituiscono parte del sistema di gestione
complessivo dell’organizzazione. Le sei categorie di requisiti comuni sopra elencate dovrebbero essere
esaminate insieme al ciclo Plan-Do-Check-Act (pianificazione, attuazione, controllo, miglioramento)
seguito da tutti i sistemi di gestione. La Figura 2 illustra come il ciclo PDCA e i requisiti comuni possano
combinarsi per formare la struttura del sistema di gestione.

Il modello utilizzato ¢ il seguente:

v
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PAS 99:2006
Figura 2 Ilustrazione di come il ciclo PDCA e i requisiti comuni si combinino per formare la struttura del sistema di gestione.
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